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1. Einleitung

Im 9. Werkstattgesprach ,Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen" vom 27. April 2017 wur-
de beschlossen, sich der Gruppe der gefliichteten Frauen in Nordrhein-Westfalen in 2017 im
Rahmen eines eigenen Werkstattgesprachs zu widmen. Arbeitsmarktpolitisch steht hier vor
allem im Vordergrund, dass der Anteil von gefllichteten Frauen im Zustandigkeitsbereich von
SGB III und SGB II zunimmt, sie jedoch bislang an der Partizipation in Arbeit, Ausbildung
und als Teilnehmerinnen arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen unterreprasentiert sind. Dies
war Grund genug fir die G.I.B., in Abstimmung mit dem Ministerium flir Arbeit, Gesundheit
und Soziales des Landes NRW (MAGS NRW) und der Regionaldirektion NRW der Bundes-
agentur fur Arbeit (RD NRW) am 21. November 2017 in Essen das 12. Werkstattgesprach
~Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen: Herausforderungen bei der Integration gefliichte-
ter Frauen" durchzufiihren. Fast 90 Personen nahmen an dem 12. Werkstattgesprach teil.
Neben den strategischen Partnern MAGS NRW und RD NRW beteiligten sich das Ministerium
fir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen
(MHKBG NRW), das Bundesamt flir Migration und Flichtlinge (BAMF) und zahlreiche Vertre-
terinnen und Vertreter von Jobcentern, Agenturen flir Arbeit sowie Vertreterinnen und Ver-
treter von Tragern, Gleichstellungsstellen und Multiplikatorinnen der Landesinitiative Netz-
werk W an dem fachlichen Diskurs. Die Veranstaltung gliederte sich in zwei Teile: am Vormit-
tag wurden besondere Herausforderungen bei der Integration gefliichteter Frauen in Form
von Inputs und einem Tischgesprach angesprochen. Den Nachmittag nutzten die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer, um sich zu unterschiedlichen Schwerpunktthemen in Bezug auf die
Integration der Zielgruppe auszutauschen.

Erstmals wurde zur Vorbereitung eines Werkstattgesprachs eine Vorbereitungsgruppe mit
Vertreterinnen von MAGS NRW, RD NRW sowie Vertreterinnen von Jobcentern und Agentu-
ren fur Arbeit gebildet. In diesem Zusammenhang mdchte sich die G.I.B. noch einmal herz-
lich bei Ute Ackerschott (RD NRW), Elisa Fuchs (MAGS NRW), Meryem Demirtas und Sarah
Fuhrmann (Jobcenter Kéln), Ulrike Grabow (Jobcenter Kreis Lippe), Martina Leyer (Agentur
fur Arbeit Hamm) sowie Angelika Kdnig (Agentur flir Arbeit Ménchengladbach) und Ariane
Hohengarten (Agentur flr Arbeit Recklinghausen) bedanken.

Ein herzliches Dankeschén geblihrt auch Monika Maas vom Jobcenter Wuppertal, Sarah Is-
mail vom Trager SkF e.V. und Esraa Hammami, die in besonderer Weise dazu beigetragen
haben, die Zielgruppenperspektive mit in die Veranstaltung zu integrieren.
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2. Beitrage und Diskussionen am Vormittag

Am Vormittag prasentierten Elisa Fuchs, MAGS NRW, und Ute Ackerschott, RD NRW, in ei-
nem Vortrag landesarbeitspolitische Einschdtzungen in Bezug auf ,Chancen und Heraus-
forderungen bei der Arbeitsmarktintegration gefliichteter Frauen". Sie stellten Da-
ten zur Zielgruppe sowie Uberlegungen fiir erste Handlungsansitze zur Diskussion. Im An-
schluss entstand eine lebhafte Diskussion mit dem Plenum: Hier ging es vor allem um die

Aspekte ,Realisierung herausragender Beratung®, ,Kinderbetreuung®, ,Entwicklungen im

Kontext des § 10 SGB II", ,Wertevermittlung und Verstehen der Werte >>der anderen<<"
sowie erste Vorschldge in Bezug auf konkrete Forderstrategien wie z. B. ,die Manner mitden-
ken und mitférdern® und ,Schulabschliisse férdern®. Die Diskussion schloss mit Pladoyers fiir
mehr Sprachférderung (insbesondere mit gesicherter Kinderbetreuung), Auf- und Ausbau
von Vernetzung der relevanten Akteure (insbesondere Behdrden, Beratungsstellen, Ehren-
amt) und der Einladung an die Flache, MAGS NRW und RD NRW gegentiber zu kommunizie-

ren, ,was Sie brauchen".

Auf die Diskussion zum Input von MAGS NRW und RD NRW folgte ein Tischgesprach mit

Beauftragten flir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt aus Jobcentern und Agenturen fiir Ar-

beit. Meryem Demirtas (Jobcenter KéIn), Ulrike Grabow (Jobcenter Kreis Lippe), Martina Ley-
er (Agentur fur Arbeit Hamm) sowie Angelika Konig (Agentur flr Arbeit Monchengladbach)

verdeutlichten in diesem Gesprach die lokale Situation in Bezug auf die Zielgruppe, stellten

arbeitsmarktpolitische Projekte und MaBnahmen flir die Zielgruppe vor und skizzierten Her-
ausforderungen und besondere Problemlagen vor Ort. Die Gesprachsrunde schloss mit Win-
schen der Gesprachsteilnehmerinnen, wie die Unterstiitzung noch wirksamer gestaltet wer-

den konnte. Hier wurden u. a. auf der individuellen Ebene eine durchgehende Begleitung

(inkl. Einzelcoaching) der Zielgruppe, mehr Angebote der Kinderbetreuung (insbesondere

wahrend der Teilnahme an Sprachkursen und arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen) sowie ein
starkeres Zusammenwirken der Systeme (Rechtskreise, Behdrden) genannt.

Bereits die Gesprache am Vormittag machten deutlich: da die Zielgruppe ,Gefllichtete Frau-

en" sehr heterogen ist u. a. in Bezug auf Herkunft, Sprache, Bildung und Qualifikation, Er-
werbserfahrung und (familidrer) Lebenssituation, kann es nicht die eine Strategie oder das
eine passende Instrument zur Férderung der Zielgruppe geben. Hilfreich sind mdglichst fle-

xible, individuelle Lésungen und eine vernetzte Vorgehensweise, durchgehende Sprachfor-

derketten, ausreichende Angebote der Kinderbetreuung und die Beriicksichtigung der mann-
lichen Begleiter im Umfeld der gefliichteten Frauen. Mit diesen und weiteren zentralen The-

men beschaftigten sich am Nachmittag auch funf thematische Arbeitsgruppen.
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3. Erkenntnisse, Ergebnisse und Wiinsche aus den
Arbeitsgruppen

Standen am Vormittag noch fachliche Inputs im Zentrum, so standen am Nachmittag in ei-
ner Arbeitsgruppenphase relevante Themenschwerpunkte und die diesbeziiglichen Erfah-
rungen und Fragen der Teilnehmenden im Vordergrund. Der Fokus lag hier im Austausch
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer: Sie sollten hier ihre jeweilige lokale Situation und Er-
fahrung schildern; gemeinsam konnten dann Vergleiche und Unterschiede diskutiert werden.
Es gab folgende fiinf Arbeitsgruppen:

AG 1: (Wieder-)Einstieg von Frauen mit U 3-Kindern

AG 2: Forderinstrumente und Forderketten

AG 3: Sprachférderangebote

AG 4: Ansprachekonzepte und interkulturelle Kompetenzen

AG 5: Vernetzung mit Ehrenamt, Behdrden und Beratungseinrichtungen

In diesen funf Arbeitsgruppen diskutierten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des
12. Werkstattgesprachs anhand folgender Leitfragen:

Wie sieht die lokale Situation vor Ort aus?
Welche Angebote gibt es bei Thnen? Was funktioniert gut, was eher nicht?

Welche besonderen Herausforderungen/Problemlagen stellen sich Ihnen?

W=

Was wiinschen Sie sich flir die Zukunft? Umsetzung/Herausforderungen zu Integrations-
kursen

Im Folgenden sind die wichtigsten Ergebnisse, Erkenntnisse und Diskussionslinien aus den
funf Arbeitsgruppen kurz zusammengefasst:

3.1 AG1 ,(Wieder-)Einstieg von Frauen mit U3-Kindern"
(Moderation: Karin Linde, G.1.B.)

Das Betreuungsangebot fir Kinder unter drei Jahren entspricht in den meisten Kommunen in
NRW noch nicht dem Bedarf. Nicht zuletzt aufgrund dieser strukturellen Hemmnisse brau-
chen arbeitslose Eltern, d. h. i. d. R. Mitter mit U3-Kindern dem Arbeitsmarkt nicht zur Ver-
fugung stehen. Erfahrungen mit einer friihzeitigen Ansprache und freiwillige Aktivierung sind
jedoch in der Regel positiv. Im Workshop wurde erdrtert, wie dies auch fiir die Gruppe der
geflichteten Frauen gelingen kann. Folgende Informationen wurden als Diskussionsimpuls
mit eingeben:

U3 — Betreuungssituation, WDR-Studie, August 2017:

http://www1.wdr.de/nachrichten/landespolitik/kita-zahlen-nrw-100.html
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Expertin in der AG — hier: zum Thema ,Zusammenarbeit mit Frauenberatungsstel-
len und Frauenhdusern™:

Selina Helmke, Frauenberatungsstelle Bielefeld; Projekt Hévi

Modellprojekt Hévi, Bielefeld:

https://www.jobcenter-arbeitplus-bielefeld.de/hevi-soziale-und-arbeitsmarktliche-
eingliederung-gefluechteter-im-langzeitleistungsbezug.html

und: http://www.frauenberatung-bielefeld.de/?p=2206

Wichtige Ergebnisse, Erkenntnisse oder Wiinsche aus der AG sind:

= Ein wirksames Angebot, um zeitliche Liicken in der Sprachférderung zu kompensieren,
kdnnte AGH plus Sprachférderung sein.

= Angebote flir schwangere Kursabbrecherinnen schaffen, z. B. Teddywerkstatt fir
Schwangere mit Zuverdienstmdglichkeit (AGH).

=  Fir Selbstlernerinnen Sprachkurs von zu Hause aus, begleitet von einem Trager — Pri-
fung extern beim Trager.

= Vernetzung mit Ehrenamtlichen und Kulturmittlerinnen. Projekt EFA (Engagierte Frauen
fur Asylantinnen in Gelsenkirchen).

= Nachholen des Schulabschlusses ermdéglichen und gleichzeitig in Berufsbereiche mit gro-
Bem Bedarf orientieren: Bonner Verein fir Pflege- und Gesundheitsberufe e.V.: Haupt-
schulabschlusskurs + Altenpflege; in Planung: Hauptschulabschlusskurs + Kinderbetreu-
ung, jeweils flr Frauen mit Fluchthintergrund.

3.2 AG 2 ,Forderinstrumente und Forderketten"
(Moderation: Oliver Schweer, G.1.B.)

Viele Studien weisen darauf hin, dass gefliichtete Frauen bislang noch unterreprasentiert
sind, was die Teilnahme an arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen betrifft. Als ausschlagge-
bende Faktoren werden haufig fehlende Kinderbetreuung genannt oder Angebote, die auf
eine Ausbildung oder Beschaftigung in einem Bereich abzielen, der flr viele Frauen eher un-
interessant ist (z. B. Handwerk). In anderen Féllen behindern eine fehlende schulische Bil-
dung oder eine geringe Qualifizierung eine weiterflihrende Férderung. Diese AG ist der Frage
nachgegangen, welche Forderinstrumente und Integrationsstrategien sich auf Grundlage der
Erfahrungen der AG-Teilnehmenden bewahrt haben, welche Barrieren es ggf. gibt, Frauen
»~mit Potenzial® zu fordern und welche Férdermdglichkeiten noch entwickelt werden miissten,
um noch mehr gefliichtete Frauen noch besser arbeitsmarktpolitisch zu unterstiitzen.


https://www.jobcenter-arbeitplus-bielefeld.de/hevi-soziale-und-arbeitsmarktliche-eingliederung-gefluechteter-im-langzeitleistungsbezug.html
https://www.jobcenter-arbeitplus-bielefeld.de/hevi-soziale-und-arbeitsmarktliche-eingliederung-gefluechteter-im-langzeitleistungsbezug.html
http://www.frauenberatung-bielefeld.de/?p=2206
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Wichtige Ergebnisse, Erkenntnisse oder Wiinsche aus der AG sind:

Die Situation vor Ort ist gepragt durch groBe Stadt-Land-Unterschiede in NRW. Zu
beobachten sei in einigen Orten, dass ,,Armut wiederum Armut anzieht", d. h. neue Zu-
wandererinnen und —zuwanderer ziehen in sozialékonomisch prekadre Quartiere und ver-
starken dort ggf. sozialpolitisch negative Entwicklungen (,,Abwartsspirale). Ein weiterer
~<Magnet" sind schon bestehende Communities samt Infrastruktur (z. B. Moscheen). Der
Anteil an weiblichen Gefllichteten in MaBnahmen ist momentan noch gering; Anteil steigt
jedoch.

Die Angebote sind daher — siehe oben — mdglichst (auch) sozialrdumlich auszurichten.
Bei diesen Angeboten gebe es jedoch nicht das eine passende Instrument — die MaB-
nahmen sind an der Heterogenitat der Zielgruppe auszurichten, wobei hier nicht zu sehr
auf flr gefliichtete Frauen spezialisierte MaBnahmen gesetzt werden sollte. In der For-
derstrategie soll idealerweise die gesamte BG (also inkl. Lebenspartner) in den Blick ge-
nommen werden: Auf diese Weise kann die eigentliche Zielgruppe besser erreicht und
die Lebensumstande der betreffenden Frau besser berticksichtigt werden. Eine besonde-
re Chance liegt ggf. darin, zukinftig starker gut (besser) zu beraten und kreativ vorzu-
gehen. Hierfiir miissen aber auch die personellen Ressourcen vorhanden sein!

Besondere Herausforderungen liegen darin, dass die arbeitsmarktpolitische, starker
noch die gesellschaftliche Integration der Zielgruppe voraussichtlich eine Generationen-
aufgabe bleiben wird. Die gréBte Barriere stellen die nicht vorhandenen Sprachkenntnis-
se bzw. sprachliche Hemmnisse dar. Wie soll letztlich z. B. eine EGV umgesetzt werden,
deren Inhalt nicht verstanden wird? Ein weiteres groBes Hemmnis sind die teils sehr un-
terschiedlichen Werte, fiir die es seitens der Arbeitsverwaltung zwar Verstandnis und
Empathie geben kann, die jedoch im Rahmen des Integrationsauftrages nicht alle bis ins
Detail akzeptiert werden kdnnen. Sonst sind am Ende ,die Hande gebunden™ bzw. ist
»der Apparat blockiert".

Wiinsche: Ein gemeinsames Verstandnis von Integration entwickeln — z. B. ,nicht ge-
gen Arzte, die TN ggf. vorschnell krankschreiben, arbeiten, sondern mit ihnen" und vor
allem das Erreichte wirdigen: ,wir haben — bei allen bestehenden Herausforderungen —
auch bereits sehr viel in relativ kurzer Zeit erreicht!™. In diesem Kontext sind die neu
entwickelten Instrumente (z. B. PerF-W und vergleichbare Ansdtze), neue Strukturen
(Integration Points und zentrale, kommunale Einrichtungen) und die neu auf- und aus-
gebauten Netzwerke zu erwahnen.
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3.3 AG 3 ,Sprachforderangebote" (Moderation: Barbara Hordt, G.1.B.)
Sprache ist die Basis fiir ein eigenstandiges Leben und Grundlage flr erfolgreiche Integration

in Gesellschaft und Arbeitsmarkt. In dieser Arbeitsgruppe haben wir uns zu (geschlechts-)
spezifischen Herausforderungen beim Thema ,Sprachférderung” ausgetauscht. Hier ging es

insbesondere darum, Wege zu finden, um mdglichst vielen gefllichteten Frauen den Zugang

zu Angeboten der Sprachférderung zu ermdglichen — laut IAB-BAMF-SOEP-Studie nehmen

Frauen im Vergleich zu Mannern sowie Personen mit Kindern seltener an Sprachkursen teil.
Es ging um die Fragen: Kann daher ggf. neben einer Verbesserung der Kinderbetreuung

auch eine gezielte Sprachférderung von Frauen eine Lésung sein? Wie kann diese ausgestal-

tet sein?

Internetquellen und Printpublikation:

BAMF-Kurzanalyse, Ausgabe 1/2017 ,Gefllichtete Frauen in Deutschland: Sprache, Bildung
und Arbeitsmarkt®, von Susanne Worbs und Tatjana Baraulina, 12.04.2017
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Kurzanalysen/kurzanalyse7 gef
luchetete-frauen.html

Wichtige Ergebnisse, Erkenntnisse oder Wiinsche aus der AG sind:
Blitzlichter aus der Diskussion — vgl. Moderationswande:

= Die Regelung zur subsididaren Finanzierung der Kinderbetreuung bei Integrationskursen

(IK) und bei DeuFoV — ist das groBte Umsetzungshemmnis fiir den Zugang von gefliich-

teten Frauen zu Sprachkursen. Im Regelangebot gibt es zu wenige Platze (Liicke unter 1
Jahr) und die Abstimmung zum Nachweis eines fehlenden Regelangebots erweist sich

als zu kompliziert, insbesondere in Kreisen mit vielen zustdndigen Jugendamtern. Die

Offnungszeiten der Regelangebote passen nicht zu den Unterrichtszeiten + Wegezeiten.

= Wenn der Sprachkurstrager selbst Kinderbetreuung anbieten will, ist die Finanzierung
des BAMF zu gering, um die hohen Auflagen zur Genehmigung durch Jugendamter zu
erflllen.

= Wenn die rechtlichen Regelungen zur Kinderbetreuung bei IK und DeuFdV zur Kinderbe-
treuung bestehen bleiben, ist es dringend nétig eine ,Koordination rund um Kinderbe-

treuung und Sprachkursen™ vor Ort einzurichten, die fiir ,Lésungen mit allen Beteiligten®
sorgt. Wunsch => Initiative landesseitig auch mit MKFFI NRW.


https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Kurzanalysen/kurzanalyse7_gefluchetete-frauen.html
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Kurzanalysen/kurzanalyse7_gefluchetete-frauen.html
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3.4 AG 4 ,Ansprachekonzepte und interkulturelle Kompetenzen™
(Moderation: Elisa Fuchs, MAGS NRW, und Janina Laudien, G.I1.B.)

Diese AG hat sich mit den Beweggriinden beschaftigt, warum spezielle Ansprachekonzepte
notwendig sind (oder sein kdnnten), wie diese aussehen und wie diese umgesetzt werden
kdnnen, um die Zielgruppe der gefliichteten Frauen arbeitsmarktpolitisch besser zu errei-
chen. Im Zusammenspiel mit den Ansprachekonzepten haben die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer der AG auch einen Blick darauf geworfen, mit welchen Vorstellungen (oder Bildern)
und Erwartungshaltungen sie der Zielgruppe und ihren Angehdrigen begegnen und wie sie in
diesem Zusammenhang die interkulturelle Kompetenz starken kénnen. Diese ist hilfreich, um
sich vorgepragter Erwartungs- und Verhaltensmuster bewusst zu werden und Beratungshal-
tungen einzunehmen, die einen sachlichen Blick auf den individuellen Fall erméglichen.

Expertinnen in der AG:

Monika Maas (BCA des Jobcenters Wuppertal), Sarah Ismail (Mitarbeiterin des Tragers SkF
e.V., Wuppertal) und Esraa Hammami — eine in Wuppertal lebende Syrerin mit Fluchthinter-
grund, die freiwillig an dem Projekt WATAN in Wuppertal teilnimmt.

Projekt WATAN:

http.//www.skf-wuppertal.de/themen-und-inhalte/arbeit-und-bildung/watan.aspx

Wichtige Ergebnisse, Erkenntnisse oder Wiinsche aus der AG sind:

=  Frau Hammami hat in ihren Schilderungen deutlich gemacht, wie wichtig es ist, die ge-
samte Bedarfsgemeinschaft in den Blick zu nehmen und ein Versténdnis fir die unter-
schiedlichen Familienrollen und ihre Bedeutung zu entwickeln. Nur weil ihr Mann mit in
die Prozesse eingebunden wurde und wird, hat sie die Mdglichkeit, sich innerhalb des
Projektes weiterzubilden und auf Veranstaltungen, wie diesem Werkstattgesprach, ihre
Erfahrungen zu teilen.

= Aus Essen und Wuppertal wurde berichtet, dass die Durchflihrung einer ,Train the Trai-
ner“-Schulung im eigenen Jobcenter als erfolgreich angesehen wird und somit ein nach-
haltiger Prozess zur interkulturellen Kompetenzférderung stattfinden kann.

= Als wichtige Punkte flir die Ansprachekonzepte fiir gefliichtete Frauen wurde immer wie-
der das Akquirieren und Nutzen von Netzwerken genannt (Runde Tische, AK/AG, Ehren-
amt, KI, Beratungsstellen, Dolmetscher*in, etc.).

= Als groBe Herausforderungen werden die nicht vorhanden finanziellen Mittel benannt,
aber auch die teilweise sehr verfestigten Strukturen und Schablonen, die nicht auf die
individuellen Begebenheiten der gefliichteten Frauen passen (Beispiele hier: Kinderbe-
treuung und Sprachkurse, zu wenig Kontinuitat, wenig Mobilitat in lIandlichen Kreisen).


http://www.skf-wuppertal.de/themen-und-inhalte/arbeit-und-bildung/watan.aspx
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3.5 AG 5 ,Vernetzung mit Ehrenamt, Behorden und Beratungseinrichtun-
gen" (Moderation: Anne Gollenbeck, G.1.B.)

Ehrenamtliche sind als zentrale Akteure bei der Integration von Gefllichteten ein wichtiger
Teil der Willkommenskultur. Sie wirken daran mit, dass Menschen, die in Deutschland blei-
ben mdchten, Teil der Gesellschaft werden kdnnen. Gelingende Integration wird jedoch nicht
nur vom Engagement der Menschen sondern auch von gesetzlichen Vorgaben und arbeits-
marktlichen Rahmenbedingungen bestimmt. Die Formen der Zusammenarbeit zwischen
Haupt- und Ehrenamt werden vor Ort sehr unterschiedlich gestaltet. In der AG 5 wurde der
Frage nachgegangen, wie die Zusammenarbeit zwischen Ehrenamt und hauptamtlichen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter in Behérden und Beratungseinrichtungen ausgestaltet werden
kann und welche Voraussetzungen daflir notwendig sind.

Internetquellen und Printpublikationen

= Startklar in den Beruf* — Potenziale von Frauen mit Fluchterfahrung friih erkennen und
(be-)férdern. Eine Handreichung fiir ehrenamtlich Aktive in den Kreisen Kleve und We-
sel, Netzwerk W (http://www.zukunft-im-beruf.de/wp-
content/uploads/2015/08/Startklar-in-den-Beruf-9-6-17.pdf)

= Ruhr-Uni Bochum, Lehrforschungsprojekt: Birgerschaftliches Engagement in der Fliicht-
lingshilfe in Nordrhein-Westfalen, (https://engagementforschung.blogs.ruhr-uni-
bochum.de/?p=107)

= IQ Fachstelle Einwanderung, Working Paper 10/2017 ,Ehrenamtliche Arbeit im Bereich
der Arbeitsmarktintegration von Gefliichteten®, (http://www.netzwerk-ig.de/fachstelle-
einwanderung.html)

= Institut fir Kirche und Gesellschaft ,,Engagiert in Vielfalt — Wahrnehmung und Starkung
ehrenamtlicher Arbeit mit Gefllichteten in Stadt und Land",
(http://www.kircheundgesellschaft.de/fileadmin/Dateien/Das Institut/FMI Engagiert-in-
Vielfalt/170313 Projektbeschreibung Homepage.pdf)

Expertinnen in der AG:

=  Maike Dymarz (Projekt ,,Engagiert in Vielfalt", Institut fir Kirche und Gesellschaft,
Schwerte)

=  Petra Giesler (Regionalagentur Emscher-Lippe Region)

=  Anja Bannat (GEBA Minster, Trager verschiedener Qualifizierungsangebote fiir die Ziel-
gruppe, Zusammenarbeit Ehrenamt aus Tragersicht)

Wichtige Ergebnisse, Erkenntnisse oder Wiinsche aus der AG sind:

= In den meisten Kommunen gibt es ,Runde Tische" fiir die Arbeit mit Gefliichteten, Ver-
eine, die aktiv Fllichtlingshilfe betreiben, die Angebote sind sehr heterogen. Es fehlt ein
strukturierter Uberblick tiber die verschiedenen Angebote und auch Zusténdigkeiten, um
die geflichteten Frauen gezielt weiterzuleiten.
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Ehrenamtliche sind oft die erste Anlaufstelle fiir die Zielgruppe. Dadurch fallen auch
(Erst-)Beratungen in Bezug auf Asylrecht, Sozialrecht, Wohnungsmarkt und Arbeitsmarkt
in ihren Aufgabenbereich. Ein Verstandnis fir die gesetzlichen Rahmenbedingungen und
auch fir die Arbeitssituation der Hauptamtlichen ist hierfir dringend notwendig. Ent-
sprechende Qualifizierungsangebote werden z. T. bereits durch die Jobcenter und Agen-
turen flr Arbeit vorgehalten, sollten aber flachendeckender ausgebaut werden.

Damit verbunden ist der Wunsch der Hauptamtlichen (Jobcenter, Trager, usw.), ihre Be-
reitschaft und auch die Grenzen beim Ausschdpfen von Handlungsspielrdumen anzuer-
kennen.

Um Zusammenarbeit zwischen Hauptamtlichen und Ehrenamtlichen gelingen zu lassen,
brauchen die Ehrenamtlichen feste Ansprechpersonen, um die Bedarfe der gefllichteten
Frauen in die Verwaltung und zu den Tragern vermitteln zu kénnen.

Angesichts der personlichen Schicksale, mit den die Ehrenamtlichen konfrontiert werden,
bendtigen sie ein entsprechendes Begleit- und Supervisionsangebot, das weder in Ganze
durch das Ehrenamt noch durch die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei
den Jobcentern und Tragern abgedeckt werden kann.
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4. Fotoprotokoll zu den Arbeitsgruppen

4.1 AG 1 ,(Wieder-)Einstieg von Frauen mit U3-Kindern™
(Moderation: Karin Linde, G.1.B.)

13



G.IBW Dokumentation des zwdlften Werkstattgesprachs zum Thema ,Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen"
e 21.11.2017, ESSEN

U3 Betreuungsquote NRW: 37,5%

Stadr Kita Togespllege gesamt
Bergsch-Gladb, 35,6 66 22
Bielefeld 312 7% 388
Bonn 87 107 95
Doren 28 69 27
Essen 24 131 344
HSK-Krels 26 62 17
Heinsberg ks~ 332 32 35

U 3 Betreuungsquote NRW: 37,5 %

Stadt | Kita Tagespfiege | gesamt
Gelsenkirchen 274 43 7
Leverkusen 20 95 365
Mettmann 25 140 a5
Monchengladbach 26,8 74 342
Kieve, Krels. 59 305 568
Kein s 124 439

U 3 Betreuungsquote NRW: 37,5 %

Stadt | Kits | Tagespilege _ gasamt
Rhein-Kreis-Newss 26,4 95 39
Recklinghausen 29,1 85 76

o Gas wnolherk,

i
]

!

WDR — Studie zur U3- Betreuung in NRW (August 2017):
s 3

00.hemi
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4.2 AG 2 ,Forderinstrumente und Forderketten"
(Moderation: Oliver Schweer, G.1.B.)
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4.3 AG 3 ,Sprachforderangebote™ (Moderation: Barbara Hordt, G.1.B.)




GIBN w Dokumentation des zwolften Werkstattgesprachs zum Thema , Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen"
s 21.11,2017, ESSEN

4.4 AG 4 ,Ansprachekonzepte und interkulturelle Kompetenzen"
(Moderation: Elisa Fuchs, MAGS NRW, und Janina Laudien, G.I1.B.)

m——

N £
7]
1

+ Willlommen 2u AGY:

Anspradhelontepte Q
m‘ﬂ!kmh!e((& '(W(xlem

mt Llisa tudhs

0

18



Dokumentation des zwolften Werkstattgesprachs zum Thema ,Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen® GIB“
21.11.2017, EsSen i i

19



GIBN w Dokumentation des zwdlften Werkstattgesprachs zum Thema ,Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen"
s 21.11,2017, ESSEN

20



Dokumentation des zwolften Werkstattgesprachs zum Thema , Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen® G.IBW
21.11.2017, ESSEN .0 it

21



G.I.B..m Dokumentation des zwdlften Werkstattgesprachs zum Thema ,Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen"
s 21.11,2017, ESSEN

22



Dokumentation des zwolften Werkstattgesprachs zum Thema ,Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen® GIB“
21.11.2017, EsSen i i

4.5 AG 5 ,Vernetzung mit Ehrenamt, Behorden und Beratungseinrichtun-
gen" (Moderation: Anne Gollenbeck, G.1.B.)
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21.11.2017, Essen:ii i,

5. Weiterfiihrende Links zum Thema

1. Landesinitiative ,Netzwerk W* — Themendossier ,,Gefllichtete Frauen mit guter Bleibe-
perspektive". Das Dossier wird fortlaufend aktualisiert und sammelt die Netzwerk W-
Produkte und andere zentrale Publikationen zum Thema: http://www.zfbt.de/netzwerk-
w/themendossiers/zielgruppen/gefluechtete frauen mit guter bleibeperspektive.htm

2. Hilde MuBinghoff: Voraussetzungen, Einstellungen, Ambitionen gefliichteter Frauen - Er-
gebnisse qualitativer Interviews mit Frauen im Rhein-Erft-Kreis mit guter Bleibeperspek-
tive: http://www.zfbt.de/netzwerk-
w/themendossiers/zielgruppen/pilotstudie weibliche fluechtlinge.htm

3. Erklarvideo: Worte helfen Frauen — gute Praxis aus Niedersachsen
https://www.youtube.com/watch?v=tCHNQtjYERo0

4. Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung IQ", IQ Fachstelle Einwanderung: Die
Arbeitsmarktintegration geflliichteter Frauen: Zahlen, Fakten und internationale Erfah-
rungen. Working Paper 04/2017. http://www.netzwerk-
ig.de/fileadmin/Redaktion/Bilder/Fachstelle Einwanderung/FE WP FF4 GeflFrauen 201
7-04-21 Datei f%C3%BCr Druck.pdf

5. IAB-BAMF-SOEP-Studie, Befragung von Gefllichteten 2016, (verdffentlicht 2017)
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Publikationen/Forschungsberichte/fb30-
iab-bamf-soep-befragung-gefluechtete-2016.pdf? blob=publicationFile

Internetseite: Integration gefliichteter Frauen in den Arbeitsmarkt

1. https://www.kofa.de/themen-von-a-z/fluechtlinge/gefluechtete-frauen

2. http://www.sgb?2.info/DE/Themen/Gefluechtete-Frauen/1-Leitartikel/Leitartikel.html
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6. Anhang
Prasentation ,Chancen und Herausforderungen bei der Arbeitsmarktintegration gefliichteter
Frauen™ (Elisa Fuchs, MAGS NRW, und Ute Ackerschott, RD NRW)
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. . Ministerium fiir Arbeit,
Q Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen A

Nordrhein-Westfalen

o Frauen im Kontext mit Fluchtmigration sind im
statistischen Geflige Auslanderinnen mit einer

v Aufenthaltsgestattung,
v Aufenthaltserlaubnis Flucht oder

v" Duldung

o Die acht nicht europaischen Asylherkunftslander (8 HKL),
aus denen die meisten Menschen gefllichtet sind:

Syrien, Irak, Afghanistan, Iran, Eritrea, Nigeria, Pakistan
und Somalia

Essen, 21.11.2017
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- o Ministerium fiir Arbeit,

Q Bundesagentur fir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion
Nordrhein-Westfalen <)

des Landes Nordrhein-Westfalen

gemeldete erwerbsfahige Frauen im Fluchtkontext (geP)

SGB I SGB Il
dav. 60.068 (38 %) 3.720 (19 %)
- dav. nicht asu 25.194 (42 %) 1.083 (29 %)

- dav. Erziehende mit u3  14.993 (25 %)

Bildung

ohne Hauptschulabschluss 39 % 24 %
Abitur bzw. Hochschulreife 16 % 28 %
ohne Angaben 27 % 23 %
Kinder in BG 86.000
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. . Ministerium fiir Arbeit,

e Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales ’

Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen
Nordrhein-Westfalen

Heterogene Gruppe unterschiedliche

v' Herkunft

v' Sprache

v Bildungsgrade

v' Erwerbserfahrung
v" Fluchtgeschichten
v Lebenssituationen
v’ soziale Hintergriinde

Die gro3te Gruppe 15.000 (25 %) Frauen mit Kind unter 3 Jahren

Fallbeispiele
o 25-jahrige Alleinerziehende mit zwei kleinen Kindern,
7 Jahre Schule in Syrien
o Professorin aus dem lIran, 4 erwachsene Kinder
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. . Ministerium fiir Arbeit,
e Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen

Nordrhein-Westfalen

Bieten wir eine qualitativ herausragenden Beratung in
Integration Point, Agentur und Jobcenter an?

v frihzeitig beteiligen

tatsachliche Kenntnisse / Fahigkeiten erfassen
individuell auf Situation und Bedarf abstellen
umfassend informieren

motivieren

realistischen Blick auf berufliche Chancen 6ffnen

D N N N N N

Eigenverantwortung starken
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. . Ministerium fiir Arbeit,

e Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales ’

Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen
Nordrhein-Westfalen

Richten wir unser Augenmerk auf diese Handlungsfelder?

v' Sprachdefizit abbauen

v' Erwerbsmadglichkeiten aufzeigen

v Wege in finanzielle Unabhéangigkeit er6ffnen
v' Qualifikationsnachteile abbauen

v' Arbeitsmarkterfahrung erhdéhen

v’ Zugang zu sozialer Teilhabe ermoéglichen
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ne. " Ministerium fir Arbeit,
e Bundesagentur fir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen J
Nordrhein-Westfalen @

Integrationsbemuihungen seitens Frauen mit Kindern u3
sind nicht verpflichtend!

Risiken

o kein Spracherwerb

o Perpetuierung mangelnder Teilhabemdglichkeiten
o keine Integration in Gesellschaft

o weniger intensive Beratung und Vermittlung

o keine Inanspruchnahme von Kinderbetreuung

o Langzeitleistungsbezug
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Q Bundesagentur fiir Arbeit Ministerium fiir Arbeit,

Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen
Nordrhein-Westfalen c)

4. Herausforderung 8 10 Absatz 1 Nr. 3 SGB I
Chance und Potential fur die Integrationsarbeit

Ansatzpunkte

v' hohe Kooperationsbereitschaft nutzen
v Freiwilligkeit als Motivationsmotor
v' Chancen fir die Kinder aufzeigen

Erfolgreiche Vermittlungspraxis

v" hohe Kontaktdichte

o frihzeitige und intensive Betreuung trotz 8 10 SGB I

o ggf. Anpassung bestehender Betreuungsdichte in den
Hausern

o erforderlich: gelebte Geschaftspolitik der
Geschaftsfihrer und Geschéaftsfihrerinnen
v' Vereinbarung von Eingliederungs- und Integrationszielen
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Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen
Nordrhein-Westfalen

- o Ministerium fiir Arbeit,
e Bundesagentur fur Arbeit Gesundheit und Soziales ’d@
(o)

Daten zu Inteqgrationskursen in NRW

o 18 % (10.900) der Frauen in Integrationskursen
o 2% (930) in berufsbezogenen Sprachkursen (DeuFoV)
o Bestehensquote B1 Deutschtest: 49 %

Besondere Herausforderungen bei Integrationskursen

o freie Tragerwahl
o Infotransfer Trager — Jobcenter (8§ 88a AufenthG)
o Wartezeiten bei Wiederholungen
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Ministerium fiir Arbeit,
e Bundesagentur fir Arbeit

Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion
()

des Landes Nordrhein-Westfalen
Nordrhein-Westfalen

5. Sprachfdorderung

Wie miussen Angebote flir Frauen aussehen?

o spezielle Kurse fur Frauen mit Kinderbetreuung

o Verringerung der Wartezeiten

o Erlernen der Sprache durch Kontakte zu Deutschen
o bedarfsgerechte kommunale Kinderbetreuung

Ansprachekonzepte (auch ftr § 10 SGB II)

o mehrsprachige Informationsveranstaltungen
v' durch die Integrationsfachkréafte
v durch die BCA
o Peer-to-Peer Ansatz
o BCA-Vernetzung mit
v' Sprach- und Kulturmittlerinnen
v' Ehrenamt
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. . Ministerium fiir Arbeit,
e Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen

Nordrhein-Westfalen

Strukturen / Moglichkeiten der Deutschférderung kennen
DeuFoV flexibel nutzen

regelmafig mit BAMF Uber konkrete Bedarfe austauschen

spezielle Angebote fur Frauen einfordern auf Basis
strukturierter Analyse

v
v
v
v

v flexible Angebote mitgestalten
v' Tragervernetzung initiieren

v BCA in Bedarfserhebung und Kommunikation einbeziehen

mm) gemeinsam passende Sprachkurse fir Frauen initiieren!
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- o Ministerium fiir Arbeit,

e Bundesagentur fir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen
Nordrhein-Westfalen &

Herausforderung

Teilnahme an Integrationsmal3inahmen, insbesondere
Sprachfdrderung, darf nicht an fehlender Kinderbetreuung scheitern.

Subsidiaritatsgrundsatz
Vorrang Regelangebot vor Betreuungsmaoglichkeiten bei Tragern

Probleme

kein ausreichendes, flachendeckendes Regelangebot vorhanden
konkret drtlich (Stadtteile) fehlende Kapazitaten

Platze in anderen Stadtteilen bedingen organisatorische Hirden
subsidiare Forderung nur maoglich, wenn kein Regelangebot
vorhanden

Kontinuitat in der Betreuung

O O O O

©)
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Ministerium fiir Arbeit,

Q Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen A

Nordrhein-Westfalen

Handlungsansatze

o Sicherstellung des kommunalen Platzangebots in KiTa, KiGa und
Schule

o Transparenzin den Integration Points, Jobcentern und
Agenturen Uber konkrete drtliche Angebote

o Ausnahmemadglichkeiten vom Subsidiaritatsgrundsatz (ggf.
ubergangsweise)?

o flexible Einzellosungen in den Jobcentern, Integration Points und
Agenturen bei Veranstaltungen und Malinhahmen

o Evaluation zur Auskdmmlichkeit der Finanzierung subsidiarer
Angebote
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. . Ministerium fiir Arbeit,
e Bundesagentur fiir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen

Nordrhein-Westfalen

Herausforderungen

o durch Kursteilnahme in Teilzeit langer Zeitraum
o keine ortliche wie zeitliche Verkntpfung
o Motivation der Frauen aufrecht halten

Gelingensbedingungen

o 1 Coach Uber alle MalRnahmearten hinweg
o grundsatzlich Zugang zu allen Regelangeboten
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. . Ministerium fiir Arbeit,
e Bundesagentur fir Arbeit Gesundheit und Soziales ’
Regionaldirektion des Landes Nordrhein-Westfalen A

Nordrhein-Westfalen

8. Notwendige Vernetzung

Thesen

Ziel ist die Verhinderung von Langzeitleistungsbezug.
Ziel ist gesamtgesellschaftliche Integration.

Soziale Integration findet tGber Arbeit statt.

Soziale Integration findet durch Kontakt zum Alltagsleben
statt.

o Integration ist eine Frage der Haltung.

O O O O

Herausforderungen

Keiner hat das Gesamtwissen Uber die Integration.

Es gibt zahlreiche Akteure und Aktivitaten.

Die Jobcenter kdnnen es nicht alleine schaffen.
Verantwortungsbewusstsein aller am Prozess beteiligter
Akteure

o Verbindlichkeit

@)
@)
@)
@)
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Ministerium fiir Arbeit,

Q Bundesagentur fir Arbeit Gesundheit und Soziales ’d@
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Akteure

Im Offentlich-rechtlichen Bereich
Kommune, Land, Bund
Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
Akteure der Gesellschaft
MalRnahmetrager

O O O O O

Gelingensbedingungen

Kooperation und Austausch
gemeinsames Verstandnis
klare Absprachen

O
O
O
o gegenseitige, zielgerichtete Unterstltzung
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Gelingensbedingungen

Koordinierung der Akteure

o durch die Jobcenter, Kommunen, Arbeitsagenturen?
o durch die Kommunalen Integrationszentren?
o durch andere Projekte?

12. Werktstattgesprach der G.I.B. Arbeitsmarktintegration gefliichteter Frauen Essen, 21.11.2017
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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gemeldete erwerbsfahige Personen im Fluchtkontext
158.139

dav. 60.068 Frauen (38 %)
- dav. Erziehende mit u3 14.993 Frauen (25 %) nicht arbeitsuchend!

ma)  Entwicklung seit Mai 2017:

- kontinuierlicher Zuwachs um 7.500 Frauen
- leichter Anstieg des Anteils Frauen um 1,1 %-Punkte
nicht asu um 1,3 %-Punkte
mit u3 um 1,0 %-Punkt
Alleinerziehende 7.900
Kinder in BG 86.000
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Alter

Bildung

25 - 34 Jahre 33 %
35 - 44 Jahre 22 %
18 - 24 Jahre 21 %

39 % ohne Hauptschulabschluss
16 % Abitur bzw. Hochschulreife
27 % ohne Angaben

Keine Daten zu Analphabetismus

12. Werktstattgesprach der G.I.B. Arbeitsmarktintegration gefliichteter Frauen
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gemeldete erwerbsfahige Personen im Fluchtkontext

19.885 (11 % an allen geP)
dav. 3.720 Frauen (18,7 %)
- dav. nicht arbeitsuchend 1.083 Frauen (29,1 %)

—y Entwicklung seit Mai 2017:

- kontinuierliche Verringerung um 492 Frauen
- leichter Anstieg des Anteils Frauen um 2,0 %-Punkte
nicht asu um 3,7 %-Punkte
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Alter

Bildung

25 - 34 Jahre 42 %
35 - 44 Jahre 27 %
18 - 24 Jahre 19 %

24 % ohne Hauptschulabschluss
28 % Abitur bzw. Hochschulreife
23 % ohne Angaben

Keine Daten zu Analphabetismus
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Zusatz: Instrumente zur FOrderung

Angebote fir Frauen

O O O O O

O O O O O

Veranstaltung in Ankunftszentren mit bes. Prasentationen
»Forderzentrum fur Fluchtlinge* (FfF)

,Perspektiven fur weibliche Fluchtlinge® (PerF-W)

eng mit Sprachfoérderung / IK verzahnte Instrumente der
Arbeitsmarktpolitik (KompAS, KomBer, Kommit)
»,Perspektive fur junge Fluchtlinge® (PerjuF) bzw. im Handwerk
(PerjuF-H)

Berufsorientierung fur Flichtlinge (BOF)

»Fit fur Mehr* (FFM) an Berufskollegs fur 16 - 24-Jahrige
Kimmerer wahrend der Mal3nahmen

yotark im Beruf — Mutter mit Migrationshintergrund*
FlGchtlingsintegrationsmal3inahmen (FIM)
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Angebote flur Frauen

o Kompetenzfeststellung durch den Berufspsychologischen
Service

o ,,MySkills* mit 10 typischen Frauenberufen

o hiedrigschwellige Veranstaltungskette der BCA zu Ausbildung
und Arbeitsmarkt im BIZ, Familienzentrum etc.

o Veranstaltung Jobcenter, BCA und Jugendamt zu
Kinderbetreuung

o Coaching beim Trager in Kooperation mit Jobcenter Uber AVGS
far jingere Frauen mit unversorgten Kindern, geringen
Sprachkenntnissen zur Entwicklung von Berufsperspektiven

o Care for Integration
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