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Einleitung

Die Landesregierung Nordrhein-Westfalens hat im Jahr 2019 die Landesinitiative ,Durchstarten in
Ausbildung und Arbeit" mit einem Férdervolumen von 50 Millionen Euro ins Leben gerufen. Die Lan-
desinitiative soll mithilfe von speziellen Férderangeboten Menschen mit individuellem Unterstiitzungs-
bedarf, insbesondere junge Gefliichtete im Alter von 18 bis 27 Jahren, bei ihrem Weg in Ausbildung
und Arbeit unterstiitzen. Das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-
Westfalen (MAGS) sowie das Ministerium fiir Kinder, Familie, Fllichtlinge und Integration des Landes
Nordrhein-Westfalen (MKFFI) tragen die Initiative gemeinsam (vgl. https://www.durchstarten.nrw/).!

Die Landesinitiative bietet insgesamt sechs Férderbausteine an. Der fiinfte ist der ,Innovationsfonds",
in seinem Rahmen werden kreative Projektideen und modellhafte Einzelvorhaben geférdert, die das
Ziel haben, junge Gefliichtete mit Duldung oder Gestattung in Ausbildung und Arbeit zu bringen und
Betriebe bei deren Ausbildung und Beschaftigung zu unterstiitzen. Fiir den Innovationsfonds stehen
insgesamt 5 Millionen Euro zur Verfligung.

Die Gesellschaft fir innovative Beschaftigungsférderung mbH (G.I1.B.) unterstitzt das Land NRW im
Rahmen des Wettbewerbsverfahrens zur Auswahl der geférderten Projekte und ist an der fachlichen
Begleitung der Umsetzung der Projekte beteiligt. In diesem Zusammenhang informiert die G.I.B. im
Rahmen von drei Berichten tber den Stand der Umsetzung der Projekte. Der vorliegende erste Zwi-
schenbericht basiert auf den Angaben der geférderten Projekte und beschreibt den Umsetzungsstand
zum 31.12.2020.

! Siehe hierzu auch Vorlage Nr. 17/4672 des MAGS fiir den Ausschuss fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales und den Integrations-
ausschuss des Landtags Nordrhein-Westfalen zur Ausschusssitzung am 24. Februar 2021. Die Vorlage enthélt den Sachstand
der Umsetzung der Landesinitiative ,,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit". Hier werden auch die insgesamt sechs Forderbau-
steine der Landesinitiative aufgefiihrt. Es handelt sich um die Bausteine ,Coaching", , Berufsbegleitende Qualifizierung und/oder
Sprachférderung®, ,Nachtraglicher Erwerb des Hauptschulabschlusses®, ,Schul-, ausbildungs- und berufsvorbereitende Kurse
sowie Teilnahme an Jugendintegrationskursen", ,Innovationsfonds fiir innovative MaBnahmen und Projekte" und , Teilhabema-
nagement".
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1.1 Formale Rahmenbedingungen des Innovationsfonds

In Bezug auf die Zielgruppe sollen vor allem folgende Gruppen beriicksichtigt werden?:

e  Frauen mit Fluchthintergrund,

e geflichtete Menschen, die sich im Vorfeld oder bereits in einer Ausbildung befinden,

e geduldete und gestattete Menschen, die von der 3+2-Regelung® gemaB § 60a Aufenthaltsgesetz
bereits profitieren und

e geduldete und gestattete Menschen, die potenziell von der 3+2-Regelung gemaB § 60a Aufent-
haltsgesetz profitieren kdnnen.

Der Forderbaustein 5 verfolgt hauptsachlich zwei Ziele: Mithilfe der Innovationsfondsprojekte soll
erstens die Ausbildungs- und Beschiftigungsreife der Zielgruppe verbessert werden, d. h.
die Teilnehmenden sollen entsprechend ihrer Potenziale, Fertigkeiten und Fahigkeiten mithilfe innova-
tiver Ideen so unterstiitzt werden, dass sie den Bedarfen des Arbeitsmarktes besser entsprechen kén-
nen. Zu den Unterstiitzungsleistungen fiir die jungen Menschen zéhlen in der Regel Beratungen,
Coachings, Schulungen und Qualifizierungen sowie betriebliche Erprobungen. Hierdurch soll die Ziel-
gruppe auf eine Ausbildung vorbereitet, in Ausbildung gebracht oder bei ihrer Ausbildung bzw. Be-
schaftigung unterstitzt werden. Ein besonderer Schwerpunkt innerhalb des Innovationsfonds liegt da-
rin, Impulse und innovative Ideen zu generieren, die insbesondere Frauen mit Fluchterfahrung darin
unterstiitzen, den Einstieg in Ausbildung und Arbeit zu finden.

Zweitens sollen auf der Unternehmensseite mogliche Hemmnisse abgebaut werden, damit die
Betriebe vermehrt junge gefliichtete Menschen ausbilden und beschaftigen. Zu diesen Hemmnissen
kénnen z. B. interkulturelle Missverstandnisse oder rechtliche Unsicherheiten bezliglich der Anforde-
rungen an die Einstellung junger Geduldeter oder Gestatteter zahlen. Hier kdnnen u. a. interkulturelle
Schulungen oder Sensibilisierungen sowie rechtliche Beratungen unterstiitzend wirken.

Wie die gesamte Landesinitiative richtet sich auch dieser Baustein an die Kompetenz und Erfahrung
der Umsetzenden vor Ort: Die beteiligten Ministerien MAGS und MKFFI gehen davon aus, dass die lo-
kalen Akteurinnen und Akteure in den Kommunen am besten um die Bedarfe der hier skizzierten Ziel-
gruppen ,junge Geduldete und Gestattete™ und ,Unternehmen™ wissen. Der Innovationsfonds bietet
im Zuge eines Wettbewerbsverfahrens die Méglichkeit, diese — nicht durch die Bausteine 1 bis 4 und 6
zu behebenden — lokalen Férderbedarfe konzeptionell aufzugreifen, umsetzbare Lésungsvorschlage zu
formulieren und in Form eines Projekts umzusetzen. Anders als bei den Bausteinen 1 bis 4 und 6 der
Landesinitiative sind hierzu nicht zuvorderst die Kommunen aufgerufen, sondern konnten — neben
Kommunen — auch kleine und mittlere Unternehmen (KMU), Betriebe, Wirtschaftsférderungseinrich-
tungen, Trager von beruflichen Ausbildungs- und Weiterbildungseinrichtungen, Wirtschafts- und Ar-
beitnehmerverbande sowie Kammern und lokale wirtschaftliche und zivilgesellschaftliche Akteurinnen

2 Siehe hierzu Aufruf des Ministeriums fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen vom 18.12.2019,
gedandert am 16.04.2020 zur Einreichung von Antrédgen im Rahmen der Forderrichtlinie Gber die Gewahrung von Zuwendungen
im Kontext der Initiative ,,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit" vom 18.12.2019, geéndert am 16.04.2020, S. 12 f. — im weite-
ren Verlauf abgekirzt: Aufruf 2020.

3 Die 3+2-Regelung ermdglicht es Gefliichteten, die die rechtlichen Voraussetzungen erfiillen, mit einem negativ beschiedenen
Asylantrag eine begonnene Berufsausbildung in Deutschland abzuschlieBen und im Anschluss eine zweijahrige Beschaftigung
auszuliben. Rechtsgrundlage ist § 60c Aufenthaltsgesetz.
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und Akteure, Vereine und Stiftungen einen Projektantrag zum Innovationsfonds einreichen.* Um eine
Integration der Innovationsfondsprojekte in der lokalen Umsetzung der Gesamtinitiative zu gewahr-
leisten, war die Vorlage eines , Letter of Intent" (LOI) oder einer Kooperationsvereinbarung (mit) der
beteiligten Kommune, in der das jeweilige Innovationsfondsprojekt umgesetzt werden sollte, zwingend
erforderlich.> Von allen Projektkonzepten erhofft sich die Landesebene die Méglichkeit des Transfers
geeigneter Elemente auch in Kommunen, in denen kein Innovationsfondsprojekt umgesetzt wird.

Projektkonzepte konnten bis zum 31.03.2020 im Rahmen eines Wettbewerbsverfahrens bei der Ge-
schaftsstelle des Steuerkreises , Innovationsfonds" eingereicht werden. Insgesamt wurden 93 Pro-
jektskizzen zum Wettbewerb eingereicht.

Von den eingereichten Skizzen wurden letztlich 19 Projekte zur Forderung ausgewahlt, die besonders
geeignet sind, die gefliichteten Menschen mit innovativen Ansdtzen auf dem Weg in Ausbildung und
Arbeit zu unterstitzen, und in besonders Gberzeugender Weise die Ziele des Férderaufrufs aufgreifen.
6 Ein Projekt musste seinen Antrag vorerst zurlickstellen, wird jedoch voraussichtlich noch im 3. Quar-
tal 2021 mit der Umsetzung starten. Ein weiteres Projekt erhielt seinen Bewilligungsbescheid erst
Ende Dezember 2020 und konnte fiir diesen ersten Zwischenbericht zum Berichtsstand 31.12.2020
nicht berticksichtigt werden. Somit liegen aus insgesamt 17 Projekten Informationen zum Projektstand
Vor.

1.2 Datengrundlage und Aufbau des 1. Zwischenberichts

Die flr diesen Bericht verwendeten Daten wurden mit einem von der G.I.B. entwickelten und mit
MAGS NRW, MKFFI NRW und KfI (Bezirksregierung Arnsberg) abgestimmten standardisierten, digita-
len Berichtsbogen erhoben. Die Trager der geférderten Projekte erhielten von der G.I.B. individuelle
Zugangsdaten, um Uber eine Online-Schnittstelle (Browser) die projektbezogenen Daten zum Umset-
zungsstand 31.12.2020 einzugeben. Die Projekttrager sind aufgefordert, diesen Berichtsbogen auch
zum Umsetzungsstand 31.12.2021 und zum Projektende auszufiillen, sie kdnnen ihn zugleich als
Sachbericht zum Verwendungsnachweis gegeniiber dem KfI nutzen. Der Berichtsbogen fragt Angaben
zum jeweiligen Forderrahmen (v. a. Umsetzende, Projekttitel, Gesamtfinanzierung, Personalressour-
cen), zum Inhalt der MaBnahme (Ziel, Konzept, Strategie, gewahlter Projektansatz —s. 0.) und zur
Implementation des Vorhabens ab. Alle Daten basieren auf der Selbstauskunft der befragten Projekte.
Die Ergebnisse werden in aggregierter Form dargestellt, eine Einzelprojektdarstellung erfolgt nicht.
Anonymisierte Zitate im vorliegenden Bericht erlauben Einblicke in die Umsetzungsrealitat einzelner
Innovationsprojekte. In Abschnitt 2.2 finden sich zusammengefasste Kurzdarstellungen der 18 zum

* Siehe zur Gruppe der mdglichen Zuwendungsempfangenden Abschnitt 3.2 der Richtlinie tiber die Gewahrung von Zuwendun-
gen im Rahmen der Initiative ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit" Runderlass des Ministeriums fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen vom 18.12.2019, geandert am 16.04.2020, S. 3. — im weiteren Verlauf abgekdirzt:
Richtlinie 2020.

® Siehe Richtlinie 2020, S. 5.

6 Siehe Aufruf 2020, S. 13.
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Stand 31.12.2020 in Umsetzung befundenen Innovationsprojekte.” Die Projekttitel, -tréger und -stand-
orte sind in einer Ubersichtstabelle im Anhang dieses Zwischenberichts zusammengefasst.

Zum Stichtag 31.12.2020 sei an dieser Stelle Folgendes angemerkt: Die meisten der Innovations-
fondsprojekte starteten im September/Oktober 2020. Am 02.11.2020 begann der sogenannte ,,Lock-
down Light" im Rahmen der Corona-Pandemie, am 16.12.2020 der zweite ,harte" Lockdown. In die-
sem Rahmen wurden Gruppenveranstaltungen in Prasenzform immer schwieriger bzw. nicht mehr
maoglich. Persdnliche Kontakte mussten auf ein Minimum reduziert werden, waren den Umsetzenden
teilweise untersagt oder konnten nur unter strengen SicherheitsmaBnahmen stattfinden. Dass in die-
ser Zeit junge Menschen der Zielgruppe und Betriebe geférdert und unterstiitzt wurden, ist dem gro-
Ben Engagement der Umsetzenden und auch den Behorden vor Ort zu verdanken. Diese Menschen
haben mit viel Energie und Kreativitat einiges méglich gemacht — soweit es die zum damaligen Zeit-
punkt geltenden Pandemierichtlinien zulieBen. Umso mehr — so ein Eindruck im Sommer 2021 —
freuen sich alle an der Landesinitiative Beteiligten darauf, nach Beendigung der Lockdown-MaBnah-
men und in Zeiten niedriger Inzidenzwerte gemeinsam mit den jungen Menschen und den Unterneh-
men arbeiten zu kdnnen und quantitativ umfanglichere Angebote wieder in Prasenz umsetzen zu kén-
nen. Die Umstellung auf digitale Angebote im Zuge des Lockdowns half in vielen Fallen — wenngleich
auch nicht, ohne damit weiteren Herausforderungen begegnen zu miissen —, eine Angebotsstruktur im
virtuellen Raum aufrechtzuerhalten. Die wichtigen digitalen Erfahrungen, die in diesen ,100 Tagen"
des vierten Quartals 2020 gesammelt wurden, mdgen eine wichtige Grundlage fiir die gegenwartige
und kommende Umsetzungszeit der Innovationsfondsprojekte geschaffen haben. Hierzu mehr in Kapi-
tel 3.

Dieser erste Zwischenbericht zur Umsetzung der Innovationsfondsprojekte im Rahmen der Landesiniti-
ative ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit" gliedert sich wie folgt: Auf die Einleitung folgt im Kapitel
2 die aggregierte Darstellung der Projektkonzeptionen der Innovationsfondsprojekte. Hier finden sich
zusammenfassende Angaben zur urspriinglichen Konzeption und Planung sowie zu den Zielen, Kon-
zepten und Strategien der Projekte. Im Kapitel 3 — dem Hauptkapitel dieses Zwischenberichtes — wird
der Umsetzungsstand der Innovationsfondsprojekte zum Stand 31.12.2020 zusammengefasst. Hier
finden sich u. a. Angaben zur Projektstruktur, zum Personal, zu Aspekten der Vernetzung sowie zu be-
sonderen Herausforderungen, Lésungen und wichtigen Erfolgen. In diesem Kapitel sind Aussagen zu
den Geférderten (junge Gefllichtete, Betriebe) zusammengefasst. Der Bericht schlieBt mit einer Zu-
sammenfassung.

7 Fur 17 Projekte liegen Informationen zum Umsetzungsstand aus den standardisierten Berichtsbdgen vor. Ein weiteres Projekt
erhielt den Bewilligungsbescheid erst Ende Dezember 2020 und konnte fiir diesen ersten Zwischenbericht zum Berichtsstand
31.12.2020 nicht beriicksichtigt werden.
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Planung und Konzeption der Projekte

Bevor in Kapitel 3 des Berichts der Umsetzungsstand der Projekte beleuchtet wird, liegt der Fokus in
diesem Kapitel auf den urspriinglichen Ideen und Konzeptionen der Innovationsprojekte. Hierfiir ha-
ben die Projekttrager dargestellt, welche Projektziele sie verfolgen (Abschnitt 2.1), welche Inhalte
oder Module das Projekt umfasst (Abschnitt 2.2) und mit welcher Strategie die Ziele erreicht werden
sollen (Abschnitt 2.3).

2.1 Projektziele

Die Projektziele der unterschiedlichen Innovationsprojekte unterscheiden sich insbesondere hinsicht-
lich der grundsatzlichen Projektausrichtung.

So ist das Ziel der Projekte, die sich vorwiegend an Betriebe und Arbeitgebende richten, diese fiir die
Beschaftigung der Zielgruppe der gestatteten und geduldeten Personen im Allgemeinen und Frauen
im Speziellen aufzuschlieBen. Darliber hinaus sollen Betriebe und ihre Beschaftigten Unterstiitzung bei
der Gestaltung des Arbeitsalltags erhalten.

Projekte, die Gberwiegend Personen unterstiitzen, haben die umfassende Férderung der Zielgruppe im
Blick. Hierbei wird der Fokus in einigen Projekten auf die arbeitsmarktliche und bei anderen auf die
gesellschaftliche Integration gelegt. In vielen Projekten wird die Integration in beiden Bereichen ver-
folgt. So kann in 15 der 17 Projekte die ,Heranfiihrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt" als Ziel
erfasst werden, wobei acht Projekte niedrigschwelliger ansetzen und (auch) die ,Herstellung von Aus-
bildungs- und Beschéftigungsreife™ als Ziel beschreiben. Am zweithaufigsten (von elf der 17 Projekte)
wird die ,gesellschaftliche Integration" der Zielgruppe der Gestatteten und Geduldeten als Projektziel
beschrieben.

Die Ausrichtung des Projekts ,GK.zip — Zentrale Informationsstelle fiir Identitatspapiere und Pdsse"
der Gemeinnitzigen Gesellschaft zur Unterstiitzung Asylsuchender e. V. (GGUA e. V.) aus Minster un-
terscheidet sich von den librigen Projekten. GK.zip adressiert primar weder die Zielgruppe der Gestat-
teten und Geduldeten noch jene der Betriebe. Im Rahmen des Projekts soll ein Informationsangebot
zur Identitatsfeststellung etabliert und gepflegt werden, das durch Unterstiitzer und Unterstiitzerinnen
der Menschen mit Duldung oder Gestattung landesweit genutzt werden kann. Somit kénnen auch alle
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Akteurinnen und Akteure der Landesinitiative auf dieses Angebot zugreifen. Projektziele sind hier Wis-
sensvermittlung und eine interkommunale Zusammenarbeit zur Identitatsklarung.

Die Ausrichtungen der Projekte unterscheiden sich zwar grundlegend, es kdnnen jedoch drei zentrale
Ansdtze identifiziert werden, denen sich die Projekte selbst zugeordnet haben (s. Tabelle 1). Dabei
kdnnen sich Projekte mehr als einem Ansatz zuordnen. In 13 der 17 Projekte wird der Ansatz zur Un-
terstiitzung von Personen umgesetzt; hierunter befinden sich sechs Projekte, die sich ausschlieBlich
der Zielgruppe der (jungen) gefliichteten Frauen zuwenden. In vier Projekten wird der Ansatz ,Unter-
stitzung von Betrieben™ verwirklicht. Darliber hinaus haben sich neun Projekte dem Ansatz , Aufbau
von Strukturen®™ zugeordnet. Dieser Ansatz kann beispielsweise den Aufbau von Anlaufstellen, Infor-
mationsplattformen oder Begegnungsstatten beinhalten oder mit der Erstellung von Produkten einher-
gehen, wie etwa Apps und Arbeitshilfen, die von einer Vielzahl an Personen und Betrieben genutzt
werden kdnnen.

Tabelle 1: Ansatze der Projekte

Ansatz

(Mehrfachnennung maglich)

Ansatz ,Unterstlitzung von Personen" 13 76,5 %
Ansatz ,Unterstiitzung von Betrieben" 4 23,5 %
Ansatz , Aufbau von Strukturen® (Anlaufstellen, Produkte) 9 52,9 %

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 17, Berechnungen G.1.B.

2.2 Kurzkonzepte

Unter der Rubrik ,Kurzkonzept" beschreiben die Projekttrager den zumeist modularen Aufbau (in zwolf
von siebzehn Projekten) ihrer Vorhaben. Dabei wird deutlich, dass sich die Projekte in ihrem Aufbau
und ihrer Schwerpunktsetzung teilweise stark voneinander unterscheiden. Eine Kurzdarstellung der
Projekte, die die wesentlichen Inhalte und die Projektausrichtung mit den Worten der Umsetzenden
beschreibt, finden Sie ab Seite 12.

Bei aller Heterogenitat lassen sich auch Gemeinsamkeiten der Konzeptionen feststellen. So bietet gut
ein Drittel der Projekte eine sozialpddagogische Begleitung fiir die Zielgruppe an. Die Erfahrung der
Trager hat gezeigt, dass insbesondere die Zielgruppe der Gestatteten und Geduldeten eine Unterstiit-
zung bendtigt, die Uber die reine Heranflihrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt hinausgeht, da-
mit eine erfolgreiche Projektteilnahme gewahrleistet werden kann.
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Vier Projekte verfolgen aufsuchende Ansatze® und haben die Zusammenarbeit mit dem Teilhabema-
nagement®, welches als Case-Management den sechsten Forderbaustein der Landesinitiative bildet,
konzeptionell verankert. Der Zugang zur Zielgruppe wird an mehreren Stellen im Bericht der Innovati-
onsprojekte als herausfordernd beschrieben. Aufsuchende Arbeit, die Kooperation mit dem Teilhabe-
management und eine gute kommunale Vernetzung helfen bei der Erreichung der Zielgruppe. Die Auf-
gabe des sich anschlieBenden Vertrauensaufbaus wird von zwei der siebzehn Projekte im Kurzkonzept
thematisiert.

Ist der Kontakt zur Zielgruppe hergestellt, erfolgen in einigen Projekten (sechs von siebzehn) zunachst
eine Anamnese und eine Perspektiventwicklung (fiinf Nennungen), an welche sich die gesellschaftliche
und/oder arbeitsmarktliche Integration anschlieBt. In diesem Zusammenhang genannte Schlagworte
sind beispielsweise Identitdtsklarung, Empowerment und Themen der Heranfiihrung an den Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarkt.

Im standardisierten Berichtsbogen wurden die Innovationsfondsprojekte mit Ansatzen zur Unterstiit-
zung von Personen und Betrieben danach gefragt, wie sie sich in der Angebotskette verorten. Dazu
erfolgte per Selbstauskunft die Angabe, wie relevant bestimmte Elemente der Angebotskette in dem
jeweiligen Projekt sind. Die Angaben der Projekte mit dem Ansatz zur Unterstiitzung von Personen
sind in Abbildung 1 dargestellt.

Abbildung 1: Ansatze zur Unterstiitzung von Personen — Verortung in der Angebotskette

AufschlieBen (N = 11) 91% 9%
Informaton (N = 12)
ustausch untereinander (N - 12)
Beratung (N = 12)
Sozialpadagogische Hiffe (N = 12) 8%
Unterstiitzung bei der Alltagsorganisation (N = 12) 25%
Hilfe bei behérdlichen Angelegenheiten (N = 12) 17%
Kinderbetreuung (N = 12) 50%
Spracherwers (N = 12)
Vermittlung (N = 12) 42% 42% 17%
Coaching (N = 12) 67% 17% 17%
Qualifikation (N = 12) 67% 17% 17%
Arbeit (N = 11) 36% 45% 18%

msehr relevant  mrelevant wenig bzw. nicht relevant

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), Berechnungen G.I.B.

8 Unter ,Strategie" geben sogar sechs der 17 Projekte an, dass sie niedrigschwellige und/oder aufsuchende Ansatze in ihrem
Vorhaben umsetzen.

° Weitere Aufgaben des Teilhabemanagements sind zum Beispiel die qualitative und quantitative Erfassung der Zielgruppe sowie
die Bedarfs- und Angebotserhebung fiir die Gestatteten und Geduldeten. Weitere Informationen sowie ein Aufgabenportfolio
des Teilhabemanagements stehen unter www.durchstarten.nrw zur Verfiigung.
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Viele der Elemente werden von allen Projekten als relevant oder sogar als sehr relevant eingeschatzt.
Besonders fallen die Elemente ,AufschlieBen®™ und ,Information™ auf, die flr fast alle Projekte sehr re-
levant sind (s. Abbildung 1).

In Abbildung 2 ist die Relevanz verschiedener Elemente der Angebotskette fiir Projekte mit einem An-
satz zur Unterstlitzung von Betrieben dargestellt. Hier flieBen die Angaben von vier Projekten mit die-
sem Ansatz ein. Besonders relevant sind die interkulturelle Offnung von Betrieben und die Vermittiung
von Qualifizierungsinhalten.

Abbildung 2: Ansatze zur Unterstiitzung von Betrieben — Verortung in der Angebotskette

Personalgewinnung 50% 25% 25%

Akquise von Férdergeldemn 25% 75%

Interkulturelle Offnung von Betrieben 75% 25%
Innerbetriebliche Kommunikation 50% 25% 25%
Vermittlung von Qualifizierungsinhalten 50% 50%

msehr relevant  mrelevant wenig bzw. nicht relevant

Quelle: Standardisierte Berichtsbogen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 4, Berechnungen G.I.B.

Um einen konkreten Einblick in die Projekte zu geben, folgt eine Ubersicht der Innovationsprojekte, in
der das Vorhaben des jeweiligen Innovationsprojekts von den Umsetzenden selber beschrieben wird
(vgl. www.durchstarten.nrw; durchfiihrende Trager der jeweiligen Projekte siehe Anhang, Tabelle 11):

Stadt und Stadteregion Aachen

Tools fiir Betriebe und arbeits- bzw. ausbildungssuchende Gefliichtete: digital Briicken bauen

Das Projekt zielt darauf ab, einen unterstiitzenden Beitrag flr Betriebe zur erfolgreichen Integration
von Gefllichteten in Ausbildung und Erwerbstatigkeit zu leisten. Dazu werden Betriebe befragt und Tu-
torials zu Themen erstellt, die Ubertragbar bzw. nutzbringend und entlastend fiir méglichst viele Be-
triebe und deren Mitarbeitende/Auszubildende sind. Sie sollen helfen die Ausbildung Gefllichteter ein-
facher zu gestalten und vor allem zu stabilisieren.
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Stadt Aachen

Gesundheitsbackup fiir junge Gefliichtete und ihr unterstiitzendes Umfeld auf dem Weg zu Schulab-
schluss und Beruf

Ziel ist es, eine praventive psychologisch-medizinische Sprechstunde am College der VHS Aachen fiir
gesundheitlich besonders belastete Gefliichtete mit Duldung oder Gestattung, nachrangig auch mit
Aufenthaltserlaubnis, aus Aachen und der Stadteregion Aachen anzubieten. Es versteht sich als medi-
zinisch-psychosoziales Clearing, von dem aus in die lokalen Gesundheitsstrukturen verwiesen wird.
AuBerdem vermittelt es dem Fachpersonal am College Handlungssicherheit in konkreten Situationen.
Bielefeld

Mein Weg — Nachhaltige Integration von jungen Frauen

Die Zielgruppe (ZG) der Madchen und Frauen soll soweit gestarkt werden, dass sie fiir sie umsetzbare
eigene Entscheidungen treffen kdnnen. Dazu werden sowohl ein Coaching als auch Gruppenmodule
genutzt. Aus der ZG sollen Multiplikatorinnen (6 — 10) gewonnen werden, die sich mit Unterstlitzung
zu Kulturmittlerinnen/Peers weiterentwickeln. Das Projekt kann ankniipfen an die bestehende Projekt-
partnerschaft in der Beschulung von Fliichtlingen sowie Aktivitdten im Projekt ,,Angekommen in deiner
Stadt Bielefeld".

Bochum

ISABI - ich spiele also bin ich

ISABI ist ein Projekt in Kooperation mit der Landesinitiative ,,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit".
Zielgruppe sind gefliichtete Frauen im Alter von 18 bis 27 Jahren, die mit dem herkdmmlichen arbeits-
marktpolitischen Instrumentarium (nicht oder) nur schwer zu erreichen ist. Neben Sprachférderung,
der Starkung des Selbstbewusstseins und der kulturellen Kompetenzen sowie dem Ziel, mdgliche, be-
rufliche Perspektiven zu eréffnen, verfolgt ISABI einen theaterpddagogischen Ansatz.

Dortmund

Qualifizierte gefiiichtete Frauen, ein Beitrag zur Fachkréaftesicherung

Das Projekt richtet sich an junge gefliichtete Frauen, die Gber ein abgeschlossenes Studium oder ei-
nen qualifizierten Schulabschluss verfligen. Ziel des Projekts ist die Unterstiitzung bei der Aufnahme
einer qualifikationsadaquaten Arbeit oder Ausbildung in Deutschland, um einen Beitrag gegen den
Fachkraftemangel zu leisten. Daflir entwickeln wir spezielle Bausteine, die die Teilnehmerinnen ent-
sprechend ihrer Erfahrungen, Ausbildung und Interessen gezielt auf eines der folgenden vier Berufs-
felder vorbereiten: Technik, Padagogik, Gesundheit oder Bliro-Management.

Dortmund

FIP — Future Is possible

FIP ist ein Angebot flir marginalisierte junge Gefliichtete, die sich an sozialrdumlichen Treffpunkten
aufhalten, haufig in anderen Kommunen gemeldet und vom (Berufs-)Bildungs- und Hilfesystem ent-
koppelt sind. Durch aufsuchende Sozialarbeit werden Integrationshemmnisse in Ausbildung/Arbeit und
Gesellschaft abgebaut und schrittweise Perspektiven erarbeitet. Auf interkommunaler Ebene werden
mit den aktuellen Herkunftskommunen sowie Stadten mit dhnlichen Zielgruppen Strategien und L6-
sungen entwickelt. Insgesamt sollen 50 bis 60 Teilnehmende erreicht werden.

GIB 13




Bericht 2/2021

Diisseldorf

Integration durch Social Networking

Das Programm ,Integration durch Social Networking™ unterstiitzt die Zielgruppe von ,Durchstarten in
Ausbildung und Arbeit" dabei, ein interessengeleitetes, tragfahiges, personliches soziales Netzwerk zu
knipfen. Vielfaltige, passgenaue Angebote, wie etwa Empowerment-Workshops, die ErschlieBung von
lokalen Begegnungsorten und die Teilnahme an kulturellen Bildungs- und Begegnungsangeboten, un-
terstiitzen die Teilnehmenden dabei. Ein solches Netzwerk soll dazu beitragen, die Teilhabe am Leben
in Dusseldorf sowohl in beruflicher als auch in persénlicher Hinsicht zu steigern.

Essen

Aufsuchende Einzelfallhilfe fir junge Familien mit Fluchthintergrund — mit dem Ziel der Aufnahme ei-
ner Ausbildung oder Arbeit

Das Projekt unterstitzt junge Familien mit Fluchthintergrund bedarfsorientiert und ganzheitlich in ih-
rem Integrationsprozess. Die Familien erhalten intensive, einzelfallbezogene Hilfestellungen und wer-
den bei der Inanspruchnahme von lokal und regional vorhandenen Bildungs-, Ausbildungs- und ande-
ren bedarfsspezifischen Angeboten unterstiitzt. Unser aufsuchender Ansatz unterstiitzt Familien, de-
nen es schwerfallt, Angebote mit einer ,Komm-Struktur® (z. B. Beratungsstellen etc.) in Anspruch zu
nehmen.

Kreis Heinsberg

Ausbildungspatenschaften

Das Projekt der Ausbildungspatenschaften soll jungen Gefliichteten dabei helfen, den Weg in und
durch die Ausbildung zu meistern. Durch Ehrenamtliche, die sogenannten Paten, wird dabei eine um-
fassende Hilfestellung gewabhrleistet, die etwa das Verfassen von Bewerbungen oder individuellen
Sprachunterricht umfasst. Durch Schulungen zur interkulturellen Kompetenz werden die Paten im Vor-
feld auf die Aufgabe vorbereitet und kommen auch danach regelmaBig zu Austauschtreffen zusam-
men, um das weitere Vorgehen abzustimmen.

Iserlohn und Liidenscheid, Markischer Kreis

Fit fiir Ausbildung und Arbeit: Integrationswerkzeugkiste fir junge gefiiichtete Frauen im Mérkischen
Kreis (MK)

Die Entwicklung, Schaffung und Zusammenstellung einer Integrationswerkzeugkiste fiir junge gefliich-
tete Frauen im MK, um nachhaltig ihre Integration in gesellschaftliche und berufsbildende Systeme zu
ermdglichen. Dies unter Einbeziehung beider Seiten der Integrationslinie. Unternehmen und junge
Frauen sind die Zielgruppen dieses Projektes. Das Berufsbildungszentrum der Kreishandwerkerschaft,
der Jugendmigrationsdienst/isi e. V. und der Bildungstrager Nestor biindeln ihre Erfahrungen und Res-
sourcen, um die Zielgruppen zu erreichen und den Projekterfolg zu garantieren.

KoIn

Gastro8.0

Das Projekt beabsichtigt, ein gastronomisches Qualifizierungsangebot zu entwickeln, das 64 jugendli-
chen Gefliichteten mit gastronomischem Interesse und Vorkenntnissen fachtheoretische, fachprakti-
sche und berufsbezogene sprachliche Kenntnisse und Kompetenzen vermittelt, um sie anschlieBend
nachhaltig in eine Ausbildung oder Arbeit zu vermitteln. Kooperierende Unternehmen werden fortge-
bildet, Gbernehmen einen Teil der Qualifizierung und bieten Praktika an — Abschluss: Tagung/Street-
Food-Festival.

14




G.L.B. Bericht 2/2021 — Férderprogramme in NRW
Durchstarten in Ausbildung und Arbeit — Férderbaustein 5 — 1. Zwischenbericht

Koln

Kultur-mobil auf dem Weg zur Integration

Das Projekt ,,Kultur-mobil auf dem Weg zur Integration" fiihrt junge Menschen im Alter von 18 bis 27
Jahren mit Fluchthintergrund mit den Tragern der Nachmittagsbetreuung zusammen. Ziel ist es, diese
Zielgruppe fir eine zukinftige Arbeit im sozialen Bereich vorzubereiten und zu qualifizieren. Das Pro-
jekt verlauft jeweils in drei Phasen (Vorbereitung und Qualifizierung, Durchfiihrung/Praxiseinsatz im
Offenen Ganztag, Nachbereitung/Vorbereitung des Ubergangs in Arbeit/Schule). Jede Phase umfasst
einen Zeitraum von zwei Monaten.

Liinen, Selm und Werne im Kreis Unna

PraFF-Pflegeausbildung fiir Frauen mit Fluchthintergrund

In unserem Projekt ,Pflegeausbildung fiir Frauen mit Fluchthintergrund" (PfaFF) mit Sprachférderung
sollen mindestens 10 Frauen eine einjahrige Pflegefachassistenzausbildung oder eine dreijahrige Pfle-
gefachkraftausbildung absolvieren. PfaFF ist modular und zeitlich flexibel aufgebaut. Durch eine sozial-
padagogische Begleitung werden mithilfe von Empowerment evtl. Ausbildungshemmnisse beseitigt.
Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen arbeiten eng mit den jeweiligen Fachmentorinnen und Fach-
mentoren der Frauen zusammen. Zugleich soll im Verband ein nachhaltiges Diversitdtsmanagement
etabliert werden.

Miinster

GK.zip — Zentrale Informationsstelle fir Identitatspapiere und Pésse

Das Projekt stellt Informationen zu den unterschiedlichen Moglichkeiten der Passbeschaffung und Be-
schaffung anderer Dokumente zur Identitatsklarung zur Verfligung und pflegt diese Informationen
laufend. Ziel: Die Teilhabemanager/-innen im Rahmen von ,,Gemeinsam klappt's" in einem zentralen
Aspekt ihrer Aufgabenwahrnehmung (Vermittlung in Arbeit und Ausbildung) zu unterstiitzen und somit
einen Beitrag zur Integration von Gefllichteten in Ausbildung und Arbeit zu leisten.

Oberhausen

GENAU — GEmeinsam Neu AUfbauen

Im Hauptbahnhof Oberhausen entsteht in gemeinsamer Arbeit mit in Oberhausen lebenden Gefllichte-
ten und final von ihnen selbst betrieben ein kultureller Arbeits- und Veranstaltungsort, zugleich ein
qualitativ hochwertiges Café. Die Fertigstellung erfolgt in mehreren Workshops von jeweils 5 bis 10
Teilnehmenden, die zugleich Einblicke in verschiedene Berufe erméglichen. In Kooperation mit mehre-
ren lokalen Partnerinitiativen finden begleitend sowohl Ausbildungsberatungen, Verfahrens- sowie All-
tagshilfe als auch Sprachkurse statt, um mehr Sicherheit fiir unsere Teilnehmenden zu gewinnen.
Oelde (Stadt)

Ganzheitliches Betreuungskonzept fiir Auszubildende und kiinftige Auszubildende

Begleitung der jungen Erwachsenen vor und wahrend der Ausbildung in einem strukturierten Netz-
werk aus drei Bausteinen: erster Baustein: offene Anlaufstelle angedockt an bestehendes Integrati-
ons-Café, zweiter Baustein: gezielte Forderung Basiswissen insbes. Mathematik, dritter Baustein: Er-
werb von IT-Kompetenzen.
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Paderborn (Stadt und Kreis)

Fachberatungsstelle TAFF — Teilzeit Arbeit & Ausbildung fir Fliichtlinge — Beratung und Qualifizierung
Junger Gefliichteter zur Berufsintegration in Teilzeit

Das Projekt TAFF gliedert sich in drei Schwerpunkte: 1. individuelle Beratung, Begleitung und Vermitt-
lung der Teilnehmenden in Ausbildung oder Beschaftigung in TZ, zusatzliche Ansprache potenziell ge-
eigneter Unternehmen, 2. vorbereitende und arbeitsbegleitende Qualifizierung, die sich am individuel-
len Bedarf der Person orientiert, i. d. R. beginnend mit einer Kompetenzfeststellung, 3. Unterstiitzung
der beteiligten Arbeitgeber/-innen. Vor, wahrend und nach dem Beginn einer Ausbildung oder Arbeit
sind die Beraterinnen von TAFF Ansprechpartnerinnen fiir die Teilnehmenden und die Betriebe.

Wuppertal

YQur Way! Neue Wege fiir zugewanderte Frauen in Wuppertal

Durch ein innovatives Ansprachekonzept sollen gefliichtete Frauen erreicht und aktiviert werden. Ein
familienorientiertes Coaching stellt die Frau in den Mittelpunkt und schlieBt gleichzeitig die Bezugsper-
sonen mit ein. Coaching und bedarfsorientierte Veranstaltungen starken die eigene Persénlichkeit und
unterstiitzen bei der beruflichen Teilhabe. Das Ziel ist, die Frauen an Regelangebote anzubinden, Sys-
temwissen zu vermitteln, Begegnungen zu schaffen und berufliche Perspektiven zu erarbeiten.

2.3 Strategie

Die Angaben zu den Strategien, mit welchen die Projektziele erreicht werden sollen, decken sich stark
mit den Ausfiihrungen zum Kurzkonzept. Hier wird die Grundhaltung der Initiative ,Gemeinsam
klappt “s" erkennbar, indem Begriffe wie Empowerment (drei Nennungen), Wertschatzung (zwei Nen-
nungen), Sozialraumorientierung (drei Nennungen) und Lebensweltbezug (flinf Nennungen) zur Be-
schreibung der Strategie genutzt werden (vgl. www.mkffi.nrw/gemeinsam-klappts).

In den Innovationsprojekten kommen sowohl Einzelberatungen als auch Gruppenangebote fiir Gestat-
tete und Geduldete sowie fiir Betriebe zum Einsatz. Uber die Hélfte der Projekte (neun von siebzehn)
benennt eine individuelle Beratung und Begleitung als strategisches Element. In gut einem Drittel der
Projekte werden niedrigschwellige und/oder aufsuchende Ansdtze beschrieben. Hier wird erkennbar,
dass die Erreichung der Zielgruppe und der Kontaktaufbau zu den Menschen einen groBen Raum in
der Projektausgestaltung einnehmen. Zudem zeigt das individuelle Eingehen auf die Teilnehmenden,
dass der Beziehungsaufbau und das Akzeptieren der heterogenen Lebenslagen der Zielgruppe als Ge-
lingensfaktoren fir die Vorhaben angesehen werden.

Dariiber hinaus sind weitere Schwerpunkte der Projektstrategie in der Qualifizierung von Teilnehmen-
den und Betrieben (drei Projekte) sowie der Entwicklung transferierbarer Losungen (drei Projekte) zu
erkennen. Auch die Nutzung, Bildung und Erweiterung von Netzwerken wird in sechs der 17 Projekt-
beschreibungen aufgefiihrt. So soll beispielsweise in einer Kommune ein Netzwerk zur Férderung jun-
ger, gefliichteter Frauen aufgebaut und etabliert werden. Der Netzwerkgedanke bezieht sich hierbei
haufig, wenn auch meistens weniger explizit, zuséatzlich auf die weiteren Umsetzenden der Landesiniti-
ative ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit". Hier werden neben dem Teilhabemanagement auch die
Ubrigen Forderbausteine, die geschaftsfiihrenden Stellen und die Blindniskerngruppen benannt.
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Beispielhaft wird an dieser Stelle die Strategie eines Innovationsprojekts mit theaterpdadagogischem
Ansatz dargestellt:

GIB

Fur die Akquise setzen wir auf bereits vorhandene Netzwerke und erweitern diese. Ne-
ben den kiassischen Infogesprachen gibt es Schnupperworkshops fiir potenzielle Teilneh-
merinnen, die sich unter Theater vielleicht erstmal nichts vorstellen kénnen.

Innerhalb der Theaterarbeit werden verschiedene Mittel und Methoden eingesetzt, die
Korpergefiihl, Reflexionstéhigkeit, Ausdruck und Selbstbewusstsein fordern. Die Theater-
arbeit findet auf Deutsch statt, Worter, die die Teilnehmerinnen nicht kennen, werden
gemeinsam gekiart und aufgeschrieben, dadurch wird auch im spielerischen Kontext der
Deutschwortschatz erweitert.

In Kombination mit den Einheiten in Deutsch und den individuellen Beratungen mit der
Sozialpadagogin lber ihre moglichen Wege und Chancen bekommen die Teilnehmerinnen
die Moglichkeit, ihre berufilichen Ziele fiir das Leben zu definieren. Zudem werden sie
durch die Sozialpadagogin dabei unterstiitzt, den Anfang auf dem Weg zu ihrem Ziel zu
machen.

Die Arbeit mit den Teilnehmerinnen beginnt dabei auf der Ebene der Theaterarbeit. Hier-
fiir sind im November/Dezember zwei Tage die Woche angesetzt, die ab Januar auf dref
Tage die Woche steigen. Diese Tage werden ebenso von der Sozialpadagogin begleitet.
Die indlividuelle Arbeit der Sozialpddagogin mit den Teilnehmerinnen beginnt, sobald
diese einen ersten Eindruck von den Teilnehmerinnen gewonnen hat."
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Struktur und Umsetzung der Projekte

Nachdem in Kapitel 2 die Ideen und Konzeptionen der Innovationsfondsprojekte vorgestellt wurden,
liegt der Fokus im dritten Kapitel auf Aspekten der Projektdurchfiihrung. In Abschnitt 3.1 wird der Um-
setzungsstand der Projekte zum 31.12.2020 beschrieben; er enthélt u. a. Aussagen zum Startzeit-
punkt der Projekte. Hieran schlieBt sich eine Darstellung der Struktur der Innovationsfondsprojekte
(Abschnitt 3.2) an; beschrieben werden die Themenbereiche ,Personal®, ,Ehrenamtliche™ und ,Vernet-
zung". In Abschnitt 3.3 werden zentrale Erfahrungen aus der konkreten Projektumsetzung zusammen-
gefasst. Hier geht es u. a. um besondere Herausforderungen, mit denen die Umsetzenden konfrontiert
waren, sowie gefundene Losungen und wichtige Erfolge, die die Umsetzenden bis zum 31.12.2020 be-
reits vorweisen kénnen. Der letzte Abschnitt dieses Kapitels (Abschnitt 3.4) enthalt Aussagen und Aus-
wertungen zur Struktur der geférderten Personen und Betriebe.

3.1 Umsetzungsstand zum 31.12.2020

Bevor das Augenmerk auf den Umsetzungsstand der Projekte zum 31.12.2020 gerichtet wird, sind mit
der Pandemie und dem Startzeitpunkt der Projekte vorab zwei Einflussfaktoren zu erwahnen, um die
nachfolgenden Aussagen zur Projektumsetzung besser einordnen zu kénnen:

Zum einen ist hier das Pandemiegeschehen zu nennen. SchlieBungen und die erschwerte Erreich-
barkeit von 6ffentlichen Einrichtungen und Anlauf- sowie Beratungsstellen haben sich hinderlich auf
die Kontaktaufnahme zur Zielgruppe ausgewirkt. Dariiber hinaus waren die Trager und Organisationen
mit der Anpassung des Tagesgeschafts aufgrund der Coronaschutzverordnung und weiterer Schutz-
und Hygienevorschriften beschaftigt. Es galt, die Sicherheit der Mitarbeitenden bestméglich zu ge-
wabhrleisten und gleichzeitig die finanzielle Stabilitat des Projekttragers zu sichern. Die Durchfiihrung
von Angeboten und insbesondere die persdnliche Kontaktaufnahme in der Einrichtung waren teilweise
aufgrund rechtlicher Vorgaben und/oder fehlender réumlicher Voraussetzungen nicht mdglich.

Zum anderen war der Startzeitpunkt eines GroBteils der Projekte erst im letzten Quartal des Jahres
2020, fur diese Projekte umfasst die Umsetzung bis zum Stichtag 31.12.2020 nur wenige Monate. Im
Folgenden ist dargestellt, wann der offizielle Durchfiihrungszeitraum (die operative Umsetzung er-
folgte teilweise spater) der Projekte begonnen hat.
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Tabelle 2: Startzeitpunkte der Projekte

Beginn des Durchfiihrungszeitraums Anzahl der Projekte

Jul. 20

Aug. 20
Sep. 20
Okt. 20
Nov. 20

Dez. 20
Quelle: Selbstauskunft der Projekte, Stand Juli 2021

= N U1 O = N

Vor dem Hintergrund des spaten Projektstarts kdnnen acht der 17 Projekte zum Stand 31.12.2020 als
»iN Planung® eingeschatzt werden. Dieser Rubrik sind Projekte zugeordnet, die noch nicht mit der ope-
rativen Arbeit mit der jeweiligen Zielgruppe begonnen haben, bei denen Arbeitsschritte wie Personal-
akquise, Anmietung oder Gestaltung von Raumlichkeiten, Beschaffung von Material und Gegenstanden
oder auch die inhaltliche Ausgestaltung und Vorbereitung der Umsetzung des Konzepts bis zum Ende
des Jahres 2020 verfolgt wurden.

Tabelle 3: Umsetzungsstand der Projekte
Umsetzungsstand Anzahl der Projekte
In Planung

Umsetzung mit Verzégerung
Umsetzung in angepasster Form

Umsetzung wie geplant

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 17, Berechnungen G.I.B.

= U1 W oo

Ein Projekt konnte sein Vorhaben im Jahr 2020 weitestgehend wie geplant umsetzen. Bei drei Projek-
ten kann der Umsetzungsstand als ,,Umsetzung mit Verzégerung" beschrieben werden. Insbesondere
die coronabedingten Auflagen und die in der unsicheren Situation der Pandemie erschwerte Nachbe-
setzung von Mitarbeitenden sind ursachlich fir die Verzdgerung. Einen anderen Weg gingen insge-
samt flnf Projekte: Bei diesen kam es nicht zu zeitlichen Verzégerungen, daflir mussten das Konzept
und das Vorgehen angepasst werden. Am haufigsten wird hierbei die Umstellung auf digitale Beratung
und Angebote genannt. Aber auch die Umgestaltung von Raumlichkeiten oder die Etablierung von al-
ternativen Beratungskonzepten (z. B. walk-and-talk) sind Anpassungen, die in diesen Projekten vorge-
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nommen wurden. In einigen Fallen fihrten die Verzégerungen und Anpassungen so weit, dass ein-
zelne Module, wie beispielsweise die Begleitung wahrend der erfolgreich initiierten Ausbildung, zeitlich
nicht mehr umgesetzt werden konnten. Die Projekte, die sich an Betriebe wenden, berichten davon,
dass auch hier der Zugang aufgrund von Existenzéngsten, Kurzarbeit und weiteren dringlichen Prob-
lemlagen erschwert war.

Es wird offensichtlich, dass die Projekttrager trotz teilweise externer, die Umsetzung behindernder Ein-
flussfaktoren sehr motiviert waren, mit der Projektumsetzung zu starten, die Zielgruppe zu erreichen
und zu unterstiitzen. Hier wurden kreative Losungen gefunden, um den Projektstart vorzunehmen
oder bestmdglichst vorzubereiten.

Nachfolgend soll die Anpassung der Umsetzung in den Projekten exemplarisch mit den Worten eines
Projekttragers beschrieben werden:

»Seit dem Projektstart (November 2020) konnten bereits neun Familien im Rahmen des
Projektes begleitet werden. Eine tragféhige Beratungsstruktur mit den Familien konnte
von Beginn an aufgebaut werden. Die Vertrauensbasis konnte, trotz der Corona-Pande-
miezeit, durch die Gewahrleistung einer intensiven Begleitung auf Distanz geschaffen
werden. Es liegen oftmals multiple Problemiagen vor, Hilfsangebote mdissen initiiert wer-
den. [...] Zu Projektbeginn waren Familien mit dem Status ,,Aufenthaltsduldung" vorgese-
hen, dies wurde im Laufe der Akquise um den Status ,Aufenthaltsgestattung" und
LJAufenthaltserlaubnis" erweitert. Der Schwerpunkt des Projektes liegt darin, die Lebenssi-
tuation und die gesellschaftliche Teilhabe von Familien mit Fluchthintergrund zu verbes-
sern, indem wir sfe bei der Aufnahme einer Arbeit oder Ausbildung unterstiitzen. Das Ziel,
die Familien bei der Aufnahme einer Arbeit bzw. Ausbildung zu unterstiitzen, geht mit
dem Abbau individueller Problemlagen und Hindernissen einher. [...]."

Durch die anhaltende Coronapandemie mussten wir die intensive Begleitung der Fami-
lien alternativ umsetzen. Treffen mit den Familien fanden auch aulBerhalb des Haushaltes
(z. B. bei einem Spaziergang im Park) statt. Die Begleitung und Unterstiitzung bei Behor-
den- bzw. Amtsgéngen konnte ebenso nicht personlich bzw. vor Ort stattfinden. Grup-
penangebote wie ein ,,offener Familientreff" konnten noch nicht umgesetzt werden.
Ebenso hat sich die Vermittiung in Praktikumsbetriebe durch den anhaltenden Lockdown
als schwierig bzw. teilweise unmoglich herausgestellt."

3.2 Projektstruktur

In diesem Abschnitt werden die Strukturen der Projekte beleuchtet. Es liegen Informationen zur Quali-
fikation des Personals, zur Personalausstattung sowie zur Zusammenarbeit mit ehrenamtlich tatigen
Personen und Netzwerken vor. Darliber hinaus kdnnen Aussagen (ber die regionale und (berregionale
Vernetzung der Projekte und Trager sowie die Zusammenarbeit mit den verschiedenen Akteuren der
Landesinitiative getroffen werden.

3.2.1 Personal

In Bezug auf die 17 Projekte, zu denen Aussagen getroffen werden kdnnen, werden von den Projekt-
tragern in der Summe 32,2 Stellen (Vollzeitiquivalente, VZA) benannt. Das entspricht durchschnittlich
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1,9 Stellen (inkl. Assistenzstellen) pro Projekt. Insgesamt sind (iber die 17 Projekte 69 Personen in
Voll- oder Teilzeit beschaftigt; im Schnitt sind das 4 Personen pro Projekt (inkl. Assistenzstellen).?

Bei den Fachkraften, die sich um die Férderung, Betreuung und Unterstiitzung der Teilnehmenden
kiimmern, d. h. ohne Berlicksichtigung der Assistenzkrafte, konnten Angaben von 15 Projekten ausge-
wertet werden. Insgesamt liegen hierzu berufliche/qualifikatorische Angaben von 43 Personen vor, bei
denen 23 Qualifikationen unterschieden werden kdénnen. Teilweise liegen Mehrfachqualifikationen vor;
in diesen Fallen wurde die — nach Einschatzung der G.1.B. — fiir das Projekt relevanteste Qualifikation
berlicksichtigt.

Von den genannten 43 Personen sind 13 Sozialarbeiter/-innen oder Sozialpadagogen/-padagoginnen,
fiinf Padagogen/Padagoginnen oder Erziehungswissenschaftler/-innen und drei Soziologen/Soziologin-
nen oder Sozialwissenschaftler/-innen. Bei der Halfte lag also im weitesten Sinne eine soziale/sozialpa-
dagogische, padagogische oder sozialwissenschaftliche Qualifikationen vor.

Dass so viele soziale Berufe unter den in den Innovationsprojekten beschaftigten Personen vertreten
sind, ist bei arbeitsmarkt- und integrationspolitischen Projekten nicht liberraschend. Dies sind oftmals
unerldssliche Qualifikationen, um Menschen, die gesellschaftlich und arbeitsmarktpolitisch integriert
und gefordert werden miissen (und wollen!), kompetent und grundlegend unterstiitzen zu kénnen.
Neben diesen Projektbeschaftigten mit Qualifikationen der sozialen Arbeit und (Sozial-)Padagogik gibt
es in den Projekten, die Qualifizierungen anbieten, zudem noch fachliche Anleiterinnen und Anleiter.
So finden sich z. B. ein Tischler und eine Fachfrau flir Systemgastronomie unter dem Projektpersonal.

Die vielen unterschiedlichen Qualifikationen des in den Projekten eingesetzten Personals verdeutlichen
die groBe Spannweite der inhaltlichen Ausrichtung der Innovationsprojekte. Diese Vielfalt entspricht
dem intendierten experimentellen Charakter des Innovationsfonds.

3.2.2 Ehrenamtliche

Im standardisierten Berichtsbogen wurden nicht nur Angaben zum hauptamtlich eingesetzten Personal
der Projekte abgefragt, sondern auch, inwieweit im Rahmen der Projekte mit Ehrenamtlichen zusam-
mengearbeitet wird. Hier waren die Projekte aufgefordert, Aufgaben und Anzahl der Ehrenamtlichen
zu beschreiben.

Den Angaben zufolge arbeiten 12 Projekte mit Ehrenamtlichen zusammen oder haben die Zusammen-
arbeit im Laufe der Projektumsetzung geplant. Ehrenamtliche tibernehmen dabei haufig die Rolle von
(Aus-)Bildungs-Paten und (Aus-)Bildungs-Patinnen, -Mentoren und -Mentorinnen oder unterstiitzen die
Projekte unentgeltlich im Rahmen von Sprachférderung, Kinderbetreuung und in der sozialen Beglei-
tung bzw. Alltagsbegleitung der Teilnehmenden. Fiir ein besseres Verstandnis seien hier kurz die An-
satze dreier Projekte anonymisiert dargestellt. Im ersten Projekt werden die Projektmitarbeitenden
durch Gruppen von Ehrenamtlichen unterstutzt:

10 Statt Antragsunterlagen werden in diesem Abschnitt Angaben von 17 Projekten zusammengefasst, die zu diesem Punkt aus-
wertbare Daten in den standardisierten Berichtsbogen eingegeben haben. Nicht immer konnten die Angaben zur Personenzahl
und zu den Stellenanteilen eindeutig verarbeitet werden: In einem Fall wurden im Berichtsbogen elf Personen mit teilweise drei-
mal Uber die Forderlaufzeit wechselnden (Teilzeit-)Stellenanteilen eingetragen.
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~Dies sind hdufig pensionierte Lehrer, Sozialarbeiter und auf der anderen Seite Unterneh-
mer, die ehrenamtlich Fliichtlinge und speziell fiir unser Projekt gefilichtete Frauen bis zu
27 Jahren unterstiitzen und betreuen und ihnen sehr haufig bei Interesse einen Arbeits-
platz oder eine Ausbildung anbieten und anbieten kénnen. Die Arbeit der ehrenamtlichen
Helfer ist sehr wichtig, da die Fliichtlinge sie als erste Bezugspersonen kennenlernen. Sie
erleichtern unsere Arbeit sehr, da die Beziehungen zwischen den Gruppen (bernommen
werden kénnen. Fuir unser Projekt arbeiten wir mit etwa 25 Ehrenamtlichen zusammen.
Durch die Zusammenarbeit kommen immer neue Tatigkeitsfelder fiir alle Beteiligten
hinzu. Egal ob im Bereich Kinderbetreuung, Sprachforderung, schulische Nachhilfe, Ge-
sundheitsvorsorge. Vermittlung in Ausbildung und Beziehungsarbeit. "

Im zweiten Projekt sollen perspektivisch fiinf bis zehn Ehrenamtliche beschaftigt werden:

~Zwecks Fertigstellung eines Begegnungsortes sind mehrere Workshops geplant, wobei
die Ehrenamtiichen fiir die Teilnahme an diesen Workshops mit einer mntl. Pauschale
entschadigt werden. Hierbei handelt es sich u. a. um das Bauen von Mobiliar, die Ent-
wicklung eines Corporate Designs und Offentlichkeitsarbeit."

Im dritten Projektbeispiel arbeiten zum Stand 31.12.2020 bereits drei ehrenamtliche Mentorinnen bzw.
Mentoren mit den Teilnehmerinnen. Sie haben die Frauen teilweise schon langere Zeit begleitet und
sie auf das Projekt aufmerksam gemacht:

~Die Mentorinnen und Mentoren sollen die Frauen im [Projekttitel] Projekt begleiten und

untersttitzen. Moglichst werden Fachpatinnen gesucht, die entweder noch im [Fachbe-

reich] arbeiten oder gearbeitet haben. Aufgrund der Verzégerung des Projektes durch die

Pandemie werden sie wesentlich dazu beitragen mlissen, dass die Frauen ihre einjahrige

oder dreijahrige Ausbildung (...) erfolgreich abschlieBen kénnen. Die Suche von Mentorin-

nen wird nach der praktischen Erprobung, wenn die Teilnehmerinnen feststehen und vor

dem Start der Ausbildungsvorbereitungsphase am 01.06.2021 intensiviert."

Flnf Projekte sehen die Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen nicht vor bzw. haben hierzu keine Anga-
ben gemacht.

3.2.3 Vernetzung

Die Uberregionale und insbesondere die regionale Vernetzung ist nach Angaben der Projekttrager ein
wesentlicher Gelingensfaktor fir alle Vorhaben. Je nach Projektausrichtung stehen hier entweder die
Kontakte zu Betrieben, Kammern und Verbanden oder zu weiteren Mitwirkenden des Hilfs-, Bera-
tungs- und Bildungssystems im Vordergrund der Netzwerkarbeit der Projekttrager.

Im Rahmen der Landesinitiativen ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit" und ,Gemeinsam klappt "s"
sind bereits Netzwerk- und Kooperationsstrukturen wie beispielsweise die Biindniskerngruppe etab-
liert, welche von den Tragern der Innovationsprojekte zur Gewinnung und Unterstiitzung der jeweili-
gen Zielgruppe genutzt werden kdnnen. Auch die Kooperation mit den Tragern der weiteren Forder-
bausteine der oben genannten Initiativen kann gewinnbringend sein.

Tabelle 4 zeigt, dass die Trager der Innovationsprojekte insbesondere mit dem Teilhabemanagement

in einem guten Austausch stehen. 15 der 17 Projekte haben Kontakt zu den Teilhabemanagern und
Teilhabemanagerinnen bei der Kommune oder anderen Tragern. Vier Trager der Innovationsprojekte
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berichten, dass sie auch das Teilhabemanagement oder weitere Férderbausteine aus ,,Durchstarten in
Ausbildung und Arbeit" umsetzen.

Tabelle 4: Kontakt zur geschiftsfithrenden bzw. zentralen Stelle und zum Teilhabema-
nagement
Geschiftsfiihrende bzw. zentrale Stelle 14 82,4 %
Teilhabemanagement Kommune 14 82,4 %
Teilhabemanagement freier Trager 8 47,1 %
Teilhabemanagement 15 88,2 %

(Kommune oder freier Trager, mind. eine Nennung)

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 17, Mehrfachnennung mdglich, Berechnungen G.1.B.

Auch mit den Akteurinnen und Akteuren der Blindniskerngruppe sind die Innovationsprojekte vernetzt.
Flr 14 Projekte (82,4 %) wurde angegeben, dass Kontakt zur geschaftsfiihrenden bzw. zentralen
Stelle besteht. Uber zwei Drittel der Projekte pflegen Kontakte zur Fliichtlingshilfe, den Jobcentern und
den Jugendmigrationsdiensten. Mehr als die Halfte ist mit der Arbeitsagentur und dem Sozialamt ver-
netzt. Fast jedes zweite Projekt steht in Kontakt mit den Tragern der ausbildungsbegleitenden Hilfen
und mit der Jugendbhilfe (s. Abbildung 3).

Abbildung 3: Kontakt zu Angehérigen der Biindniskerngruppe

Jugendmigrationsdienste
Ausbildungsbegleitende Hilfen

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 17, Mehrfachnennung mdglich, Berechnungen G.1.B.
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Die Trager berichten von regelmaBigen Netzwerktreffen mit einzelnen der oben genannten Kontakte.
In die Strukturen der Initiativen sind die Innovationsprojekte gut eingebunden. Zusatzlich zu den be-
reits genannten Akteuren erfolgt eine Vernetzung mit Hilfs- und Beratungsstellen der Freien Wohl-
fahrtspflege, Bildungsanbietenden, Migrantenorganisationen, Betriebsnetzwerken und -verbanden. Zu-
dem werden bei der Umsetzung der Projekte unterstiitzende ehrenamtliche Strukturen beschrieben.

Zusammenfassend kann aus den Ausfiihrungen der Innovationsprojekte abgeleitet werden, dass es
sich bei dem Uberwiegenden Teil der Projekttréger um erfahrene und regional gut vernetzte Akteurin-
nen und Akteure handelt, welche die bestehenden eigenen Netzwerke und die Strukturen der Landes-
initiativen nutzen und auch neue Strukturen aufbauen.

3.3 Projektumsetzung

In diesem Abschnitt wird das Augenmerk auf die Projektumsetzung gelegt. Die Trager schildern Her-
ausforderungen, Losungsansatze und erste erzielte Erfolge. Dariiber hinaus werden die wichtigsten
Aspekte des Projektansatzes benannt und in der Kategorie , Weitere Erkenntnisse™ konnten die Trager
Aspekte benennen, die ihnen wichtig waren, die in den anderen Kategorien jedoch noch nicht explizit
abgefragt wurden. Die Auswertungen der folgenden Abschnitte illustrieren, welche Themen die Um-
setzenden der Innovationsprojekte vorwiegend beschaftigt haben.

3.3.1 Herausforderungen

Im abgefragten Berichtszeitraum stellten vor allem die Auswirkungen der Corona-Pandemie die Inno-
vationsfondsprojekte vor groBe Herausforderungen. Hierzu liegen auswertbare Angaben von 16 der 17
Projekte vor.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass die Trager der Innovationsprojekte zusatzlich zur Herausforde-
rung ,Corona" (insbesondere Kontaktbeschrankungen) auch mit den Aspekten ,Digitalisierung" und
~Netzwerkaufbau™ zu kampfen hatten. Diese sowie die weiteren in Tabelle 5 aufgefiihrten Merkmale
»Betriebszugang/-akquise" und ,Erreichung der Zielgruppe" sind mehr oder weniger als direkte oder
indirekte Auswirkungen der Corona-Pandemie zu bewerten.

Tabelle 5: GroBte Herausforderungen fiir die Projekttrager

Herausforderungen | _Anzahl | Anteil _
Corona (u. a. Lockdown) 13 81,3 %
Digitalisierung (Ausstattung, Kompetenzen, Angebote) 8 50,0 %
Netzwerkaufbau 3 18,8 %
Betriebszugang/-akquise 3 18,8 %
Erreichung Zielgruppe 3 18,8 %

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 16, Mehrfachnennung maglich, Berechnungen G.1.B.
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Zur besseren Veranschaulichung der Herausforderungen ,Corona®, , Digitalisierung" und ,,Erreichung
Zielgruppe™ vor Ort sind hier beispielhaft die Aussagen zweier Trager dargestellt. Das erste Beispiel
soll den Zusammenhang der Herausforderungen ,Corona" und ,Digitalisierung" verdeutlichen:
[Im Vordergrund steht eindeutig die Corona-Pandemie, die einen vollumfénglichen Ansatz
auf herkommliche Art und Weise derzeit unmoglich macht. Beim Erstellen alternativer di-
gitaler Losungen hemmt zumindest aktuell noch der Stand der Digitalisierung beim
[Name des Trégers] die Umsetzung. Erste Schritte zu Anderungen dieser Voraussetzun-
gen sind aber bereits eingeleitet worden."

Im zweiten Bespiel beschreibt der Trager die Herausforderung, den Zugang zur Zielgruppe und die

Bereitstellung geplanter Bildungsangebote sowie den Wechsel auf digitale Umsetzung unter Bedingun-

gen des Lockdowns zu gewabhrleisten:
Der Zugang zu der Zielgruppe, aulBerhalb unseres Netzwerkes, gestaltet sich als schwie-
rig, da beispielsweise Adressen der Asylunterkiinfte nicht einfach freigegeben werden
diirfen — aufgrund der Datenschutzverordnung, oder auch der Tatsache, dass nicht alle
Personen, die Kontakt aufnehmen mdchten, positive Intentionen verfolgen. Die Pandemie
schrénkt auch unseren Zutritt zu solchen Unterkiinften ein. Das hei3t, wir kénnen diese
Personen nicht direkt, sondern nur lber deren Ansprechpartner (Ehrenamtliche, Sozialar-
beiter) erreichen. Wir sind auf die Unterstiitzung dieses Netzwerkes angewiesen, aber na-
tdrlich haben nicht alle Zeit, sich um unseren Bedarf der Teilnehmerakquise zu kiimmern.
Die Corona-Pandemie und die MalBnahmenbeschrdankungen erschweren uns auch die
Durchfiihrung der Qualifizierung. Positive Corona-Falle in Unterkiinften konnen Ausfélle
der TN bedeuten. Das Qualifizierungsprogramm ist nur sehr eingeschrankt digital durch-
fihrbar — es geht ja um den Umgang in der Kiiche selbst und auch um einige praktische
Tatigkeiten. Hinzu kommt, dass die Zielgruppe oft keine Endgeréte besitzt und so gar kei-
nen Zugang zu Online-Formaten hat."

Insbesondere das letzte Beispiel verdeutlicht, dass die Implementierung digitaler Angebote an Stelle
von Prasenzveranstaltungen (Fortbildungen, Qualifizierungen, Sprachférderung) zwar grundsatzlich
moglich und eine geeignete MaBnahme ist, um den Restriktionen zu begegnen, die mit dem Lockdown
verbunden sind. Das Beispiel zeigt jedoch auch — und das trifft grundsatzlich auf die Situation in der
gesamten Landesinitiative zu diesem Zeitpunkt zu —, dass nicht jeder Schulungsinhalt (siehe oben: K-
che) zeitnah oder in didaktisch geeigneter Weise digital umgesetzt werden kann. Des Weiteren stellt
die Digitalisierung von Angeboten nicht nur die Umsetzenden vor groBe Herausforderungen, sondern
auch die Teilnehmenden (Zugang zu geeigneten Endgerdten und zu Internetanschliissen). Wie die
Umsetzenden mit solchen Herausforderungen umgehen, wird im nachsten Abschnitt ,Losungsansatze™
beschrieben.

3.3.2 Losungsansatze

Zum Thema ,Ldsungen™ gab es belastbare Angaben von 16 der 17 Projekte, die insgesamt Angaben
im Rahmen des 1. Zwischenberichts in den standardisierten Berichtsbogen eingetragen haben.

Entsprechend der skizzierten Herausforderungen — hier: Corona-Pandemie und Aussetzen von Pra-
senz-Angeboten — gaben die meisten der Innovationsprojekte ,digitale Angebote" als gewahlte Losung
an. Wie bereits im Abschnitt ,Herausforderungen® skizziert, war jedoch auch die Digitalisierung von
Angeboten eine eigenstandige Herausforderung, fiir die es einer Lésung bedurfte. Die nachfolgende
Tabelle listet die vier am haufigsten genannten Lésungen auf.
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Tabelle 6: Losungen der Projekttrager zu zuvor skizzierten Herausforderungen
Digitale Angebote (Ausstattung, Kompetenzen, Angebote) 12 75,0 %
Nutzung kommunaler Strukturen 5 31,3 %
Austausch mit Behorden (insb. ABH'!) und Begleitung zu

- 4 25,0 %
Behorden*
Konkrete Angebote 3 18,8 %

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 16, Mehrfachnennung maglich, Berechnungen G.1.B.
* zusammengefasst aus ,Austausch mit Behérden (insb. ABH) und Begleitung zu Behorden (je 2 Nennungen).

Mit zwdlIf Nennungen fiihrt die Losung ,Digitale Angebote™ die Liste an. Hierunter fallen v. a. die Um-
wandlung von Beratungs-, Schulungs- und Austauschformaten von der Prasenz- in die digitale Form,
die Befahigung (Einweisung, Schulung) von Teilnehmenden zur Nutzung von digitalen Angeboten so-
wie ihre Ausstattung mit erforderlicher Hard- und Software (u. a. Leihgerate, Stiftung von Geraten)
inklusive der Organisation von Internetzugangen (inkl. SIM-Kartenlésungen). Es folgen mit finf Nen-
nungen die ,,Nutzung kommunaler Strukturen®™ sowie der Austausch mit und die Begleitung zu Behor-
den (insb. ABH, vier Nennungen). Mit Ersterem ist z. B. gemeint, trotz oder auch gerade aufgrund des
Lockdowns Kontakte und Unterstiitzungsmaoglichkeiten innerhalb der Kommune (v. a. Behdrden, Tra-
ger, Wohlfahrt, Kirche) zu suchen, anzusprechen und zu nutzen. Mit dem zweitgenannten Punkt ist
der Austausch mit Behérden — insbesondere mit der Ausldnderbehérde in Bezug auf aufenthaltsrechtli-
che Fragen — und die Begleitung von Teilnehmenden zu Behdrden gemeint. Diese behérdenbezogenen
Losungsoptionen sind vor dem Hintergrund wichtig, da aufgrund des Lockdowns einzelne Behérden
entweder gar nicht oder schlecht zu erreichen waren und etwaige ordnungspolitische Anordnungen in
Schriftform aus sprachlichen Griinden nicht verstanden oder geklart werden konnten. Hier bedurfte es
daher der verstarkten Einbindung der Projekttrager zur Unterstiitzung der Teilnehmenden in dieser
schwierigen Situation.

~Konkrete Angebote" (drei Nennungen) fasst als Auspragung der Variable ,L6sung" Vorschlage zusam-
men, mit denen die Teilnehmenden angesprochen, fiir die Projektteilnahme gewonnen und konkret
bzw. individuell in einer persodnlichen Not- oder Krisensituation unterstiitzt worden sind.

Die folgenden Beispiele dienen dazu, einzelne der oben genannten Ldsungsansatze zu illustrieren. Das
erste Beispiel zeigt, wie der Wechsel auf digitale Angebote als Reaktion auf die durch den Lockdown
bedingten Kontaktbeschrankungen implementiert wird:
,Digitale Angebote der Kooperationspartner [Name des Trdagers] und [Name des Trégers]
fir die Zielgruppe sind in der Planung/Umsetzung und werden nach fortgeschrittener Be-
darfsermittlung der Zielgruppe angepasst und weiterentwickelt. Die Koordinatorin bietet
digitale Empowerment-Workshops an. Sie steht bezlglich aller digitalen Angebote in el-

11 Auslanderbehdrde

26



G.L.B. Bericht 2/2021 — Férderprogramme in NRW
Durchstarten in Ausbildung und Arbeit — Férderbaustein 5 — 1. Zwischenbericht

nem engen Austausch mit Netzwerkpartner*innen hinsichtlich der Kidrung und Organisa-
tion der technischen Ausriistung der Zielgruppe."

Das zweite Beispiel verdeutlicht einen Lésungsansatz, bei dem der Austausch mit Behérden (insb. Aus-
landerbehérde) und die Nutzung kommunaler Strukturen intensiviert werden, um die Projektumset-
zung auch unter den Bedingungen des Lockdowns erfolgreich zu gestalten:
~Die Raumsuche fiir die Ausbildungsvorbereitung konnte trotz zahireicher Telefonate und
Mails mit der Stadt (...) nicht abschlieBend gekidrt werden, da sie selbst keine ausrei-
chenden Raume zur Verfiigung hat. Inzwischen (2021) liegt ein Angebot vom soziokultu-
rellen Zentrum in (...) vor, allerdings nur fiir 2 Tage. Im Zweifelsfall kénnen wir alternativ
einen Raum in der [Name des Tradgers-]JBoutique zundchst nutzen. (...) Der Koordinator
von Durchstarten hat, da alle Projekte Teilnehmer mit prekdrem auslénderrechtlichem
Status haben, den Kontakt zur Kreisauslanderbehorde intensiviert. Ab 2021 wird ein Ver-
treter wohl regelméafig an den Treffen teilnehmen."

3.3.3 Wichtigste Aspekte des Ansatzes

Ein GroBteil der umsetzenden Akteurinnen und Akteure benennt hier verschiedene maBgeblich zum
Erfolg der Vorhaben beitragende Aspekte. Von sechs Vorhaben werden die Zusammenarbeit mit den
unterschiedlichen Mitwirkenden der Landesinitiative und die Vernetzung auf kommunaler Ebene als
wichtigste Aspekte benannt. Diese Einschatzung deckt sich mit der bereits im Konzept anvisierten Zu-
sammenarbeit mit u. a. dem Teilhabemanagement. Gerade in dieser friihen Phase der Projektumset-
zung ist es demnach fiir die Trager essentiell, Zugang zur Zielgruppe zu erhalten und dieser addquate
Angebote machen zu kénnen.

Vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie werden auf der inhaltlichen Ebene der Projektausgestal-
tung die wichtigsten Aspekte durch die Projekttrager festgehalten. So sei es insbesondere vor dem
Hintergrund der mit Corona einhergehenden sozialen Isolation besonders wichtig, der Zielgruppe nied-
rigschwellige Angebote, zum Beispiel durch rdumliche Nahe, zu machen und eine Tagesstrukturierung
fur die Gestatteten und Geduldeten aufrechtzuerhalten.

Weiterhin wird die Bedeutung der Digitalisierung unterstrichen. Hier gilt es nicht nur, eine gute Aus-
stattung der Teilnehmenden zu gewahrleisten, sondern auch deren digitale und Medien-Kompetenzen
auszubauen. Einzelne Trager weisen auf eine fehlende technische, réumliche und finanzielle Ausstat-
tung im eigenen Haus, aber insbesondere auch bei den Gestatteten und Geduldeten hin.

Als weitere Schlagworte zu den wichtigsten Aspekten werden Erfahrung des Trégers, multiprofessio-
nelles Team, Wertevermittlung, Vermittlung von Sozialkompetenzen, Ressourcenorientierung, Hetero-
genitat der Zielgruppe und Sprachférderung genannt

Einige illustrierende Stimmen der Projekttrager:

LDardber hinaus ist die gute Einbindung der Tréger in die Landesinitiative ,,Durchstarten
in Ausbildung und Arbeit" und damit [einhergehende] Kontakte zur Biindniskerngruppe
sowie die Vernetzung in Stadt und Stddteregion zur Aktivierung der betrieblichen Kon-
takte von Bedeutung und dardiber hinaus fir die Umsetzung des Projektes."
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~Die enge Kooperationen mit den Mitarbeiter*innen des Teilhabemanagements (bedingt
durch die réumliche Néhe der Beratungsraume) ist ein Gewinn. Den Teilnehmenden kann
so das Gefiihl genommen werden, von Verantwortlichen im Beratungsprozess ,weiterge-
reicht' zu werden. Kooperationen und ein Miteinander zum Wohl der Teilnehmenden wird
ihnen durch diese Mdglichkeit deutlich. "

3.3.4 Erfolge

Viele Projekte schildern Erfolge, die sie bislang unter den erschwerten Bedingungen aufgrund der Pan-
demie erreichen konnten.!?

Insbesondere das Erreichen der Zielgruppe wird von den Umsetzenden der Innovationsprojekte als
Erfolg beschrieben. Neun der 17 Projekte bezeichnen die Teilnehmendenakquise als erfolgreich. Auch
der anschlieBende Beziehungs- und Vertrauensaufbau wird von finf Projekten als Erfolg beschrieben.
Trotz der schwierigen Situation sind eine groBe Motivation und ein groBes Engagement bei den Pro-
jekttragern zu erkennen:

LDer erste Schritt der Aktivierung und des Kontakts zur Zielgruppe sowie die Vernetzung
mit Kooperationspartnern ist getan. [...]. Die Vorbereitungen sind erfolgreich. Kooperie-
rende Betriebe sind trotz der Pandemie-Situation offen fiir den Austausch, was uns Riick-
halt und Zuversicht gibt, dass wir das Programm auch unter diesen ungtinstigen Bedin-
gungen durchfiihren kénnen. Festzustellen wie notwendig das Qualifizierungsprogramm
fir mégliche Teilnehmer*innen ist und wie es ihr Leben verbessern konnte, verstarkt un-
sere Motivation und unser Engagement noch mehr. Wir gehen davon aus, dass diese
Faktoren zum Erfolg des Projekts beitragen werden."

. Wir konnten 9 Frauen begeistern, an unserer Mallnahme teilzunehmen und in den Bera-
tungsprozess einzusteigen, und das trotz Corona."

Die Zielgruppe wird von uns erreicht und die Zielgruppe ist fiir Ansprache und Unterstiit-
zung nach Uberwindung anfénglicher Vorbehalte sehr dankbar. Angesichts der besonde-
ren Situation der Zielgruppe ist dieses bereits als groBer Erfolg zu werten. Teilweise muss
aber vorhandenes Misstrauen weiter bearbeitet und nach und nach abgebaut werden, da
die Betroffenen (ber umfangreiche Negativerfahrungen verfiigen."

Neben den Erfolgen beim Erreichen der Zielgruppe gelang es den Tragern Multiplikatorinnen, Multipli-
katoren und Ehrenamtliche fiir die Mitarbeit im Rahmen ihrer Projekte zu gewinnen. Insgesamt vier
Projekte kdnnen in diesem Kontext von ihrer erfolgreichen Arbeit berichten.

~Dank des Engagements der vielen ehrenamtlichen Mitarbeiter, die Bewerberinnen ver-
mittelt haben, konnten wir ldberhaupt schon Gespréche fiihren. [...]. Ein Beispiel: Eine
englischsprachige Nigerianerin hat Deutsch gelernt, nachdem wir ihr u. a. eine Anwei-
sung zur Anmeldung beim vhs-Online-Portal in Deutsch und Englisch fiir Smartphone und
Computer mitgegeben haben. Die von der Caritas betreute Fliichtlingsunterkunft [...], in
der sie lebt, wurde mit einem Computer ausgestattet. Ein ehrenamtlicher Mitarbeiter hat
sie beim Deutschlernen unterstiitzt und ihr geholfen, den Zugang auch auf ihrem Smart-
phone einzurichten. "

12 Obwohl der Berichtszeitraum eigentlich am 31.12.2020 endet, kann insbesondere bei den dargestellten Erfolgen nicht mit
letzter Sicherheit gesagt werden, inwiefern diese im Jahr 2020 oder ggf. auch im ersten Quartal 2021 erreicht wurden. Stand
der Eintragungen, welche die Grundlage des vorliegenden Zwischenberichts bilden, ist der 19.04.2021.
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~Eine Frau, die eine Ausbildung zur Dolmetscherin machen mochte, lbersetzt wahrend
des Projektes [...] ehrenamtlich fiir die vermittelten Teilnehmerinnen."

Besonders bemerkenswert bei den Projekterfolgen ist, dass trotz der kurzen Projektlaufzeit bereits aus
funf Projekten zur Vermittlung von Teilnehmenden in Ausbildung und Arbeit berichtet werden kann:

.2 Frauen konnten sehr schnell so zielgerichtet und gut beraten werden, dass sie das
Studium der sozialen Arbeit aufnehmen konnten. Mith Hilfe von [Name des Trdgers]
schafften sie die Aufnahmepriifung. Auch konnte [Name des Trégers] ihnen ein Stipen-
dium vermittein."

LZlel dieser Fachberatungsstelle ist es, junge Gefilichtete in eine Ausbildung oder Arbeit
in Teilzeit zu vermittein. Dieses Ziel haben wir bereits fiir eine Teilnehmerin erreichen
kdnnen. Neben ihren Aufgaben als Hausfrau und Mutter von drei Kindern wollte sie auch
zum Haushaltseinkommen beitragen. Hierzu suchte sie eine Arbeitsstelle in Teilzeit. Ge-
meinsam mit ihr erarbeiteten wir individuelle Bewerbungsunteriagen und halfen ihr, die
Kinderbetreuung nachhaltig zu sichern. Da ihr Ehemann taglich erst um 15 Uhr seine
Ausbildungsstelle als Koch beginnt, kann er sich im Vormittagsbereich um die Kinder
ktimmern, womit fiir sie ein ausreichendes Zeitfenster fiir eine entsprechende Arbeits-
stelle besteht. Auch die Versorgung und Betreuung der Kinder in den Randzeiten (am frii-
hen Vormittag) und im Krankheitsfall ist bei dieser Familie durch die Arbeitszeitmodelle
gesichert. Insgesamt bewarb sie sich auf vier Arbeitsstellen, woraufhin sie bei einem itali-
enischen Restaurant als Reinigungsfachkraft eine Zusage erhielt. Sie freut sich sehr dar-
liber, ebenfalls Geld zu verdienen und trotzdem ihren Verpfiichtungen als Mutter und
Hausfrau gerecht werden zu kénnen."

3.3.5 Weitere Erkenntnisse

In der Rubrik der ,weiteren Erkenntnisse®™ haben sechs Projekttrdger Eintragungen vorgenommen. Die
Art und der Umfang der Eintragungen sind so heterogen, dass auf eine zusammenfassende Darstel-
lung Uber die verschiedenen Eintrage hinweg verzichtet wird. Im Folgenden werden die sechs Eintrage
jeweils kurz zusammengefasst dargestellt:

Die wirtschaftliche und psychische Situation der Zielgruppe der Gestatteten und Geduldeten ist
schlechter als vor Projektbeginn angenommen. Dariiber hinaus sind die Behérden schlecht erreich-
bar und stehen der Unterstiitzung der Zielgruppe eher skeptisch gegeniiber. Die Initiative ,Durch-
starten in Ausbildung und Arbeit" ist sowohl bei der Zielgruppe als auch bei weiteren Akteurinnen
und Akteuren relativ unbekannt.

Es fehlt ,Hilfe aus einer Hand" fiir die Zielgruppe. Die Heranflihrung der Frauen an Ausbildung und
Arbeit gestaltet sich insbesondere auch aufgrund der fehlenden Angebote an Sprachkursen mit
Kinderbetreuung schwierig. Griinde hierfiir werden auch in der Finanzierungs- und Abrechnungs-
struktur gesehen.

Die Umsetzung eines theaterpadagogischen Projekts bendtigt eine Grundstruktur, aber vor allem
ein hohes MaB an Flexibilitat. Sprachférderung kann hier durch eine interdisziplindre Arbeitsform
erfolgen. Folgende Kompetenzen werden durch das beschriebene Zusammenspiel der diversen
Professionen erhdht: Kommunikationskompetenz; Teamfahigkeit; Gestaltungskompetenz; Vermitt-
lungs- und Leistungskompetenz; Emanzipation; Entwicklungsférderung.

Beratungsangebote fiir die Zielgruppe waren bislang auf kommunaler Ebene nicht vorhanden und
werden dringend bendtigt. Eine Integration der Zielgruppe ist in vielen Fallen nur in einer engen,
vertrauensvollen Begleitung mdglich.
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e  Ein Trager stellt die Bedeutung des personlichen, menschlichen Kontakts heraus:

,Durch die Pandemie wurde deutlich, wie wichtig persénlicher menschlicher Kontakt und
bestadndiger Austausch fiir eine gelingende Integration ist. Wegen Kurzarbeit, pausieren-
den Sprachkursen, MaBnahmen undy/oder Arbeitslosigkeit zeigen viele Gefilichtete Riick-
schritte in der Sprachentwicklung auf. AuBerdem darf die emotionale Belastung der Men-
schen nicht unberticksichtigt bleiben. Die derzeitige Situation stellt fiir jeden von uns eine
besondere Situation dar, insbesondere aber fiir junge, alleinstehende Menschen mit
Fluchthintergrund. Es bleibt abzuwarten, wie sich Isolation und Einsamkeit auf die wei-
tere berufiiche Entwicklung dieser Menschen auswirken und inwieweit Ausbildungsabbrii-
che vermieden werden kénnen."

e  Wie sich der Fokus im Projekt durch die Corona-Pandemie verschiebt, beschreibt ein Trager so:
,Durch die Corona-Pandemie kam es zunachst zu einer leichten Verschiebung in der prak-
tischen Umsetzung des Projektes von der Arbeit mit den Menschen zu der Arbeit mit den
Strukturen. Hierdurch haben sich zusatzlich zu den Ergebnissen mit den Frauen mit
Fluchterfahrung und den Unternehmen auch vermehrt Ergebnisse in der Strukturarbeit
ergeben. Sie lassen fiir die weitere Projektarbeit erfolgreiche, innovative und fir Nachhal-
tigkeit stehende Produkte und die weitere Integrationsarbeit erwarten."

3.4 Struktur der geforderten Personen und Betriebe

Nachfolgend werden die erreichte Zahl und die Struktur der Geforderten differenziert nach Merkmalen
betrachtet. Zuerst wird auf die unterstiitzten Personen eingegangen, anschlieBend erfolgt eine Be-
schreibung der akquirierten Betriebe. Die Angaben basieren auf der Selbstauskunft der Innovations-
fondsprojekte im Rahmen des standardisierten Berichtsbogens. Die Eintragungen erfolgten im Rah-
men aggregierter Zahlen pro Projekt fir die Personen und Betriebe sowie deren Differenzierung nach
Merkmalen.

3.4.1 Struktur der unterstiitzten Personen

Dreizehn Innovationsfondsprojekte gehen dem Ansatz zur Unterstlitzung von Personen nach. Teil-
weise werden Schwerpunkte beziiglich bestimmter Merkmale der Personen verfolgt. Es wird zwischen
den Merkmalen Geschlecht, Alter, Staatsangehérigkeit, aufenthaltsrechtliche Stellung und Haushalts-
form unterschieden. In Tabelle 7 sind die Schwerpunkte der Projekte in Bezug auf diese flnf Perso-
nenmerkmale dargestellt. Dabei sind Mehrfachnennungen innerhalb eines Merkmales méglich.
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Tabelle 7: Schwerpunkte beziiglich der Zielgruppe

Anzahl der Projekte mit genanntem Schwerpunkt
Mehrfachnennung méglich

unter 20 Jahren Bl s
{iber 20 bis unter 27 Jahre

Uiber 27 Jahre

kein Schwerpunkt

mannlich

weiblich

divers

kein Schwerpunkt

Syrisch

Afghanisch

Irakisch

Iranisch

Nigerianisch

Pakistanisch

Eritreisch

Somalisch

Bulgarisch

Rumanisch

Tirkisch

Blirger/-in eines anderen EU-Mitgliedstaates

Biirger/-in aus Albanien, Bosnien-Herzegowina, dem Kosovo, der
ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien oder Serbien
Biirger/-in eines anderen européischen Staates auBerhalb der EU
Biirger/-in eines anderen nicht-europdischen Staates

Deutsch ohne Migrationshintergrund

Deutsch mit Migrationshintergrund

staatenlos

kein Schwerpunkt

Geduldete

Gestattete

Anerkennung

Sonstige

kein Schwerpunkt

Alleinlebend

Alleinerziehend

Ehepaar/Lebensgemeinschaft ohne Kind/-er
Ehepaar/Lebensgemeinschaft mit Kind/-ern
Mehrpersonen-Haushalt ohne Kernfamilie (z. B. Wohngemein-

Staatsangehdrigkeit

A WH OWKFE N OWNNWWEUNOWODOOODORKRN

!!
= =

Aufenthaltsrechtliche
Stellung

WHkNWOoO N’

schaft, familidare Beziehungen ohne Vor-/Nachfahren-Beziehung 0
ersten Grades)

Anderer Mehrpersonen-Haushalt mit familiarer Vor-/Nachfahren- I 2
Beziehung ersten Grades (z. B. bei den Eltern lebend)

andere Haushaltsform [ | 2

kein Schwerpunkt e 7

Quelle: Standardisierte Berichtsbogen Innovationsfonds zur Landesinitiative ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 13, Mehrfachnennung mdglich, Berechnungen G.1.B.
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In sechs Innovationsfondsprojekten ist die schwerpunktmaBige Erreichung von Frauen geplant. 20- bis
unter 27-Jahrige sollen in elf Projekten konzentriert erreicht werden, bei den unter 20-Jahrigen sind es
sechs Projekte. In Bezug auf die Staatsangehdrigkeit der Personen werden Syrisch und Irakisch von
jeweils sechs Projekten als Schwerpunkte genannt. Ein deutlicher Fokus auf Personen mit Duldung
und Gestattung zeigt sich bei der Betrachtung der aufenthaltsrechtlichen Stellung. EIf Projekte geben
einen Schwerpunkt bei den beiden Kategorien an. Im Gegensatz dazu werden bei der Haushaltsform
vergleichsweise wenige Schwerpunkte genannt. Drei Innovationsfondsprojekte planen schwerpunkt-
maBig die Erreichung von Alleinlebenden und Ehepaaren bzw. Lebensgemeinschaften mit Kindern (s.
Tabelle 7).

Inwiefern diese Schwerpunkte sich in den Merkmalen der unterstiitzten Personen widerspiegeln, wird
im weiteren Verlauf dieses Abschnitts untersucht. Zuvor erfolgt jedoch eine Betrachtung der geplanten
und zum Stichtag erreichten Personenzahl. Uber alle Innovationsfondsprojekte ist geplant, dass mehr
als 4.300 Personen angesprochen, mehr als 1.000 fiir Angebote des Bausteins aufgeschlossen und
mehr als 2.000 Personen unterstitzt werden. Hierbei ist zu beachten, dass einige Projekte bei den ge-
planten Zahlen keine Angaben erfasst haben, wodurch die genannten Werte unterzeichnet sein kénn-
ten. Bis Dezember 2020 wurden trotz der kurzen Umsetzungszeitrdume der Innovationsfondsprojekte
bereits iber 1.000 Personen im Rahmen der Projekte angesprochen, was einem Viertel der insgesamt
geplanten Anzahl entspricht. Zudem konnten knapp 250 Personen fiir Angebote des Bausteins aufge-
schlossen und 220 Uber den Baustein unterstiitzt werden (s. Tabelle 8).

Tabelle 8: Geplante und zum Stichtag erreichte Zahl an Personen

Summe
Umsetzungsstand
31.12.2020

Summe

geplant

Anzahl angesprochener Personen 4.350 (N = 10) 1.153 (N = 13) 26,5 %

Anzahl Personen, die fiir Angebote des BS 5
aufgeschlossen wurden

Anzahl unterstiitzter Personen iiber BS 5 2.036 (N = 11) 220 (N = 13) 10,8 %

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), Berechnungen G.I.B.

1.137 (N = 12) 242 (N = 13) 21,3 %

Tabelle 9 zeigt diese 220 unterstiitzten Personen differenziert nach Strukturmerkmalen. Ein GroBteil
ist weiblich, nur bei einem Finftel handelt es sich um Ménner. Knapp die Halfte der Personen ist im
Alter zwischen 20 bis unter 27 Jahren, weitere 40 % sind im Alter unter 20 Jahren. Jeweils etwa ein
Viertel besitzt die irakische bzw. die syrische Staatsangehérigkeit. Uber die Hélfte der Personen ver-
flgt Gber eine Duldung oder eine Gestattung. Knapp ein Sechstel der Personen lebt als Ehepaar oder
Lebensgemeinschaft mit einem Kind oder mehreren Kindern, mehr als ein Zehntel ist alleinlebend und
knapp ein Zehntel lebt in einer Ehe oder Lebensgemeinschaft ohne Kinder. Mit einem Viertel macht
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die Kategorie der anderen Mehrpersonen-Haushalte mit familidrer Vor-/Nachfahren-Beziehung ersten
Grades (z. B. bei den Eltern lebend) eine bedeutende Haushaltsform aus.

Tabelle 9: Uber die Innovationsfondsprojekte unterstiitzte Personen zum Stichtag
nach Merkmalen

178 bzw. 80,9 % Frauen
88 bzw. 40,0 % unter 20 Jahren
103 bzw. 46,8 % Uliber 20 bis unter 27 Jahre
29 bzw. 13,2 % Uber 27 Jahre
58 bzw. 26,4 % Irakisch
52 bzw. 23,6 % Syrisch
14 bzw. 6,4 % Afghanisch
11 bzw. 5,0 % Eritreisch

31 bzw. 14,5 % Biirger/-innen eines anderen nicht-europdischen Staates
und staatenlos

32 bzw. 14,5 % Biirger/-innen eines europdischen Staates auBerhalb der
EU

22 bzw. 10,0 % Biirger/-innen eines EU-Mitgliedstaates

68 bzw. 30,9 % mit Duldung

Aufenthaltsrechtli- 55 bzw. 25,0 % mit Gestattung

che Stellung 41 bzw. 18,6 % mit Anerkennung

56 bzw. 25,5 % mit sonstiger aufenthaltsrechtlicher Stellung
26 bzw. 11,8 % Alleinlebend

10 bzw. 4,5 % Alleinerziehend

18 bzw. 8,2 % Ehepaar/Lebensgemeinschaft ohne Kind/-er

Staatsangehorigkeit

34 bzw. 15,5 % Ehepaar/Lebensgemeinschaft mit Kind/-ern

Haushaltsform 14 bzw. 6,4 % Mehrpersonen-Haushalt ohne Kernfamilie (z. B. Wohnge-
meinschaft, familiare Beziehungen ohne Vor-/Nachfahren-Beziehung ers-
ten Grades)

55 bzw. 25,0 % Anderer Mehrpersonen-Haushalt mit familidrer Vor-/
Nachfahren-Beziehung ersten Grades (z. B. bei den Eltern lebend)

63 bzw. 28,6 % andere Haushaltsform

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), N = 13, Berechnungen G.1.B.

Die Angaben der Trager machen deutlich, dass bereits wahrend der kurzen Laufzeiten der Innovati-
onsfondsprojekte Personen aus der Zielgruppe erreicht und unterstiitzt werden konnten. Vor allem in
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der Erreichung von Frauen und jungen Menschen sowie Geduldeten und Gestatteten finden sich die
formalen Rahmenbedingungen des Bausteins (vgl. Abschnitt 1.1) wieder.

Nach Analyse der unterstiitzten Personen differenziert nach ihrer Struktur werden im nachfolgenden
Abschnitt die akquirierten Betriebe untersucht.

3.4.2 Struktur der akquirierten Betriebe

In vier Projekten wird ein Ansatz zur Unterstiitzung von Betrieben umgesetzt. Bei der Betrachtung der
Betriebe wird nach zwei Merkmalen differenziert: BetriebsgroBe und Berufsfeld. In diesem Abschnitt
werden zuerst Schwerpunkte der vier Projekte in Bezug auf die Merkmale der Betriebe thematisiert.
Im Anschluss erfolgt eine Ubersicht der geplanten und bis zum Stichtag erreichten Zahl an Betrieben.
AbschlieBend werden die bereits akquirierten Betriebe differenziert nach Merkmalen betrachtet.

Fir drei Innovationsfondsprojekte werden Schwerpunkte beziiglich der BetriebsgroBe genannt. Die
haufigste genannte Zielgruppe sind Betriebe mit unter 50 Beschaftigten. Betriebe mit 250 und mehr
Beschaftigten wurden nicht genannt. Ein Projekt gab an, keinen Schwerpunkt bei bestimmten Be-
triebsgréBen vorzusehen.

In Bezug auf das Berufsfeld der Betriebe wurde ebenfalls fiir ein Innovationsfondsprojekt angegeben,
dass kein Schwerpunkt besteht. Fiir die brigen drei Projekte mit dem Ansatz zur Unterstlitzung von
Betrieben wurden die folgenden Berufsfelder als Schwerpunkte angegeben:

e Dienstleistung

e  Gesundheit

e Hotel, Gastronomie

e IT, Computer

e  Kunst, Kultur, Gestaltung

e Medien

e Metall, Maschinenbau

e  Naturwissenschaften

e  Soziales, Pddagogik

e  Wirtschaft, Verwaltung

Das Berufsfeld ,Soziales, Padagogik™ erhielt zwei Nennungen, die librigen aufgeflihrten Berufsfelder
wurden jeweils einmal genannt.

In Tabelle 10 ist die Anzahl der geplanten und erreichten Betriebe aufgefiihrt. Von den vier Innovati-
onsfondsprojekten, die den Ansatz zur Unterstiitzung von Betrieben verfolgen, ist das Kontaktieren
von insgesamt 120 Betrieben geplant. Hiervon wurden bis Dezember 2020 bereits mehr als die Halfte
tatsachlich kontaktiert. Bis Ende 2020 konnten bereits 30 Betriebe akquiriert werden.
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Tabelle 10: Geplante und zum Stichtag erreichte Zahl an Betrieben

Summe Summe
eplant Umsetzungsstand
gep 31.12.2020
Anzahl kontaktierter Betriebe 120 (N = 4) 65 (N =4) 54,2 %
Anzahl akquirierter Betriebe 46 (N = 3) 30 (N =4) 65,2 %

Quelle: Standardisierte Berichtsbdgen Innovationsfonds zur Landesinitiative , Durchstarten in Ausbildung und Arbeit", Erhebung
zum Stichtag 31.12.2020 (Stand: 19.04.2021), Berechnungen G.I1.B.

Von den 30 akquirierten Betrieben weisen 14 eine GroBe von zehn bis 49 Beschaftigten auf. Weitere
elf Betriebe besitzen eine GroBe von weniger als zehn Beschaftigten. Eine GréBe von 50 bis 249 Be-
schaftigten weisen funf Betriebe auf. Betriebe mit einer GréBe von 250 und mehr Beschaftigten wur-
den nicht akquiriert.

Ein Viertel der Betriebe wird im Berufsfeld Gesundheit verortet (acht Betriebe), ein Flinftel gehort zum
Berufsfeld Hotel/Gastronomie (sechs Betriebe). Die Berufsfelder Dienstleistung und Soziales/Padago-
gik sind jeweils bei fiinf Betrieben vertreten. Zudem sind vier Betriebe in dem Berufsfeld Metall/Ma-
schinenbau verortet und weitere zwei Betriebe in dem Berufsfeld IT/Computer.
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Zusammenfassung

Im Rahmen des ,Innovationsfonds", dem flinften Férderbaustein der Landesinitiative ,,Durchstarten in
Ausbildung und Arbeit", werden kreative Projektideen und modellhafte Einzelvorhaben geférdert, die
das Ziel haben, junge Gefliichtete mit Duldung oder Gestattung in Ausbildung und Arbeit zu bringen
und Betriebe bei deren Ausbildung und Beschaftigung zu unterstiitzen. Zentral sind dabei die Verbes-
serung der Ausbildungs- und Beschéftigungsreife der Zielgruppe und die Offnung von Unternehmen
fiir die Integration von jungen Gefliichteten.

Inhalt des vorliegenden Berichts sind sowohl die Konzeptionen der einzelnen Innovationsfondsprojekte
als auch die Projektdurchfiihrung bis zum Umsetzungsstand 31.12.2020. Als Datengrundlage dient der
»Standardisierte Berichtsbogen®, der als Selbstauskunft von den Projekten ausgefiillt wurde. 18 Pro-
jekte befanden sich im Jahr 2020 in Umsetzung. Da ein Projekt den Bewilligungsbescheid erst Ende
Dezember 2020 erhielt, liegen fiir 17 Projekte Informationen zum Umsetzungsstand aus den standar-
disierten Berichtsbdgen vor. Zentrale Erkenntnisse des ersten Zwischenberichts zum Innovationsfonds
werden nachfolgend zusammengefasst.

Bei der Planung und Konzeption der Vorhaben der Innovationsfondsprojekte kann zwischen Projekt-
zielen, Kurzkonzepten und Strategien differenziert werden. Bezliglich der Projektziele sind grund-
satzlich drei Projektausrichtungen zu unterscheiden: Vier Projekte verfolgen den Ansatz zur Unterstit-
zung von Betrieben, 13 geben die Unterstlitzung von Personen der Zielgruppe als Ausrichtung an und
neun Projekte setzen den Aufbau von Strukturen um. Dabei kdnnen einzelne Projekte mehr als einen
Ansatz beinhalten. Sechs Projekte fokussieren auf die Erreichung und Unterstiitzung gefllichteter
Frauen. Die meisten Innovationsfondsprojekte verfolgen das Ziel der arbeitsmarktlichen (15 von 17
Projekten) und der gesellschaftlichen (elf Projekte) Integration. Haufig werden beide Ziele kombiniert.

Obwohl sich die Innovationsfondsprojekte in ihren Konzepten und aufgrund ihres innovativen Charak-
ters unterscheiden, lassen sich auch Gemeinsamkeiten der Kurzkonzepte feststellen. So bietet gut
ein Drittel der Projekte eine sozialpddagogische Begleitung flr die Zielgruppe an. Die Erfahrung der
Trager hat gezeigt, dass insbesondere die Zielgruppe der Gestatteten und Geduldeten eine Unterstiit-
zung bendtigt, die Uber die reine Heranflihrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt hinausgeht, um
eine erfolgreiche Projektteilnahme zu gewahrleisten. Als Herausforderung und folglich als Schwer-
punkt der Projekte werden das AufschlieBen der Zielgruppe und die Gewinnung ihres Vertrauens be-
nannt. Dabei sind beispielsweise aufsuchende Ansdtze ein Mittel der Wahl, wie sie in vier Projekten
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verfolgt werden. Bei Projekten, die schwerpunkthaft Betriebe unterstiitzen, liegt ein Fokus auf Hilfe
bei der interkulturellen Offnung der Betriebe und bei der Vermittlung von Qualifizierungsinhalten.

Beziiglich der Strategie der Innovationsfondsprojekte wird die Grundhaltung der Initiative ,,Gemein-
sam klappt "s" erkennbar, indem Begriffe wie Empowerment, Wertschdtzung, Sozialraumorientierung
und Lebensweltbezug zur Beschreibung genutzt werden. Vielfach werden aufsuchende Ansatze ver-
folgt und eine individuelle Beratung und Begleitung der Zielgruppe geplant. Dariiber hinaus sollen im
weiteren Verlauf Netzwerke aus- und aufgebaut und die Kooperation intensiviert werden.

Im vorliegenden Bericht wird auf die Projektdurchfiihrung bis zum 31.12.2020 eingegangen. Ein-
schrankende Faktoren bei der Umsetzung der Innovationsfondsprojekte bis Ende Dezember 2020 sind
das Pandemiegeschehen und der oftmals spate Startzeitpunkt. So befanden sich acht Projekte noch in
Planung bzw. im Aufbau. Neun Projekte haben bereits mit der Umsetzung begonnen — teilweise mit
zeitlicher Verzdgerung oder konzeptioneller Anpassung, z. B. im Rahmen der pandemiebedingten Um-
stellung auf vorwiegend digitale Formate.

In Bezug auf die Projektstruktur sind die Aspekte Personal, Ehrenamt und Vernetzung zu nennen. Bei
dem eingesetzten Personal fallt auf, dass in den Innovationsfondsprojekten unter den beschaftigten
Fachkraften viele soziale Berufe vertreten sind. Dabei handelt sich um Qualifikationen, die Menschen
bei ihrer gesellschaftlichen und arbeitsmarktpolitischen Integration und Férderung kompetent und
grundlegend unterstiitzen kénnen. Neben diesen Projektbeschaftigten mit Qualifikationen der sozialen
Arbeit und (Sozial-)Padagogik gibt es zudem noch fachliche Anleitungen (z. B. einen Tischler oder eine
Fachfrau fiir Systemgastronomie). Die vielen unterschiedlichen Qualifikationen des eingesetzten Perso-
nals verdeutlichen die groBe Spannweite der inhaltlichen Ausrichtung der Projekte. Diese Vielfalt ent-
spricht dem intendierten experimentellen Charakter des Innovationsfonds. Den Angaben der Projekte
zufolge arbeiten zw6If von ihnen mit Ehrenamtlichen zusammen oder haben die Zusammenarbeit im
Laufe der Projektumsetzung geplant. Ehrenamtliche Gbernehmen dabei haufig die Rolle von (Aus-)Bil-
dungs-Paten, -Patinnen, -Mentorinnen und -Mentoren oder unterstiitzen die Projekte unentgeltlich im
Rahmen von Sprachférderung, Kinderbetreuung oder in der sozialen bzw. Alltagsbegleitung der Teil-
nehmenden. Fir die Innovationsfondsprojekte ist die Vernetzung mit Gberregionalen und vor allem
regionalen Strukturen ein wesentlicher Faktor. Beim (berwiegenden Teil der Projekttrager handelt es
sich um erfahrene und regional gut vernetzte Akteurinnen und Akteure, die sowohl bestehende eigene
Netzwerke und die Strukturen der Landesinitiativen nutzen als auch neue Strukturen aufbauen.

Im abgefragten Berichtszeitraum stellten vor allem die Auswirkungen der Corona-Pandemie und insbe-
sondere der Lockdown ab Herbst 2020 die Innovationsfondsprojekte vor groBe Herausforderungen.
Es zeigte sich, dass die Trager der Innovationsprojekte zusatzlich zur Herausforderung ,,Corona™ —
hier: insbesondere Kontaktbeschréankungen aufgrund des Lockdowns — auch mit den Aspekten ,Digita-
lisierung" und ,Netzwerkaufbau®™ sowie ,Betriebszugang und -akquise" und ,Erreichung der Ziel-
gruppe" zu kampfen hatten. Alle diese Herausforderungen sind letztlich als direkte oder indirekte Aus-
wirkungen der Corona-Pandemie zu bewerten.

Verschiedene Losungsansatze ermdglichten den Umgang mit den beschriebenen Herausforderun-
gen. Vor allem im Kontext der Corona-Pandemie gaben die meisten der Innovationsfondsprojekte ,di-
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gitale Angebote" als gewahlte Losung flir diese Hauptherausforderung an. Doch auch die Digitalisie-
rung von Angeboten war eine eigenstandige Herausforderung, fiir die es einer Losung bedurfte. Hier-
zu zahlen insbesondere die Umwandlung von Beratungs-, Schulungs- und Austauschformaten von der
Prasenz- in die digitale Form, die Beféahigung (z. B. Einweisung, Schulung) von Teilnehmenden zur
Nutzung von digitalen Angeboten sowie ihre Ausstattung mit erforderlicher Hard- und Software (u. a.
Leihgerdte, Stiftung von Geraten) inklusive der Organisation von Internetzugangen (inkl. SIM-Karten-
I6sungen). Weitere wichtige Losungsansatze waren die Nutzung kommunaler Strukturen sowie der
Austausch mit und die Begleitung zu Behérden — hier ist insbesondere die Auslanderbehérde als wich-
tige behordliche Akteurin vor Ort zu nennen. Die behdrdenbezogenen Losungsoptionen waren von
groBer Bedeutung, da aufgrund des Lockdowns einzelne Behérden entweder gar nicht oder schlecht
zu erreichen waren und etwaige ordnungspolitische Anordnungen in Schriftform aus sprachlichen
Griinden nicht verstanden oder geklart werden konnten. Hier bedurfte es daher der verstarkten Ein-
bindung der Projekttrager zur Unterstiitzung der Teilnehmenden.

Als wichtige Aspekte werden von den Innovationsfondsprojekten die Zusammenarbeit und die Vernet-
zung innerhalb der Landesinitiative genannt. Zudem wird als zentral beschrieben, den Kontakt zur
Zielgruppe zu pflegen und die Tagessstruktur fiir diese aufrechtzuerhalten.

Insbesondere das Erreichen der Zielgruppe wird von den Umsetzenden der Innovationsprojekte als
Erfolg beschrieben. Neun der siebzehn Projekte bezeichnen die Akquise von Teilnehmenden als er-
folgreich. Auch der anschlieBende Beziehungs- und Vertrauensaufbau wird von fiinf Projekten als Er-
folg beschrieben. Trotz der schwierigen Situation sind eine groBe Motivation und ein groBes Engage-
ment bei den Projekttragern zu erkennen. Besonders bemerkenswert bei den Projekterfolgen ist, dass
trotz der kurzen Projektlaufzeit bereits aus fiinf Projekten zur Vermittlung von Teilnehmenden in Aus-
bildung und Arbeit berichtet werden kann.

Die weiteren Erkenntnisse der Innovationsfondsprojekte sind sehr heterogen und werden daher an
dieser Stelle nicht einzeln aufgefihrt (s. Abschnitt 3.3.5).

Auch bei der erreichten Zahl und der Struktur der Geforderten werden erste Erfolge der Innovati-
onsfondsprojekte sichtbar. Im Berichtszeitraum konnten trotz der kurzen Umsetzungsdauer bereits
Uber 1.000 Personen im Rahmen der Projekte angesprochen und 220 Personen unterstitzt werden.
Vier Flnftel der unterstitzten Personen sind weiblich, entsprechend der Intention des Innovations-
fonds. Knapp die Halfte der Personen ist im Alter zwischen 20 bis unter 27 Jahren, weitere 40 % sind
unter 20 Jahren alt. Jeweils etwa ein Viertel der unterstitzten Personen besitzen die irakische bzw. die
syrische Staatsangehdrigkeit. Uber die Hilfte der unterstiitzten Personen verfiigt {iber eine Duldung
oder eine Gestattung.

Von den vier Innovationsfondsprojekten, die den Ansatz zur Unterstiitzung von Betrieben verfolgen,
konnten bis Ende Dezember 2020 bereits 65 Betriebe kontaktiert und 20 Betriebe fiir eine aktive
Teilnahme an den Projekten gewonnen werden. Bei diesen Betrieben handelt es sich Giberwiegend um
kleine Unternehmen mit bis zu 49 Beschaftigten. Flnf Betriebe sind mittlere Unternehmen mit 50 bis
249 Beschaftigten. GroBunternehmen mit 250 und mehr Beschaftigten wurden nicht akquiriert. Acht
Betriebe werden im Berufsfeld Gesundheit verortet, sechs gehdren zum Berufsfeld Hotel/Gastronomie.
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Die Berufsfelder Dienstleistung und Soziales/Padagogik sind jeweils bei funf Betrieben vertreten. Zu-
dem sind vier Betriebe in dem Berufsfeld Metall/Maschinenbau verortet und zwei Betriebe in dem Be-
rufsfeld IT/Computer.

Reslimierend ist festzuhalten, dass der Start der Innovationsfondsprojekte von den Auswirkungen der
Corona-Pandemie gepragt war und es dem groBen Engagement der Umsetzenden zu verdanken ist,
dass in dieser Zeit die Zielgruppe der jungen Gefliichteten und Betriebe unterstiitzt werden konnten.
Mit viel Energie und Kreativitat haben die Mitwirkenden einiges mdglich gemacht, soweit es die gelten-
den Pandemierichtlinien zulieBen. So konnten, trotz der kurzen Laufzeiten der Projekte, erste Erfolge
verbucht werden.
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Anhang

Tabelle 11:

Projektiibersicht

Lfd. | Umsetzu ngsort

Aachen
(Stadt und Stadteregion)

2 Aachen
(Stadt)
3 Bielefeld

4 Bochum

5 Dortmund
6 Dortmund
7 Diisseldorf
8 Essen

9 Kreis Heinsberg

10 Iserlohn und
Liidenscheid,
Markischer Kreis

11 Kéln
12 Kéln

13  Linen, Selm und Werne
im Kreis Unna

40

Picco Bella gGmbH in Koopera-
tion mit Sozialwerk Aachener
Christen e. V. u. Verein fir allge-
meine u. berufliche Weiterbil-
dung (VABW e. V.)

College der Volkshochschule
Aachen

Heinz Hunger Berufskolleg
gGmbH

VIA Ruhr e. V.

Grone Bildungszentren NRW
gGmbH

Grinbau gGmbH

Kommunales Integrationszent-
rum mit Diakonie Disseldorf
CID Zehnthof Essen

DRK Kreisverband Heinsberg

e. V.

isi e. V. (JMD und Antragsteller)
BBZ der KH MK, Nestor

Migrafrica VJAAD e. V.

IN VIA Kath. Verband fiir Mad-
chen- und Frauenarbeit Koln

e. V.

Caritasverband Liinen — Selm —
Werne e. V.

Tools fiir Betriebe und arbeits-
bzw. ausbildungssuchende Ge-
flichtete: digital Briicken bauen

Gesundheitsbackup fiir junge
Gefllichtete und ihr unterstiit-
zendes Umfeld auf dem Weg zu
Schulabschluss und Beruf

Mein Weg — Nachhaltige In-
tegration von jungen Frauen
(v. a. mit Fluchthintergrund,
durch Forderung u. Nutzung
von Partizipation u. Selbstwirk-
samkeitserfahrungen)

ISABI - ich spiele also bin ich

Qualifizierte gefliichtete
Frauen, ein Beitrag zur Fach-
kraftesicherung

FIP — Future Is possible

Integration durch Social Net-
working

Aufsuchende Einzelfallhilfe fiir
junge Familien mit Fluchthinter-
grund — mit dem Ziel der Auf-
nahme einer Ausbildung oder
Arbeit

Ausbildungspatenschaften

Fit flir Ausbildung und Arbeit:
Integrationswerkzeugkiste fiir
junge gefliichtete Frauen im
Markischen Kreis (MK)

Gastro8.0

Kultur-mobil auf dem Weg zur
Integration

PfaFF-Pflegeausbildung fiir
Frauen mit Fluchthintergrund
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Umsetzu ngsort

15

16

17

18

Munster

Oberhausen

Oelde (Stadt)

Paderborn (Stadt und
Kreis)

Wuppertal

GGUA e. V.
kitev
Stadt Oelde in Koop. mit VHS

Oelde-Ennigerloh

IN VIA Paderborn e. V.

alpha e. V. — Soziale Dienstleis-

tungen und Diakonie Wuppertal —

Soziale Teilhabe gGmbH

Quelle: Selbstauskunft der Projekte, Stand Juli 2021

GK.zip — Zentrale Informations-
stelle fiir Identitatspapiere und
Passe

GENAU — GEmeinsam Neu AUf-
bauen

Ganzheitliches Betreuungskon-
zept fiir Auszubildende und
kiinftige Auszubildende

Fachberatungsstelle TAFF —
Teilzeit Arbeit & Ausbildung fiir
Fliichtlinge — Beratung und
Qualifizierung junger Gefliichte-
ter zur Berufsintegration in Teil-
zeit

YQur Way! Neue Wege fiir zu-
gewanderte Frauen in Wupper-
tal.
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