
 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 

dieser Fragebogen soll dazu beitragen, Ihre persönliche Einschätzung zu konkreten 
Unterstützungsbedarfen zu ermitteln. Zudem erhalten Sie die Möglichkeit, nach Durch-
führung eines Angebotes eine Rückmeldung zu geben, ob dieses Ihnen persönlich 
weitergeholfen hat.  

Bitte geben Sie bei den Fragen auf den nächsten Seiten an, wie viel Unterstützung 
Sie bei den verschiedenen Themen jeweils benötigen. Ihre Beraterin oder Ihr Berater 
wird Ihren Unterstützungsbedarf ebenfalls einschätzen. Gemeinsam schauen Sie dann, 
welche Angebote und Möglichkeiten Ihnen zur Verfügung stehen. Wenn Sie den 
Bogen zu einem späteren Zeitpunkt erneut ausfüllen, werden Sie sehen, wie sich Ihre 
Unterstützungsbedarfe verändern. 

Es gibt keine falschen Antworten und auch keine zeitliche Begrenzung. Sollten Sie an 
einer Stelle nicht weiterkommen, fragen Sie gerne Ihre Beraterin oder Ihren Berater. 
Bitte füllen Sie den Bogen möglichst vollständig aus.  

Vielen Dank! 
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Rückblick 
Entfällt bei der Erstbefragung: Bitte beginnen Sie auf der folgenden Seite. 

  
 
 Wahrgenommene Angebote 

Bei der letzten Befragung wurde vereinbart, den Unterstützungsbedarf in folgen-
dem Lebensbereich zu bearbeiten: 

 Wohnen 

 Gesundheit 

 Alltagswissen und Bildung 

 Beteiligung am gesellschaftlichen Leben 

Auf dieser Grundlage haben Sie die folgenden Angebote wahrgenommen: 

1.)       

2.)       

3.)       

Waren diese Angebote für Sie persönlich hilfreich? 

 eher ja 

 eher nein 

Bitte geben Sie uns Ihre persönliche Einschätzung zu den Angeboten: 
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Aktuelle Situation 
 

1 Wohnen 

Wie viel Unterstützung benötigten Sie beim Thema Wohnen? 
Zu dem Thema können einzelne oder mehrere der folgenden Punkte gehören: 
 Wohnung behalten 
 Wohnung finden 
 Selbstständig wohnen (z. B. erste eigene Wohnung, betreutes Wohnen) 
 Wohnen regeln (z. B. Mietvertrag, Nebenkostenabrechnung) 
 Wohnverhältnisse (z. B. Renovierungsbedarf) 

 
 
 
 

0 
keine 

Unterstützung 

1 
kaum 

2 
ein wenig 

3 
einige 

4 
viel 

5 
sehr viel 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Gesundheit 

Wie viel Unterstützung benötigten Sie beim Thema Gesundheit? 
Zu dem Thema können einzelne oder mehrere der folgenden Punkte gehören: 
 Gesundheitliche Probleme und Erwerbsfähigkeit abklären (gesundheitliche Probleme 

können körperliche oder psychische Beschwerden oder Suchterkrankungen sein. 
Erwerbsfähigkeit bedeutet, mindestens drei Stunden täglich arbeiten zu können.) 

 Ein gesundes Leben führen (Ernährung, Bewegung, Sport, Entspannung) 
 Zugang zu medizinischen Angeboten und Rehabilitationsmaßnahmen 
 Beschäftigung trotz gesundheitlicher Einschränkungen 
 Psychische Beeinträchtigung 
 Suchtproblematik (zum Beispiel Alkohol, Drogen, Medikamente, Spiele)  
 Anerkannte Behinderung 
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1 
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3 
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4 
viel 
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sehr viel 
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3 Alltagswissen und Bildung 

Wie viel Unterstützung benötigten Sie beim Thema Alltagswissen und Bildung? 
Zu dem Thema können einzelne oder mehrere der folgenden Punkte gehören: 
 Grundbildung (Lesen, Schreiben, Rechnen, Umgang mit dem Computer) 
 Ankommen in Deutschland und Erlernen der deutschen Sprache 
 Haushalt, Familie und Kindererziehung 
 Finanzen und Verträge 
 Schulische Bildung und Weiterbildung 

 
 
 
 

0 
keine 

Unterstützung 

1 
kaum 

2 
ein wenig 

3 
einige 

4 
viel 

5 
sehr viel 

      
 
 
 
 
 
 
 

 
 

4 Beteiligung am gesellschaftlichen Leben 

Wie viel Unterstützung benötigten Sie beim Thema Beteiligung am gesell-
schaftlichen Leben? 
Zu dem Thema können einzelne oder mehrere der folgenden Punkte gehören: 
 Zugang zu Kultur-, Sport- und Freizeitangeboten 
 Gemeinsam mit anderen tätig sein im Rahmen einer Arbeitsgelegenheit oder einer 

ehrenamtlichen Tätigkeit 
 Persönliche Mobilität und Zugang zu Fortbewegungsmöglichkeiten – zum Beispiel Bus, 

Bahn oder Fahrrad 
 Teilhabe an der Gesellschaft – in offenen Treffs, Gruppen, Vereinen, Organisationen  

und sozialen Netzwerken  
 
 
 
 

0 
keine 

Unterstützung 

1 
kaum 

2 
ein wenig 

3 
einige 

4 
viel 

5 
sehr viel 

      
 
 
 

 
 

Vielen Dank für Ihre Teilnahme! 
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