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1. Einleitung

Das Landesvorhaben ,Kein Abschluss ohne Anschluss — Ubergang Schule Beruf in NRW"
(KAoA) unterstiitzt alle Jugendlichen beim Ubergang von der Schule in Ausbildung oder Stu-
dium. Gerade Schiilerinnen und Schiler mit Migrationshintergrund sind nach wie vor starker
von Risiken und Briichen am Ubergang Schule-Beruf betroffen als Schiilerinnen und Schiilern
ohne Migrationshintergrund.

Die migrationssensible Gestaltung von KAoA und die Zusammenarbeit der hierflr relevanten
Akteure ist deshalb ein wesentliches Ziel des Landesvorhabens. Eine friihzeitige und starkere
Einbeziehung der Familien/Eltern mit Migrationshintergrund sowie der Transfer bereits ent-
wickelter guter Praxis ist ein entscheidender Hebel zur Verbesserung der Berufsorientierung
und Gestaltung des Ubergangs Schule-Beruf.

Ziel der gemeinsamen Workshops "Migrationssensible Gestaltung von KAoA: Kooperation von
KoKo und KI am Beispiel der Elternbeteiligung" war es, die Kooperation der Kommunalen In-
tegrationszentren und Kommunalen Koordinierungsstellen bei der migrationssensiblen Ge-
staltung des Ubergangs Schule-Beruf vor Ort zu stérken und weiter auszubauen.

Durchgefiihrt wurden die Workshops von der G.I.B. und der LaKI am 02.11.16 in Bochum
und Bielefeld sowie am 21.11.16 in K&In mit insgesamt 110 Teilnehmenden aus Kokos, KI
und Vertreter/-innen aus Kausa-Servicestellen, Migrantenselbstorganisationen
(MS0), Tragern, Schulaufsicht und Schulministerium sowie dem Arbeitsministerium NRW.

Mit einem Grundsatzbeitrag wurde in den Workshops zunachst der Stellenwert des Themas
herausgestellt, Erfahrungen eingebracht und wesentliche Aspekte der Einbindung von Eltern
in den Prozess der Berufsorientierung beleuchtet. Gemeinsam mit weiteren lokalen Akteuren
wurden Praxisbeispiele erértert und gemeinsame Handlungsmdglichkeiten erarbeitet, wie vor
Ort erforderliche Strukturen und Aktivitaten nachhaltig aufgebaut werden kdnnen, um Eltern
mit Migrationshintergrund gut in den Prozess der Berufs- und Studienorientierung ihrer Kin-
der einzubinden, z. B.:

B Wie kommen KOKO und KI zu einer kontinuierlichen Zusammenarbeit?

B Welche weiteren Akteure sind bei dem Aufbau von Netzwerken und Strukturen einzube-
ziehen?

B Wie lassen sich bereits bestehende Ansatze/Projekte nachhaltig einbeziehen und mit
KAoA verknupfen?

B Wie konnen die Schnittstellen zur schulischen Elternarbeit verbessert werden?
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Kern der Workshops waren die anschlieBenden Arbeitsgruppen, in denen von den Mitarbei-
tenden der KOKO und KI gemeinsam

® der aktuelle Stand der Kooperation, Strukturen und Aktivitaten vor Ort dargestellt wurde
sowie

m Aufgaben und Schritte gemeinsam identifiziert wurden, wie durch die Zusammenarbeit
zwischen KoKo und KI eine nachhaltigen Einbindung der Eltern in die Berufs- und Studi-
enorientierung erreicht werden kann.

2. Grundsatzbeitrage:

Workshop Koln: Elternbeteiligung in der Berufs- und Studienorientierung
von Jugendlichen mit Migrationshintergrund -
Prof. Ursula Boos-Niinning - Thesenpapier

1. Die Berufsbildungssituation heute

Unstrittig und seit Jahrzehnten belegt sind die geringeren Zugangschancen von Jugendlichen
mit Migrationshintergrund in eine berufliche Ausbildung. Kontrovers diskutiert und in unter-
schiedlichen Studien mit unterschiedlichen Ergebnissen prasentiert werden hingegen die Ur-
sachen. Dabei dominieren a) humankapitaltheoretische Erklarungsansatze (differenziert nach
kulturellem und sozialem Kapital) b) Erklarungen, die betriebliche Selektionsprozesse in den
Mittelpunkt stellen, c) seltener Ansdtze, die die Zuschreibung von Defiziten und die fehlende
Beriicksichtigung oder Anerkennung von Potenzialen beriicksichtigen, und d) Ansdtze, die
Demotivierungs- oder Abklihlungsprozesse bei den Jugendlichen selbst untersuchen.

Die Teil der Erklarungsansatze verweist (teilweise eher implizit) auf familiare Faktoren (Ursa-
che a) oder auf Mdglichkeiten der Gestaltung im familidren Kontext der Jugendlichen hin (Ur-
sache ¢, d). Das Interesse der jungen Menschen mit Migrationshintergrund mit Abitur ist
haufiger auf die Aufnahme eines Studiums ausgerichtet und diese Vorstellung wird haufiger
realisiert, allerdings mit deutlich héheren Abbruchquoten — alles im Vergleich zu einheimisch
Deutschen.

2. Erwartungen und Hoffnungen der Eltern

Eltern mit Migrationshintergrund sind — so belegen eine groBe Zahl an friiheren und neueren
Untersuchungen — an der Bildung und an der Berufswahl ihrer Kinder hoch interessiert. Sie
winschen, dass ihre Kinder eine gute Schulbildung erlangen und einen guten Beruf ergreifen
kdnnen. Auch ihre Erwartungen richten sich — und dieses gilt fiir einen erheblichen Teil der
Eltern — vorrangig auf eine héhere Schulbildung und auf ein sich anschlieBendes Studium der
Kinder. Der Sohn und die Tochter sollen einen akademischen Beruf ergreifen.

3. Die Bedeutung der Migrationsfamilie fiir die Berufswahl der Jugendlichen



Dokumentation: "Migrationssensible Gestaltung von KAoA: Kooperation von KoKo und KI am Beispiel der Elternbeteiligung"

Der Familie und ihren Einfluss auf die Berufswahl junger Menschen mit Migrationshinter-
grund wird unter vier Aspekten Bedeutung zugeschrieben: Erstens ob, in welchem Umfang
und mit welchen Intentionen die Familie berufliche Erwartungen des oder der Jugendlichen
lenkt oder unterstlitzt; zweitens ob und inwieweit Eltern ihre Kinder bei der Ausbildungsstel-
lensuche oder bei der Wahl eines Studiums konkret helfen kdnnen; drittens ob die Familie
bzw. die Eltern als Ratgebende in Berufswahlfragen von den Jugendlichen akzeptiert werden;
viertens ob und wie weit die Familie Hilfe bei der Verarbeitung von Enttduschungen (Diskri-
minierungen) leisten kann.

4. Zusammenarbeit zwischen Eltern und ratgebenden Einrichtungen

In der Literatur werden vor allem zwei Hindernisse beschrieben, die die Zusammenarbeit
zwischen Eltern und Bildungs-/Beratungseinrichtungen erschweren:

B Vorerfahrungen der Eltern einerseits und der Beratungskrafte andererseits erschweren
die Kommunikation.

®m Es fallt den Beratungskraften schwer, eine an den Ressourcen des oder der Jugendlichen
orientierte und nicht vorurteilsfreie Haltung zu gewinnen. Nicht selten wird — oft subtil —
ein defizitérer Blick angelegt.

5. Voraussetzungen fiir eine gelingende Zusammenarbeit

Ratgebende Personen sollten ihre Haltung Uberpriifen, wenn sie Kontakte mit Eltern mit Mig-
rationshintergrund erfolgreich gestalten und vor allem keine Graben aufwerfen oder vertiefen
wollen:

B Es hilft, wenn sie sich ernsthaft mit den Bildungsvorstellungen der Eltern auseinander-
setzen wirden wie auch mit deren Vorerfahrungen mit Bildungs-und Beratungseinrich-
tungen.

B Sie gewinnen Vertrauen, wenn sie die Bildungsambitionen von Jugendlichen mit Migrati-
onshintergrund und ihrer Eltern, die sich in vielen Fallen auf schulische Karrieren richten
und seltener auf Ausbildungen im dualen System, ernst nahmen.

B Es nltzt dem Gesprach, wenn das Interesse der Eltern an einer Bildung und evtl. Ausbil-
dung ihrer Kinder unter Beriicksichtigung migrationsspezifischer Potenziale der Jugendli-
chen aufgegriffen wirde.

6. Zusammenarbeit praktisch

Wie schon vor 30 Jahren gibt es in Einzelfdllen praktische Barrieren und strategische Fehler
in der Organisation der Zusammenarbeit mit Eltern mit Migrationshintergrund. Es werden
Kommunikationsformen zu Kontaktaufnahme gewahlt, die bei den Eltern nicht ankommen
wie z. B. zweisprachige Flyer, bei der Wahl von Raum und Zeit wird zu wenig Ricksicht auf
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die Lebensbedingungen und die Bedirfnisse der Eltern genommen. Die Gestaltung des Tref-
fens (thematischer Schwerpunkt, Zusammensetzung der Gesprachsgruppe (ethnisch und
sprachlich) wirkt fiir die Eltern wenig motivierend. Fiir alle diese Fragen lassen sich prakti-
sche Hinweise geben und nachlesen.

7. Erweiterung des Netzwerkes: Migrantenorganisationen in der Erziehungs-
und Bildungsarbeit

Migrationseltern kénnen die ihnen von den Bildungseinrichtungen und Beratungseinrichtun-
gen auch im Bereich des Ubergangs in den Beruf oder ein Studium iiberlassenen Aufgaben
nicht alleine I6sen. Sie bediirfen der Unterstiitzung bei der Beratung aber auch in der Ein-
bringung und Durchsetzung ihrer Interessen ihnen fehlt zu einem erheblichen Teil der Zu-
gang zu den ,deutschen® Beratungseinrichtungen und diese sind auch heute noch nicht hin-
reichend interkulturell gedffnet. Migrationsdienste sind fiir spezifische Fragen nicht genligend
fachlich spezialisiert und finden nur begrenzt das Vertrauen der Hilfe suchenden Familien.

Den eigenen ethnischen Organisationen fehlt es teilweise an fachlicher Kompetenz und Pro-
fessionalitat. Zur Zusammenarbeit zwischen deutschen (Spezial)Beratungsstellen, Migrati-
onsdiensten und Migrantenorganisationen kommt es nicht im notwendigen MaBe. Den Fami-
lien fehlt ein Netzwerk, in das alle drei Segmente eingebunden sind.

Migrationsnetzwerke stellen eine Losung dar. Bei der Forderung nach Mitwirkung von Mig-
rantenorganisationen in Netzwerken, geht es dann nicht mehr darum Strategien zu erarbei-
ten, um Migrantenorganisationen fiir eine Kooperation zu ,gewinnen" (deutscher Blick). Es
geht vielmehr darum, fiir einen gleichberechtigten Dialog mit diesen bereit zu sein. Wird die-
se Schwelle der Machtasymmetrie liberwunden, kann dieses zum Motor flr die Etablierung
und weiteren Stabilisierung eines Netzwerkes werden, in dem Migrationsfamilien, gestarkt
durch ihre Organisationen, ihre Erfahrungen und Forderungen gleichberechtigt einbringen
kdnnen.

In einem solchen Netzwerk haben die Migrantenorganisationen sowohl im Bereich der Inter-
kulturellen Offnung als auch bei der Konzipierung und Durchfiihrung von Elternberatung die
federflihrende Rolle.
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Workshop Bielefeld: , Elternbeteiligung in der Berufs- und Studienorientie-
rung von Jugendlichen mit Migrationshintergrund" -
Prasentation von Gerburg Benneker, Bundesinstitut
fir Berufliche Bildung (BiBB)
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Warum Kkultursensible Elternbeteiligung in $ ]obsia:ter
der Berufsorientierung? Ty

Zentrales Ziel:  Kein Abschluss ohneAnschluss-erfolgreicher
Ubergangvon der Schule in Ausbilduna/Studium—far alle!

Ausgangslage:
1. Geringere Beteiligungvon jungen Menschen mitMigrationshintergrund (MH)
an Ausbildung und Studium

2. Eltern spielen eine zentrale R_olle in der Berufswegeplanung und bei der
Unterstitzung der Kinderim Ubergang

3. Viele Eltern mit MH bendtigen Informationen und Unterstltzung, umihre
Kinder erfolgreichim Ubergang Schule-Beruf begleitenzu kénnen

4. Schulische und auferschulische Unterstitzungsangebote erreichen Eltern mit
MH haufig nicht

oA Moo BB TE

AL et et s M B Bt % Wby ol s i o o et St S

PN ]
Entwicklungen zum Thema ,.interkulturelle 3 inhg[a-{er
Elternbeteiligung” ., Ivsrincn nns

< In den letzten Jahren gab esviele Initiativen und Projekte zur Férderung der
interkulturellen Elternbeteiligung.

+# Flachendeckende Konzepte und Praktiken erfnlgreicher_ynd systematischer
schulischerund auerschulischer Elternbeteiligung am Ubergang Schule —
Beruf gehdren jedoch nichtzum Regelangebot.

+ Bis heute fehlen Standards, einheitliche Gualitatskriterien und eine
flaichendeckende Messungihrer Wirksamkeit (Dr. Alexei Medvedev, 2014)
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+ Eltern(bildungs)arbeitim Migrationskontextist ehereine Frage der Haltung als
eine Frage besonderer Methoden. (M. Akan et al, 2011)

+ Ein Perspektiviechsel ist erforderlich: Viom Defizitblick zur Anerkennung
ﬂ Kompetenzenund Ressourcen der Eltern stehen im Mittelpunkt.

+ Elternbeteiligpung auf Augenhdhe als Grundhaltungfir alle Aktivitaten
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. Interkulturelle Elternbeteiligung ist Teil IF’E’}:j o

des Schulkonzepts

< Ein Schulkonzept definiert die Elternbeteiligung als Regelaufgabe und
Querschnittsthema

< Kulturelle Vielfalt wird als Ressource verstanden
<+ Elternbeteiligung geschieht frihzeitig und themenibergreifend

<+ Lehrkrafte werden durch Fort- und Weiterbildung unterstiitzt
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Studie ,Grolie Vielfalt, weniger Chancen®

Kemaussage: Eltern mit MH formulieren hohe Bildungsziele und
mochten ihre Kinder bestmoglich unterstiitzen.

< B88% der befragten Eltern (M = 1.080)ist die Wertschatzung fir kulturelle
Vielfalt an der Schulewichtig— 22% vermissen diesan ihre Schule

4 T4% sind spezielle Informationsangebote fir Eltern mit Migrationshintergrund
wichtig, 52% vermissen diesanihre Schule

< Eltern aus burgerlichemfambitionierten Milieuslegenwert, als .Experten®an
der Planungvan Angeboten beteiligtzu sein. Eltern aus traditionelleren Milieus
winschen sich Erziehungstipps - gerne auch in der Herkunfissprache.

Quelle: H.Barz &l al, 2135
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Il. Interkulturelle Elternbeteiligung im Uhergang
ist eine gemeinsame Aufgabe aller Akteure

% Schulen sollten sichvernetzen und Aktivitaten/Angebote gemeinsam mit
anderen Akteuren planen und umsetzen.

% Insbesondere die Zusammenarbeit mit Migrantenarganisationen kann &in
Gewinnund eine Unterstitzung sein

% Zusammenarbeit mitInstitutionen der Beruflichen Bildung, u.a. Agentur fir
Arbeit und Kammern

< Linternehmen haben ein Eigeninteresse Eltern zur Gewinnungvon zukinftigen
Auszubildenden anzusprechen.
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lll. Kultursensible Angebote erreichen alle Eltern

watell dir vor, es ist Elternabend und der Raum ist voll™

% Ansprechformen solten die soziale und kulturelle Vielfalt der Elternschaft

bericksichtigen und sich an den jeweiligen Efahrungen, Yoraussetzungen und
Bedlrfnizsen anpassen.

% Ansprache und Formate der Beteiligung soltenvielfaltig und aktivierend sein

< Angebote ausschliefilich fur Migrant~innen bringen Varteile, sind jedoch kein
Muss
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Eltern
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Eltern =ind mir wichtig und wilkommen,

ich michte, dazs Eftem sich in der Zuzammenarbeit mit mir wertgeschatzt fithizn,
Staft Arbeitzteitng strebe ich Kooperationen mit Eftem an.

ich suche Stanken, micht Defizite.

Ich achte und beachte kulfurelle, sprachiche und religidze Linferschisgs.

ich will Eem maglichst friih einbinden und sehe die Zusammenarbait als Prozess.
ich sethet hin bereit, Zait dafir sufziwenozn,

ich bin offen fiir Kntik, um sigene Matlztibe m Frage zustelen.

ich arheite zum Thema Eltembeteiigung mit Nefzwerkpartnem zusammean.
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Dokumentation: "Migrationssensible Gestaltung von KAoA: Kooperation von KoKo und KI am Beispiel der Elternbeteiligung"

Workshop Bochum: Vortrag/Prasentation von Matthias Bartscher

Bildungs-und Erziehungspartnerschaft

»Es liegt an uns, Eltern zu erreichen!”
Zielgruppendifferenzierte Strategien auf dem Hintergrund der Sinus-

Milieustudien

»Alle Menschen sind vor dem Gesetz gleich” (Grundgesetz); dies gilt auch fiir Eltern. Auch die
Schulgesetze unterscheiden nicht zwischen verschiedenen Gruppen von Eltern’. In der Praxis
fuhrt aber die wohlmeinende Gleichbehandlung von Eltern in der Schule zu einem Mangel an
Differenzierung zwischen Eltern aus unterschiedlichen soziokulturellen Milieus (und damit zu
einer ,impliziten Diskriminierung’). ,iImplizite Diskriminierung’ meint, dass bestimmte Eltern
unbewusst und unbeabsichtigt aufgrund der Art und Weise, wie Elternarbeit gestaltet wird,
ausgegrenzt werden. Sacher verweist z.B. darauf, dass formale Elternvertretungen oftmals
nicht das gesamte soziokulturelle Spektrum der Elternschaft einer Schule vertreten, sondern
Eltern, denen das Engagement in der Schule aufgrund der soziokulturellen Passung ihrer
eigenen Lebenswelt mit der der Schule leichter féllt, oft die Interessen der eigenen
soziokulturellen Gruppe und teilweise die der Lehrkréfte und Schulleitung vertreten und
geringen bis keinen Kontakt zu den Eltern anderer Lebenswelten haben. Da diese oftmals
,,bildungsfern“Z genannten Gruppen sowieso schon wenig an der Schule vertreten sind,
verstarkt dies ihre Diskriminierung. Die undifferenzierte Sichtweise auf Eltern ist eine der
wichtigsten Ursachen fiir die oft beschriebene Erfolglosigkeit, von der Elternarbeit heute
zum Teil gekennzeichnet ist. Fachkréfte halten die methodisch-didaktische Gleichbehandlung
aller Eltern — ohne notwendige Differenzierung — vermeintlich fiir die Erfiillung des
gesetzlichen Anspruchs auf Gleichberechtigung. Doch ,die Eltern sind nicht generell fir eine
Zusammenarbeit erreichbar oder unerreichbar, vielmehr kommt es darauf an, ihre
individuelle Situation wahrzunehmen, Angebote auf verschiedene Lebenslagen
zuzuschneiden und auch die Zugédnge milieuspezifisch zu gestalten. Ein erster wichtiger
Schritt in der ,Bildungs- und Erziehungspartnerschaftist es also, Eltern in ihrer
Unterschiedlichkeit wahrzunehmen und anzuerkennen. Die folgenden Uberlegungen bieten
hier Hinweise, wie dies praktisch umzusetzen ist.

1 Die Wahrnehmung der Unterschiedlichkeit von Eltern und ihrer Situation
als professionelle Herausforderung

Dass Familien in ganz unterschiedlichen ,Milieus” leben, stellt das Schulsystem schon in der
Arbeit mit den Schilerinnen und Schiilern vor methodisch-didaktische Herausforderungen.
Der Anspruch auf ,individuelle Férderung” beinhaltet auch die Bericksichtigung sozialer und
kultureller Unterschiede. Diese Herausforderung betrifft auch die Eltern. Eltern
unterscheiden sich z.B. hinsichtlich

- ihres Geschlechts,

- ihres soziodkonomischen Status bzw. Zugehdrigkeit zu einer sozialen Schicht,

- ihres Bildungsniveaus und ihrer Bildungsgewohnheiten,

! Bis beispielsweise auf den Hinweis, dass Eltern aus Migrantenfamilien angemessen in schulischen Mitwirkungsgremien
vertreten sein sollten (§ 62 (8) Schulgesetz NRW).

? Es sollte aufgrund der Argumentation in den Bausteinen XX und XX klar sein, dass diese Zielgruppen sich mit den
Anforderungen und Bedingungen formaler Bildung schwer tun, dass sie aber oftmals aus der Perspektive eines weiten
Bildungsbegriffes eigene Potentiale und Ressourcen haben.
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- ihrer Herkunft,

- ihrer kulturellen Vorlieben,

- ihrer moralischen Werte,

- ihrer zeitlichen Belastung und ihrer Zeitmuster (z.B. Arbeitszeit, Planung —

Spontaneitét usw.)

Dazu kommen héufig erhebliche Belastungen aus verschiedensten Griinden. Tabelle 1 zeigt
z.B., wie viele Eltern im Laufe eines Kindergartenjahres mit Krisen und Geschehnissen
unterschiedlichster Art zu kimpfen haben. All dies ist prinzipiell sicher bekannt, wird im
Einzelfall aber oft nicht ausreichend beriicksichtigt. Lehrkrafte und pddagogische Fachkréfte
wissen oft im Einzelfall nicht, wie die aktuelle Situation einer Familie ist, sie nehmen ja in
erster Linie das Kind wahr, und dies zeigt Probleme in der Familie oft nur indirekt. Eltern
wiederum haben meist diffuse Befiirchtungen, wenn sie Informationen tber familidre
Probleme an die Schule geben; also unterlassen sie es oft. Lehrkrafte und pddagogische
Fachkréfte, selbst wenn sie selbst Eltern sind, neigen dazu, diese Belastungen zu Gbersehen
und stellen ihre Erwartungen an Eltern haufig nicht in Beziehung zu deren konkreten
Lebenslagen und aktuellen Lebenssituationen. Damit ist eine problematische Beziehung
vorprogrammiert.

Tabelle 1: Belastungen von Eltern in einer Kita im Laufe eines Jahres
(aus Whalley 2008: 55)

Arbeitsplatzwechsel 32%
Schwere Krankheit, Unfall 30%
Umzug 24%
Trennung 12%
Scheidung 12%
Auszug des Partners/ der Partnerin 12%
Probleme mit der Besuchsregelung 14%

Einzug eines neuen Partners/ einer neuen Partnerin [ 20%

Geburt eines weiteren Kindes 18%
Arbeitslosigkeit 18%
Andere wichtige Ereignisse 18%

Konsequenterweise sollten sich Fachkréfte, deren Selbstversténdnis dem Konzept der
Bildungs- und Erziehungspartnerschaft weitgehend entspricht, sich von dem Begriff ,Die
Eltern” weitgehend verabschieden. Das Motto lautet in Abwandlung des Satzes von
Kennedys: ,Fragen Sie nicht, warum die Eltern nicht kommen, sondern fragen sie sich, was
Sie tun kénnen, um Eltern besser zu erreichen!“. Damit wird der Kontaktaufbau zu Eltern zu
einem zentralen Aspekt methodisch-didaktischer Professionalitdt der Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft.

? Frag nicht, was der Staat fiir dich tun kann, sondern frag, was du fiir den Staat tun kannst."
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2.2 Eltern unter Druck — Die Sinus-Studie liber Eltern

In der Studie zu den Lebenslagen von Eltern wurden unter anderem die aus dem
soziokulturellen Selbstverstandnis erwachsenden Selbstkonzepte als Eltern erfragt.

Um die einzelnen Milieus zu skizzieren, zeigt Tabelle 2, wie sich die Wertorientierungen der
einzelnen Milieus in den folgenden Dimensionen widerspiegeln (nach Merkle/Wippermann
2008):

e Bedeutung des Kindes: Hier sind Selbstkonzepte skizziert, in denen die Bedeutung des
Kindes fiir die Eltern dargestellt wird.

e Selbstbild der Mutter als Erziehende

e Selbstbild des Vaters als Erziehender

e Vorherrschendes Erziehungskonzept: Hier ist das Verhéltnis im jeweiligen Milieu zum
Umgang mit Autoritdt skizziert.

e Erziehungsverstandnis: Die Studie zeigt, dass sich das Erziehungsverstandnis zwischen
den Eltern der unteren und oberen Schichten grundsétzlich unterscheidet, vor allem
hinsichtlich der Frage, inwieweit die Eltern ihre Erziehung als aktiven und bewussten
Forderungsprozess begreifen.

e Universale Themen: Welche Themen sprechen alle Eltern, unabhangig von der
Milieuzugehdrigkeiten, an?

Hier muss betont werden: Diese Ergebnisse basieren auf Gberwiegend qualitativen
Befragungen einer Vielzahl von Eltern. Die Auswertungen fiihren zu qualitativen
Beschreibungen, die nicht im Sinne objektiver Bewertungen zu verstehen sind. Sie sind als
Anregungen zu verstehen, diese Lebenswelten nachzuvollziehen; dies ersetzt keinesfalls die
Auseinandersetzung mit einzelnen Familien, mit denen Fachkréfte es jeweils zu tun haben.

Um die Denkweise der Sinus-Studien noch konkreter zu veranschaulichen, zeigt Tabelle 3
typische Erziehungsziele von Eltern, die der Werteskala zugeordnet werden:
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Tabelle 2: ,Eltern unter Druck”. Eine Auswertung der Sinus-Studie zu den Eltern (Merkle/Wippermann 2008)

Bildungs- und Erziehungspartnerschaft

Konsum- Hedonisten a wu | Birgerliche Mitte | Experimentaliste | Etablierte Postmaterielle Moderne
Materialisten W § n Performer
Unterschicht - Untere Mittelschicht ; Mittlere Mittelschicht Obere Mittelschicht - Oberschicht
Bedeutung des Kindes | Muster aus dem o Eternschaft as o Zentrale « Kindals Freund” [ o Statusund o Kindalseigenes Wesen, | o Teil des
Mainstream: Angriff auf die § Lebensaufgabe der u. Beginn eines Nachfolger: das Eltern auf seinem Erfolgskonzepts;
o Kinder als eigene Identitit; 2 Frau; neuen, bewussten Fortfihrung des individuellen Weg « wennalles
Statussymbole | o dasKind jedoch als S |« statusaspirationen Lebensabschnitts; Erbes (,Der begleiten {i.5. Khalil andere stimmt,
sowie fir die .neues Hobby" - @ fiir das Kind; o Klarheit Goer Stammhalter”) Gioran) Erfolgsperspektive
Frau nach dem 3 % e va: eigene Identitat * Subkutan hohe in Bezug auf Eltern
sinnstiftender unfreiwilligen o Investitionsgut und Zukunft Leistungserwartung und Kind
Faktor. Verlust bisheriger g" * Kind als Symbol
o Kinder als Hobbies; . 3 far ,Hafen” und
Einkommensque | o Suche nach Sinn = JAnker” haben
lle, aber auch und 3 ﬁ
ernebliche Selbstbestatigung a
finanzielle und -3
zeitliche oy
Belastung L]
Selbstbild der Mutter | Die Versorgungs Die groRe Schwester ' % | Die indig Die begeistert Die Erzi Diel Projekt Profi-Mama
Mutti und etwas andere 3 | Beschitzerin und Mutter entdeckt sich | Managerin
Mutter 2 [ Fordern selbst
Selbstbild des Vaters | Geldverdiener und | Der groRe Bruder: 2 £ [ DerFeierabend-Papa | Der Entdecker Familienvorstand und | Der partizipierende Erzieher | Professioneller Part-
Chef Spiel- und SpaRvater 8 % fremder Welten iberlegter Time-Event-Papa
A Weichensteller
Vorherrschendes Je nach Permissiv & S [Gutoritaty Permissiv-nachgieb'g | autoritativ autoritati autoritativ
Erziehungskonzept Positionierung auf | vernachlissigend oder | % &
der Werteskala: Permissiv-nachgieoig | & A
- Autoritar a %‘
Permissi gy
- g
vernach =
assigend 2
Erziehungsverstandni | Diese Eltern lassen Erziehung eher laufen, | & ,Bewusst erziehen” - Erziehung reflektieren — Optimal fardern (EuD 8)
s keine aktive Gestaltung. a
Angst vor Gefahrdungen =
Hilfestellung gewiinscht/ notwendig bei
Fehlverhalten und Erziehungsproblemen
Universale Themen Bessere Familienpolitik, mehr Unterstitzung fur Familien
(von Eltern aller ulch will keine Rabenmutter sein...*
Gruppen akzeptiert)
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Tabelle 3: Erziehungsziele und Wertorientierungen

Traditionelle Werte

Modernisierung

Neuorientierung

¢ Esgehért sich, dass Kinder
Erwachsene begrifen und
die Hand geben...

¢ Ein guter Junge weint nicht...

¢ Ordnung ist das halbe Leben...

¢ Ein Kind hat zu gehorchen

*  Mein Kind soll eine gute
Schulbildung erhalten und
spater einmal ein gutes
Einkommen haben, damit es
sich seine Wiinsche erflllen
kann...

¢ Mein Kind soll immer gut
gekleidet sein;
Markenkleidung ist mir
wichtig!

¢ Mein Kind soll lernen, sich
durchzusetzen

¢« Materielle Werte und
Leistung sind mir nicht
wichtig. Wichtig ist mir, dass
mein Kind gute Freunde hat
und viel SpaR im Leben...

¢ Selbstverwirklichung ist fur
mich auch chne materielle
Dinge maglich!

¢ Mein Kind muss Erwachsene
nicht begriiRen — Das sollten
die Erwachsenen tun!

¢ MeinKind soll lernen,
Konflikte friedlich und
gewaltfrei zu lGsen!

Die Tabelle verdeutlicht, wie unterschiedlich und manchmal gegensétzlich Erziehungsziele

und Wertvorstellungen von Eltern sind. Die ,soziokulturellen Milieus“ der Sinusstudien sind
auf diesem Hintergrund nichts anderes als Eltern mit dhnlichen Werten und Erziehungszielen

in dhnlicher sozialer Lage.

2.3 Abgrenzungen und Ausgrenzungen - Die durch Sinus identifizierten kulturellen

Grdben

Eine weitere wichtige Erkenntnis Idsst sich aus den Milieustudien ableiten: Sie zeigen die
soziokulturellen Abgrenzungsmechanismen zwischen verschiedenen Milieus auf; Grafik 2
zeigt, ,wer mit wem kann“ und welches Milieu sich von anderen abgrenzt, also ,nichts mit

denen zu tun haben will“.

Demarkationslinien
sozialhierarchischer und soziokultureller Abgrenzung

Sinus B1
Oberschicht / Etablierte
Obere
= % Sinus
Mittelschicht Sinus B12! c12
bl
& Mode
Q b
Mittlere &1
Mittelschicht inus
Sinus A23 o
Traditions- ks’
Sinuf BC3
L Hedopisten
Untere AT T LT
Mittelschicht/ 3 s a, -
Unterschicht . Sinus B3 e,
. Konsum-Materialisten e,
* ]
© Sinus Seciovision 2007
Soziale
Lage B C
Traditionelle Werte Modernisierung Neuorientierung
Grund-|  PAikhterfilung, Ordnung Genuss
‘orientierung freude, Leben in Paradoxien

Grafik 2: Demarkationslinien sozialhierarchischer und soziokultureller Abgrenzung
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Zunichst ist die Abgrenzung ,von oben nach unten” erkennbar; die Mittel- und Oberschicht
grenzt sich gegen die unteren Schichten ab. Auch innerhalb der unteren Schichten gibt es
noch einmal diese Abgrenzungsrichtung von oben nach unten. Erkennbar sind aber auch
weitere Abgrenzungsrichtungen (erkennbar an den Pfeilen), die zum Teil auf dem sozialen
Status und zum Teil auf unterschiedlichen Wertorientierungen beruhen.

2.4 Konsequenzen fiir die praktische Arbeit mit Eltern

Hier ldsst sich noch einmal klarer ableiten: Der Anspruch, alle Eltern in universalen
Arbeitsformen zu erreichen, kann keinesfalls aufrechterhalten werden; es gibt nur wenige
universale Themen und Methoden, die fiir alle Eltern geeignet sind. So mag es gelingen, dass
alle Eltern zum Schulfest kommen, aber die Eltern aus verschiedenen soziokulturellen
Milieus werden an getrennten Tischen sitzen. Natlirlich mag es Aktionen geben, die sich
bewusst das Ziel der Integration der Eltern in der Schule setzen und dies, wenn die Zugdnge
zieldifferenziert stattfinden, auch mehr oder weniger umsetzen kdnnen. Aber wenn es um
gemeinsame inhaltliche Arbeit geht, kann die Berticksichtigung vieler Milieus oft aufhalten
und die Bildungsarbeit ineffektiv machen (z.B. kontinuierliche Ubersetzung, konsequenter
Verzicht auf Schriftsprache usw.).

Der soziokulturelle Milieuansatz ermoglicht es den Akteuren einer Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft, ihre Angebote und Mitwirkungsmaoglichkeiten daraufhin zu
untersuchen, ob die verschiedenen Gruppen von Eltern einer Schule in geeigneter Weise
liberhaupt erreicht werden bzw. wie sie erreicht werden kdnnen. So ist auch zu Giberprifen,
welche ,lebensweltlichen Verzerrungen in der Beteiligungshé&ufigkeit und
Beteiligungsintensitat der verschiedenen Gruppen wahrzunehmen sind, also welches die
bevorzugten Gruppen, welches die benachteiligten Gruppen sind (ohne dass dies
beabsichtigt wire). Dieser Denkansatz ermdglicht es, die Angebotsstruktur zu differenzieren.
Er 6ffnet die Augen fur den ,impliziten fachlichen Egozentrismus®, der vielen
Arbeitsansdtzen innewohnt. Denn solange Fachkréfte ihre fachliche Arbeit aus ihrem
eigenen Erleben und Empfinden heraus gestalten und dabei nicht berticksichtigen, dass sie
selbst einem Milieu angehoren, dessen Werte, Normen und Lebensstile nicht unbedingt bei
anderen Gruppen auf Zustimmung stoRen, werden sie immer wieder mit ihrer Ansprache bei
bestimmten Zielgruppen scheitern. Hier gilt ganz besonders der Satz: ,,Gut gemeint ist nicht
gleich gut gemacht!“

Unter diesem Blickwinkel verdndern sich wichtige und hiufig gestellte Fragen:

- Statt - Besser

Wie motiviere ich alle Eltern fir die Fiir welche Eltern ist welche

geplante Elternunterstitzung? Unterstiitzungsform geeignet?
Welches ist die beste Uhrzeit fir den Welche Uhrzeit ist fur welche Eltern
Elternabend? passend?

Warum kommen die Eltern nicht? Was hindert welche Eltern zu kommen?
Was wollen die Eltern? Welche Eltern wollen was?

Usw.
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3 Praktische Folgerungen I: Differenzierte Zugénge zu Eltern
unterschiedlicher soziokultureller Milieus

Im nédchsten Schritt stellt sich die Frage, was das zuvor Gesagte fir die Zugénge zu Eltern
konkret bedeutet. Wie kdnnen Eltern angesprochen, eingeladen werden, wie kdnnen
Kontakte aufgebaut werden und durch kontinuierlichen Kontakt zu verbindlichen und
vertrauensvollen Beziehungen ausgestaltet werden?

Tabelle 4 zeigt eine Ubersicht, die die von Schulen iblicherweise genutzten Kontaktwege
sich aus Sicht verschiedener Lebenswelten darstellt. Aus dieser Darstellung wird unmittelbar
ersichtlich, dass es keinen Zugangsweg gibt, der fir alle Gruppen von Eltern geeignet ist:

- Schriftliche Einladungen: Schon der Versendungszeitpunkt ist entscheidend. Eltern,
deren Leben sehr verplant und durchstrukturiert ist, benétigen eine Einladung schon
Wochen vorher; hilfreich ist hier, wenn Schulen diesen Eltern zu Beginn des
Schuljahres Terminkalender mit den wichtigsten Terminen senden. Andere Eltern
wiederum bendtigen eine Einladung nur sehr kurzfristig.

- Mehrsprachige schriftliche Einladungen sind nur geeignet, wenn man damit alle
Eltern einer Schule erreicht. Sobald es weitere kulturelle Gruppen an der Schule gibt,
in deren Sprache ein Text nicht Ubersetzt werden kann, erleben diese Eltern das
moglicherweise als Diskriminierung.

- Hausbesuche kdnnen ein geeigneter Zugang sein, um Eltern zu erreichen, die auf
anderem Weg nicht erreichbar sind. Die Ubersicht zeigt aber auch, dass es Gruppen
gibt, die dies als unpassend oder beldstigend empfinden. Bei anderen Gruppen
wiederum ist eine vorherige telefonische Anmeldung sinnvoll, da der Besuch als
Kontrolle empfunden werden kann. Andere Eltern wiederum sind so spontan, dass
sie sich tUber einen unangekundigten Hausbesuch sogar freuen!

Die weiteren aufgefiihrten Punkte kénnen helfen, bestehende Kontaktformen zu reflektieren
und neue Kontaktwege zu einzufiihren.

Ublicherweise stellt sich an dieser Stelle hiufig die Frage, ob denn diese Uberlegungen zur
Konsequenz hatten, dass z. B. Lehrkréfte Einladungen zu acht verschiedenen Zeitpunkten
versenden sollten; wie auch weitere Konsequenzen aus dem Gesagten hétte dies eine totale
Uberforderung der Akteure in der Schule zur Folge. Doch geht es nicht darum, Eltern ,alles
recht zu machen“ oder ,stindig hinter Eltern herzulaufen®, wie diese Uberlegungen
manchmal missverstanden werden. Vielmehr geht es um die Entwicklung einer
professionellen Haltung, in der die Frage der Zugénge zu Eltern professionell reflektiert wird
und diese systematisch gestaltet werden. Bei der Frage z.B., wie Eltern durch schriftliche
Einladungen wirksam erreichen kénnen, gibt es eine Flle praktikabler Strategien, die im
leistbaren Umfang miteinander kombiniert werden kénnen. So zeigen vielfdltige
Praxiserfahrungen, dass es moglich ist,

- Eltern durch Halbjahrespldne langfristig iber Termine zu informieren, so dass die
Eltern, die Informationen mit langem Vorlauf bendtigen, die entsprechenden
Termine freihalten kénnen;

- die Einladungen zu einem Zeitpunkt zu verteilen, der fiir die meisten Eltern geeignet
ist,

- Elternvertreter zu bitten, bestimmte Eltern nochmalig zu erinnern;
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- ergdnzende technisch mogliche Informationswege zu nutzen, um kurzfristige
Erinnerungen zu versenden (Mail, Serien-SMS), die wiederum Eltern gut erreicht, die
genau fur diese kurzfristigen Erinnerungen dankbar sind.

Es gibt viele weitere Moglichkeiten, Eltern zielgruppengenau einzuladen, und dies mit einem
vertretbaren Aufwand. Dieser oftmals geringe Mehraufwand ist mehr als berechtigt, wenn
man bedenkt, wie viel Energie und Ressourcen nutzlos vergeudet werden, wenn nur wenige
Eltern zu einem Elternabend kommen.

Auf einen weiteren beliebten Einwand — ,dies sei auch nicht der Kénigsweg, um alle Eltern
zu erreichen” — muss man antworten: Richtig, es gibt keinen Konigsweg und keine
Ideallésung; Professionalitdt in der Zusammenarbeit mit Eltern bedeutet, an vielen kleinen
Schaltstellen der Arbeit Optimierungen vorzunehmen, die erst in der Summe zu kleinen,
mittleren und manchmal groRen positiven Wirkungen fiihren.
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Tabelle 4: Differenzierte Zuginge zu Eltern unterschiedlicher soziokultureller Milieus*

Die Religids- Traditionel | Entwurzelt | Konsum- Hedonistis | Hedoniste Adaptives Bargerlich S it Etablierte Moderne
Migrantenmili | verwurzeit | les es Milieu Materialist | ch- n Birgerlich | e Mitte talisten relles elle - Perfomer
eus sind grau es Milieu Arbeitermi en subkulture es Milieu Performer- kosmopoli
hinterlegt lieu lles Milieu milieu tisches
Milieu
Schriftliche Geringe Gerrge Garinge Gerrge Geringe Gerirge G Gt Gt alkerdngs | Gt Gt Gt Ga Gar
5 WArkung Wirkung Wirkung Wirkurg Wirkrg Wirkung Themenabhan

Einladungen | oy Sef. mit &, mit Gaf. it G mit oe

Cbersenung | (bersenrg | Chersetang Uberseung Uberseturg
Zeitpunkt Ml Mittes Nurarisng Krsirang Mittelmsbg ATl TATERTSUE ] TangiisE Tangrstg Targnsng

5 o langfristg pontaneitétsf | langfrstig
i Erinening aktor
Einladung
Telefon- =T, geagnet Beeget | Gutgeeiget Citgeeiget | Gutgeegnet | Gesgoet Natgeeignet | Nontgeeiget | Nehtgeeighet | Nehtgeeignet | Nchtgeegne | Nentgeeignet Bt
aguise
Tiir-und Git Got Gt Gut Gt Gt Gut Gx Eher vt Gor Erer i Eher nicht Eher rvore ngeeigat
Angelgesprac
he
Sprechstunde Terminmass | Nehtgeegnet | Temmimus Eher eht Eher racht Temomoss | Termn Gt Gt Gat Torent Gt Gat
n Lok Hlar und Har und Klar und
absehbar sen absehbar sein absehtarsen | sbsstbor sein

Hausbesuche | Mt ™It Sporwan T Spontan Spontan Wt Wt Eher rvett At Mt Nehtgeaget | Nchtgeegner | ME T geeiget

Vereinbanng | Versinbarung Vereinbarung Versinbsrurg Vereirbaung Vereinbarung
Telefonkontak Gat Gt Gt Gt
t mit der
Lehrkraft am
Nachmittag
oder Abend
Presseverdffe | B0 nickolen | Eviliniokelen | Mchtgeeignet | =T geeigwt | Evilinioken | Nihtgeeiget | Evil inlokalen | geeignet geeignet geognat ezt emgat Eeeget eeiEat

Mgantenmed | Migrantermed st Migantermed
ntichungen teny sorstrucht. | lery sonstricht Bidremurg() | ien sonstricht jery sor
‘Mund-Zu- Gt Gutgeeignet | Weriger Gutgeegnet | Weniger T geget | Gutgeeignet Toerwiegerd Therwiegend | Cberwegend Toerwiegend

e geeignet richtin der richtin der richtin de
Mund- Elernochaft Eiternschaft Eernschaft
a vernetzt o yernetzt semetzt
Ansprache Git Gt Tow Gut T3 Veeriger T Neht Nht =3 ht Nocht T o
dber geeignete geelgnet notwerdg notwandig rotwendg notwendig rotwendg notwendg notwendig rotwendg notwendg
Fachkesfte

Multiplikatore
n

*Bei den Aussagen in der Tabelle handelt es sich um die Auswertung praktischer Erfahrungen, aber 2.T. auch um Hypothesen, die in der weiteren Arbeit verifiziert bzw. modifiziert werden
mussen.
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Bildungs- und Erziehungspartnerschaft
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Bildungs- und Erziehungspartnerschaft

4 Praktische Folgerungen Il: Unterschiedliche Bildungsgewohnheiten von
Eltern - differenzierte methodisch-didaktische Arbeitsweisen

Die zielgruppendifferenzierte Gestaltung der Elternarbeit erstreckt sich nicht nur auf die
Zugénge und die Beziehungsgestaltung, sondern auch auf viele methodisch-didaktische
Aspekte. Hier sollen einige Beispiele diesen Aspekt verdeutlichen (Die Gestaltung einer
zielgruppenspezifischen Methodik-Didaktik wird in einem eigenen Baustein vertieft).

4.1 Formulierung von zielgruppenansprechenden Themen

Als erstes Beispiel greifen wir die zielgruppenspezifische Formulierung von Themen auf.
Fachkrdfte bemihen sich oft, ansprechende Themen fiir einen Elternabend oder ein Seminar
zu formulieren, allerdings oftmals aus der Perspektive der Fachkrdfte oder bestimmter
Elterngruppen. Tabelle 4 zeigt einige Beispiele fiir den Zusammenhang von Wertorientierung
und Themenformulierung (wohlgemerkt: hier geht es immer um den gleichen Inhalt, nur aus
der Perspektive unterschiedlicher Wertemilieus ansprechend formuliert)®:

Tabelle 5: Beispiele fiir die Formulierung von Themen in Abhdngigkeit von der soziokulturellen Zielgruppe

Werteorientierung

Elternabend zum Thema
»,Hausaufgaben”

Elternabend zum Thema ,,Grenzen in
der Erziechung”

Konservativ, traditionell
orientiert

,Hausaufgaben plnktlich, fleiRig,
ordentlich erledigen — Wie k&nnen
Eltern ihr Kind erfolgreich erziehen?

Eltern sollten Kindern Grenzen setzen!
Wie geht das?

Modernisierung,

Hausaufgaben als Baustein zum

Mebhr Erfolg durch klare Grenzen”

Prinzipiengeleitete Werte

den Hausaufgaben fur Eltern und
Kinder!

Konsumorientierung, Bildungserfolg — Tipps fur Eltern
sozialer Aufstieg
Selbstreflexivitdt — Individuelle Wege zur Zufriedenheit bei | Grenzen sind kein Selbstzweck —

sinnvolle und notwendige
Abgrenzungen in der Beziehung zu
Kindern

Leben nach dem
Lustprinzip — Abkehr von
Konsum und
Leistungsorientierung

,Abenteuer Hausaufgaben”

Ich lasse mir nicht alles gefallen —auch
Kinder brauchen manchmal Grenzen!

Leistungsorientierung —
Statuserhalt -
Statusverbesserung

In der Schule auf der Uberholspur —
Spezialtraining fir Hausaufgaben mit
neusten wissenschaftlichen Methoden!

Klare Grenzen bringen Kinder weiter!

4.2 Bildungsgewohnheiten und Veranstaltungsformen

Die Frage, wie eine Veranstaltung mit Eltern praktisch optimal zu organisieren ist, impliziert
eine Reihe von methodisch-didaktischen Entscheidungen (siehe ausfiihrlich dazu in Baustein
»Methodik-Didaktik“). Diese Entscheidungen sollten von den spezifischen

® Hier muss betont werden: Diese Themen sind Konstruktionen des Autors aufgrund seines Wissens (iber Lebenswelten, sie
erheben keinen Anspruch auf objektive Richtigkeit, sondern sollen vielmehr anregen, eigene Themen kreativ im Hinblick auf die
Eltern zu formulieren.

12
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Bildungs- und Erzlehungspertnerschaft

Bildungsgewohnheiten der gewiinschten Teilnehmerschaft hergeleitet sein, nicht von den
methodischen Vorlieben oder eigenen Bildungsgewohnheiten der durchfiihrenden
Fachkréafte. Hier muss noch einmal betont werden: Es geht nicht darum, bestimmte Settings
oder Lernarrangements positiv oder negativ zu bewerten, sondern um die Frage, welche
Werte implizit in den Lernsettings enthalten sind — aus Sicht derjenigen, die mit der Auswahl
eines Settings auch Wertentscheidungen treffen, und aus Sicht der Lernenden, die sich
aufgrund ihrer Wertvorstellungen fiir bestimmte Angebote entscheiden — oder auch nicht.
Hierbei geht es um die lernbezogenen Werte und Gewohnheiten:

e lIch lerne am liebsten mit anderen zusammen® oder ,Ich kann mir Inhalte am besten
aneignen, wenn ich in Ruhe gelassen werde...“.

e Ich will mir meine Erkenntnisse am liebsten im Gesprach mit anderen erarbeiten” —
»Mir ist wichtig, dass mein Wissen auf gesicherten Erkenntnissen beruht. Darum
ziehe ich es vor, wenn mir ausgewiesene Experten das Wissen vermitteln®.

In Tabelle 6 sind einige typische Bildungssettings aufgefiihrt und die impliziten Wert- und
Bildungsentscheidungen konkretisiert.

13
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Beispielhafte Bildung; tings

Implizite Werte

uelle

Rezieh:

Beteiligungsnot: dig
Beteiligungsintensitat

Anforderungen

zwischen den
Teilnehmern

Vortrag mit Referent

Anerkennung fachlicher
Autoritat

Waunsch nach
Expertentum -
Orientierung - Wissen

Keine Beteiligungsnotwendigkeit
- kein/ geringer
Beteiligungswille

Sehr hoch (wenn
Erkenntnisse in Verhalten
umgesetzt werden
sollen, ist dies ein
komplexer Prozess mit
hohen Anforderungen)

Keine/ geringe
Beziehungen

Seminarraum mit Tischen und
Stiihlen (U-formig aufgestellt)

Mischung aus
Expertenorientierung
und
Teilnehmerorientierung

Beteiligung ist fiir Prozess
wichtig/ notwendig; aus Sicht
der TN freiwillig; man kann sich
einbringen oder auch nur
zuhdren

Sehr hach

Gering; allgemeiner
Austausch

Kleingruppenarbeit im Freien

Teilnehmern ist das ,Sich
Wohlfiihlen” beim
Lernen in angenet

Sehr hohe
Beteiligungsnotwendigkeit und

Atmosphére und der
Austausch im direkten
Kontakt wichtig

Unterschiedlich (je nach
Thema und Auftrag)

Intensiver Kontakt

ist wichtig; ,Ich will
meine eigenen
Erfahrungen machen”

GroRgruppen/Kleingruppenarbeit | Selbstbestimmtes, Sehr hoch Unterschiedlich (je nach Intensiver persdnlicher
mit systemischen Methoden (z.B. intensives Lernen Thema und spezifischer Kontakt
2 JAch will mir meine Arbeitsweise)
Fishbowl) Erkenntnisse selbst
erarbeiten”
Abenteuersituation im Wald »,Ganzheitliches Lernen” Sehr hoch Unterschiedlich Intensiver persénlicher

Kontakt
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Bildungs- und Erziehungspartnerschaft

4.3 Wertorientierungen und dazu passende Elternseminare/Elterntrainings

Sehr unterschiedliche Wertorientierungen sind auch in den jeweiligen Konzeptionen fir
Elternseminare und Elterntrainings zu finden, die jeweils komplexe Biindel von Methoden,
Inhalten und Arbeitsweisen darstellen. In diesem Kontext sind allerdings nicht
Erziehungsziele und Wertvorstellungen tber Erziehung gemeint, die in den jeweiligen

Seminaren vermittelt werden, sondern die die Gestaltung des Bildungssettings betreffenden

Werte. Es geht also darum, was jemand dariiber denkt, wie es richtig ist zu lernen.
Veranschaulicht sei dies an zwei Zitaten aus sehr unterschiedlichen Konzeptionen von

Elterntrainings bzw. Elternseminaren:

wEltern starken - Dialogische
Elternseminare”
(Schopp/Wehner 2006: 163ff.)

,Positive Parenting Program" (TripleP)
(www.triplep.de)®

,,Der Begriff ,Eltern-Schule”, der gerne im
Umgang mit Elternkursen genannt wird, ist
allerdings unpassend. Mit dem Begriff
Schule wird zu hdufig Belehren, Bewerten
und Sanktion von Defiziten assoziiert, und er
16st daher entweder Abwehr oder
Langeweile aus. (...) Die Kursleiter verstehen
sich nicht als Trainer, sondern als
Dialogbegleiter. Sie tauschen den Lehrstuhl
mit dem Lernstuhl. (...) Ziel des Austausches
im Dialog ist es, das Verhaltensinventar der
Einzelnen ohne inhaltliche Vorgaben ,,aus
wissenschaftlicher Sicht” zu erweitern.”

,Triple P beschreibt wichtige
Erziehungskompetenzen besonders konkret
und detailliert. Vor allem anschauliche und
moglichst konkrete Hinweise in einem
Ratgeber, einer Beratung oder einem
Elternkurs (oder bei guten Vorsédtzen zu
Silvester) fiihren tatsdchlich auch zu
Verédnderungen im Erziehungsverhalten.
(...)Triple P macht Eltern konkrete und
umsetzbare Vorschlédge, wie sie in
verschiedenen Situationen positiv und
kindgerecht reagieren kénnen.”

Auf der einen Seite die Verfechter des , dialogischen Lernens®, in deren Konzeption das
Raum-Geben fiir selbstbestimmte Lernprozesse im Vordergrund steht, und auf der anderen
Seite ein verhaltenstherapeutisches Modell, nach dem Verhaltensweisen gelehrt und
trainiert werden: GrofRer kdnnen die Gegensétze nicht sein. Und dazwischen viele
verschiedene andere Konzepte oder Konzepte noch einmal mit ganz anderen

Schwerpunkten.

Noch einmal: Es gibt keine bildungsungewohnten Eltern, sondern nur ungeeignete
Bildungssettings fiir bestimmte Gruppen von Eltern. Entscheidend ist, dass Eltern mit
unterschiedlichen Bildungsgewohnheiten und Lern-Vorlieben verschiedene Optionen
erhalten. Statt — wie in den letzten 10 Jahren Ublich — z.T. sehr ideologisch diskutiert wurde,
begriindet aus den personlichen moralischen Werthorizonten der Fachkréfte, welches das
richtige, das beste Elternprogramm sei, stellt sich heute im Sinne einer Professionalitét die
Frage, welches Programm fur welche Eltern attraktiv ist, sinnvoll sein kann. Von Bedeutung
sind die Adressatenperspektive und deren Akzeptanz fur Arbeitsformen.

© http://www.triplep.de/pages/infosfuerfachleute/ueber_triple_p/konkrete_hilfe.htm (Zugriff am 23.8.2012)
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Als fachliche Aufgabe steht aktuell an, die verschiedenen Angebotsformen fir Eltern
systematisch unter dieser Perspektive zu reflektieren und zuzuordnen.

5 Identifizierung soziokultureller Milieus in der Schule und praktische
Konsequenzen fiir die Zusammenarbeit mit Eltern

Von grundlegender Bedeutung fir das Konzept der Bildungs- und Erziehungspartnerschaft ist
die Erkenntnis, dass Eltern in ihrer Individualitdt und Einzigartigkeit zu akzeptieren sind und
dass es trotzdem moglich ist, Eltern bestimmten soziokulturellen Milieus zuzuordnen,
Zielgruppen zu differenzieren und damit differenzierte passgenaue Angebote zu schaffen.
Diese Zuordnungen haben nicht den Charakter objektiver Richtigkeit; Eltern sind nicht
,Hedonisten” oder ,Moderne Performer”, sondern die Arbeitshypothese, dass bestimmte
Eltern unter bestimmten Gesichtspunkten eine Ndhe zu beispielsweise den Sinus-
Konstrukten haben, eréffnet die Méglichkeit, methodisch-didaktisch zu differenzieren und
damit die Zusammenarbeit zu verbessern. Dies ist die entscheidende Legitimation: ,Kommen
wir mit dieser Vorgehensweise schrittweise weiter? Verbessert sich die Beteiligung der
Eltern? Erreichen wir mehr von den Eltern, die wir friiher als unerreichbar eingeschétzt
haben?“

5.1 Identifizierung soziokultureller Milieus

Wenn dies akzeptiert ist, stellt sich die Frage, welche Moglichkeiten Schulen haben,
entsprechende Zielgruppen zu identifizieren (Querverweis). An dieser Stelle nur einige
Hinweise:

- Die Methode der , Lebendigen Statistik” ermoglicht es in Gruppenkontexten (z.B. auf
Elternabenden), dass die Eltern sich zu Wertefragen positionieren kénnen. Dabei
werden sich Gruppen abzeichnen. Fragen oder Wertaussagen lassen sich z.B. aus den
Ergebnissen der Studie ,Eltern unter Druck” (siehe Tabelle 2).

- Mit der Frage nach geeigneten Themen kann man kreativ umgehen: So ist es z.B.
mdglich, mit unterschiedlichen Uberschriften fiir eine Veranstaltung zu
experimentieren und Eltern auf einem Fragebogen ankreuzen zu lassen, welches
Motto sie am meisten anspricht.

- Die Frage nach den individuellen Werten und Zielen der Eltern in der Erziehung ihrer
Kinder kdnnte zum Thema in Elterngesprdchen und Elternabenden gemacht werden;
so wird immer deutlicher, welche Dinge Eltern wichtig sind, und damit eine Affinitét
zu einem soziokulturellen Milieu.

- Esist sinnvoll, die Eltern in diesen Prozess der Identifizierung soziokultureller Milieus
einzubeziehen. Die Erfahrungen zeigen, dass, wenn das Konzept der Sinusstudien
vorgestellt ist, automatisch ein — oft lustiger — Reflexionsprozess einsetzt, ,wohin
man denn eigentlich gehort”. Eine solche eher spielerische Umgehensweise hilft, eine
falsch verstandene scheinobjektive Bewertung der Elternschaft zu vermeiden.

Der zweite Aspekt der soziokulturellen Milieus — der soziale Status — sollte Schulen in der
Regel bekannt sein.
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5.2 Konsequenzen

Folgende Schritte kdnnen im Rahmen der Bildungs- und Erziehungspartnerschaft hilfreich
sein:

e Die Schule nimmt die Herausforderung an, auf Eltern milieuspezifisch zuzugehen
und ihre Arbeit entsprechend auszurichten.

e Die Schule beginnt, die soziokulturellen Milieus an ihrer Schule zu identifizieren.

e Die Schule erarbeitet in Zusammenarbeit mit den Eltern eine Milieukarte ihrer
Elternschaft und leitet daraus praktisch-methodische Konsequenzen ab.

e Die Schule entwickelt Strategien, um mit sprachlichen
Verstandigungsschwierigkeiten umzugehen. Die Schule verfligt iiber Kontakte zu
Dolmetschern in allen wichtigen Sprachen.

e Die Schule verfiigt Gber Wissen tber die Lebenssituation der Eltern in ihrem
Einzugsbereich, tiber die soziale und wirtschaftliche Situation im Stadtteil.

e Die Schule differenziert zwischen Arbeitsformen und Themen, die alle Eltern
angehen, und milieuspezifischen Ansdtzen.

e Die Schule erkennt die unterschiedlichen Ressourcen jedes soziokulturellen
Milieus und nutzt sie in der Bildungs- und Erziehungspartnerschaft.

e Die Schule gewinnt Multiplikatoren fir verschiedene soziokulturelle Milieus und
schult sie fir die Arbeit in der Schule.

e Die Schule arbeitet dauerhaft zielgruppendifferenziert.
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3. Praxisbeispiele

Praxisbeispiel 1: ,Interkulturelle Netzwerke - Bildungsbeauftragte fiir
junge Menschen™ Aus der Arbeit der Kommunalen Koor-
dinierungsstelle (KAoA) bzw. der Kommunalen Integrati-
onsstelle, Marc Wetekamp, Kommunale Koordinierung,
REGE mbH, Bielefeld

1. Ausgangslage ( Ziele, relevante Fragestellungen, Rahmenbedingungen)

Aus unserer Sicht der kommunalen Koordinierung gab es drei wichtige Faktoren flr die Mit-
arbeit in dem Projekt:

B Elternarbeit ist als wichtiger Bestandteil der Kommunalen Koordinierung gesetzt

® In unseren Elternveranstaltungen erreichen wir zwar haufig viele Eltern. Oftmals
erreichen wir aber leider nicht die Eltern, die wir gerne auch erreichen mdchten
(Stichwort: ,vom Bildungssystem nicht erreichte Eltern™).

B Eltern gelten weiterhin als wichtiger Einflussfaktor flir die berufliche Orientierung
der Jugendlichen

2. Umsetzung (Umsetzungsprozess, Rolle und Aufgaben der Kommunalen Koor-
dinierungsstelle bzw. des KI, eingebundene Akteure und Strukturen, Ergeb-
nisse)

Die Kommunale Koordinierung war ebenso wie das KI von Anfang an in die Planung der Um-
setzung des Projektes in Bielefeld eingebunden.

In dem Umsetzungsprozess wurden im Schwerpunkt monatliche Qualifizierungs- und Netz-
werktreffen fir ehrenamtliche Bildungsbegleiter aus den Migrantenorganisationen organi-
siert. In diesen Veranstaltungen trat jeweils ein Referent einer Institution auf, der eine wich-
tige Rolle im Themenfeld Ubergang Schule Beruf einnimmt. So u. a. jeweils ein Vertreter der
Agentur fir Arbeit, des Jobcenters, IHK, HWK, Abendrealschule, Weiterbildungstrager.

Flankiert wurde diese Veranstaltungsreihe von Sonderveranstaltungen. So z. B. eine Informa-
tionsveranstaltung fur Eltern und Jugendliche in der Griechischen Gemeinde Bielefeld mit ca.
50 Besuchern.

Ergebnisse: alle Bildungsbeauftragten erhielten jeweils umfangreiches Info-Material nach den
Veranstaltungen sowie umfangreiche Kontaktdaten der Ansprechpartner aus den jeweiligen
Institutionen. AuBerdem wurde eine Info-Broschiire mit allen Ergebnissen flir den Standort
Bielefeld erstellt.

In den ortlichen Gremien (z. B. Jugendbeirat) wurde regelmaBig Uber den Umsetzungsstand
des Projektes berichtet.
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3. Empfehlungen und Gelingensfaktoren (Was ist beim Transfer zu beachten?
Wie kann die die Zusammenarbeit von KoKo und KI in Bezug auf das Praxis-
beispiel zukiinftig gestarkt werden?)

Alle Beteiligten agierten von Anfang an auf Augenhdhe miteinander in einem konstruktiven
Umgang. Alle Institutionen sahen den direkten Nutzen des Projektes.

Als Gelingensfaktor kann aus unserer Sicht auf jeden Fall die enge Absprache im Vorfeld des
Projektes mit dem KI genannt werden. Durch die Vorinformationen des KI konnten geeignete
Migrantenorganisationen identifiziert werden, die dann schneller und besser fir eine Mitar-
beit in dem Projekt gewonnen wurden.

Weiterhin ist hier als Gelingensfaktor zu nennen die personelle Kontinuitat der Ansprechpart-
ner bei den beteiligten Institutionen.

4. Materialien, Links zur vertiefenden Informationen

www.interkulturelle-netzwerke.de

5. Kontaktdaten

REGE mbH

Marc Wetekamp
Kommunale Koordinierung
0521 989112118

m.wetekamp@rege-mbh.de

Stand der Bearbeitung

Das Projekt ist offiziell zum 31.12.2016 ausgelaufen. Die Ergebnisse des Projektes sowie die
guten Kontakte zu den Migrantenorganisationen nutzt die Kommunale Koordinierung zur
Umsetzung weiterer Projekte im Themenfeld Ubergang Schule Beruf, insbesondere auch bei
der Ausgestaltung der KAUSA-Servicestelle Bielefeld.
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Praxisbeispiel 2: ,Interkulturelle Elternlotsen in der Berufsorientierung",
Karina Baranski, Kommunales Integrationszentrum,
Markischer Kreis

Vorbemerkung und Anlass

Das Ubergangssystem von der Schule in den Beruf galt in Nordrhein-Westfalen wie auch in
anderen Bundesldandern lange Zeit als unlbersichtlich. Das neue landesweite System ,Kein
Abschluss ohne Anschluss" hat diesbezliglich mehr Klarheit erreicht.

Etwa ein Viertel der Jugendlichen, die sich zurzeit in der Phase der Berufsorientierung befin-
den, verfiigt Uber einen Migrationshintergrund. Forschungsergebnisse zeigen, dass viele von
ihnen eine geringere Wahrscheinlichkeit haben, einen erfolgreichen Ubergang in Ausbildung
und spater in eine qualifikationsangemessene Beschaftigung zu durchlaufen.

Untersuchungen belegen, dass die Ubergangsprozesse von Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund trotz guter schulischer Leistungen langwieriger sind als bei der einheimischen Ver-
gleichsgruppe und die Einmindungschancen von Ausbildungsstellenbewerberinnen mit Mig-
rationshintergrund geringer sind als die der Vergleichsgruppe ohne Migrationshintergrund,
auch bei ausdrticklich als ,ausbildungsreif* definierten Jugendlichen.

Um an dieser Problematik anzusetzen, wurde seitens des Kommunalen Integrationszentrums
der Schwerpunkt auf die Arbeit mit den Eltern dieser Jugendlichen gelegt. Dies erschien auch
im Bezug zum bestehenden Ubergangssystem als eine sinnvolle Ergdnzung. Eltern sind fiir
ihre Kinder wichtige Ansprechpartner und Bezugspersonen mit Vorbildcharakter; dies gilt
insbesondere fiir die Berufswahl.

Ergebnisse aus vergleichbaren Projekten haben gezeigt, dass die Zusammenarbeit von Lehr-
kréften und externen Fachkrdften mit den Eltern die Berufsorientierung ihrer Kinder erleich-
tert. Eltern mit Migrationshintergrund, die keine ausreichenden Kenntnisse (ber das Bil-
dungssystem in Deutschland haben, sollen Mdglichkeiten zur Information und Beratung an-
geboten werden. Gleichzeitig sollen sie mehr Mdglichkeiten zur aktiven Teilnahme und Teil-
habe am Schulsystem erhalten.

1. Ziel des Projektes

Das Projekt der Interkulturellen Elternlotsen in der Berufsorientierung zielt darauf ab, friih-
zeitig Eltern Uber Moglichkeiten der beruflichen Ausbildung, der Berufsinformation, der schu-
lischen und auBerschulischen Bildungsmdglichkeiten zu informieren und zu sensibilisieren.
Die Interkulturellen Elternlotsen fungieren als Multiplikatoren und Vermittler und arbeiten
eng mit der Lehrerschaft, insbesondere mit den Studien- und Berufswahlkoordinatoren und
der Schulleitung der weiterfiihrenden Schulen zusammen. Sie bearbeiten keine Einzelfille,
sondern motivieren Eltern, beispielsweise an Schulveranstaltungen zur Berufsorientierung,
fachbezogenen Elternabenden, an Betriebsbesichtigungen oder Ausbildungsmessen teilzu-
nehmen. Die Interkulturellen Elternlotsen sind ,Briickenbauer" zwischen den Eltern der Ju-
gendlichen auf der einen Seite und der Schule auf der anderen.
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72 Erste Schritte zur Umsetzung

Das Kommunale Integrationszentrum hatte in Absprache mit den kooperierenden Schulen
geeignete Elternlotsen ausgewahlt und im Rahmen einer Basisqualifizierung in einem Um-
fang von zehn Modulen Kenntnisse Giber Angebote und Institutionen, die fiir die Berufsorien-
tierung von Belang sind, vermittelt. Gleichzeitig hatten die Elternlotsen wie auch die Fachre-
ferenten der verschiedenen beteiligten Institutionen die Gelegenheit, sich kennen zu lernen.
Damit wurden auch die Grundstrukturen fiir ein Netzwerk gelegt, welches den Elternlotsen
bei ihrer spateren Tatigkeit hilft, Informationen einzuholen und die Eltern im Sinne einer
Verweisberatung an die richtigen Stellen zu vermitteln. Diese Vorgehensweise wurde mit
dem ,,Regionalen Bildungsbiiro — Kein Abschluss ohne Anschluss®™ inhaltlich abgestimmt und
ist als spezifische Erganzung zum Gesamtsystem zu verstehen.

2.1 Rolle und Aufgaben der Kommunalen Integrationszentren und der Kommuna-
len Koordinierung

Im Kommunalen Integrationszentrum ist eine volle Stelle fiir die Koordination des Projekts
zusténdig. Die Koordinatorin hat den Uberblick iiber das ,Multiprofessionelle Team" der El-
ternlotsen und deren Weiterbildung. Terminabsprachen bzgl. der Elternlotseneinsatze z. B.
Ausbildungsbérsen, Firmenbesuche, Elterndays, Elternsprechtage etc. werden von der Schule
mit der Koordinatorin abgestimmt.

Die Kommunale Koordinierung ist dabei ein enger Kooperationspartner. Die Beteiligung und
Unterstiitzung findet von beiden Seiten statt, beispielsweise wird das KI zum regionalen
»Stubo-Tag" eingeladen einen Workshop zu organisieren und einen fachlichen Beitrag zu leis-
ten. Ebenso findet seitens des KI eine Beteiligung hinsichtlich regelmaBigen Austauschs zum
Stand des Projektes oder zur Weiterentwicklung des JOB-Navis z. B. unter Bericksichtigung
des ,migrationssensiblen Blickwinkels" der Elternlotsen statt.

2.2 Eingebundene Akteure und Strukturen

Kommunale Koordinierung, Regionales Bildungsbiiro, Schulaufsicht, Stidwestfalische Indust-
rie- und Handelskammer zu Hagen, Agentur flir Arbeit, Jobcenter MK, Berufsinformations-
zentrum, Jugendmigrationsdienste, Erziehungsberatungsstellen im MK, Berufskollegs des
Markischen Kreises, weiterflihnrende Schulen im MK, Volkshochschulen im MK, Jugendzentren
im MK, STUBOS, Schulsozialarbeiter, Regionale Betriebe
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3. Empfehlungen und Gelingensfaktoren

B RegelmaBige Austauschstrukturen schaffen wie z. B. Arbeitskreise, Konzeptgesprache,
Elterncafés

® gemeinsam entwickeltes Fortbildungsprogramm flir die Zielgruppe Lehrer, STUBQOS,
Schulsozialarbeiter, Elternlotsen

® Flyer/Informationen zum Projekt in verschiedenen Sprachen

m Offentlichkeitsarbeit (Roll-UP, Presse, Internetauftritt, Flyer)

Handreichung ,,Fahrplan“/Kontaktliste (iber Ansprechpartner im Bereich USB

Materialien, LINKS
Elternlotsenflyer
Broschiiren zum Thema USB

www.maerkischer-kreis.de

"E = = E $

http://www.maerkischer-kreis.de/der-
kreis/integration/Kommunales_Integrationszentrum/Elternlotsen-Berufsorientierung.php

5.Kontaktaden

Markischer Kreis

Kommunales Integrationszentrum

Karina Baranski

Heedfelder StraBe 45 in 58509 Ludenscheid
Tel. 02351 9666663

k.baranski@maerkischer-kreis.de

Aktueller Sach- und Planungsstand

Die Qualifikationsreihe ist fiir 23 Elternlotsen mit Uberreichung der Zertifikate am 29. August
2016 bis auf weiteres abgeschlossen. Die Elternlotsen werden nun auf ihren Einsatz in den
Schulen vorbereitet. Dabei wird auf die Praxiserfahrungen der zurlickliegenden Wochen zu-
rtickgegriffen. Die nachsten Schritte bestehen darin, das Programm der Elternlotsen an den
weiterfihrenden Schulen bekannt zu machen und an Pilotschulen erste Umsetzungsschritte
vorzunehmen.


mailto:k.baranski@maerkischer-kreis.de
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Praxisbeispiel 3: ,Kooperationsvereinbarung"

zwischen der Kommunalen Koordinierungsstelle Uber-
gang Schule-Beruf , Kein Abschluss ohne Anschluss" Bo-
chum und dem Kommunalen Integrationszentrum Bo-
chum

N STADT
— BOCHUM

Kooperationsvereinbarung

zwischen der
Kommunalen Koordinierungsstelle Ubergang Schule-Beruf

»Kein Abschluss ohne Anschluss* Bochum

Junggesellenstralle 8, 44777 Bochum

vertreten durch die Leiterin Frau Demant
und dem

Kommunalen Integrationszentrum Bochum

Willy-Brandt-Platz 2-6, 44777 Bochum

vertreten durch die Amtsleiterin Frau Kdliner

wird folgende Zielvereinbarung tiber die Zusammenarbeit, die Transparenz und den Daten-
austausch im gemeinsamen Handlungsfeld Ubergang Schule-Beruf geschlossen.

/KEIN ABSCHLUSS
/' DHNE ANSCHLUSS

' Kommunales
Integrationszentrum
‘ Bochum

Seite 1von §
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1. Die Kooperationspartner
Kommunale Koordinierungsstelle

Die Kommunale Koordinierungsstelle im Rahmen der Landesinitiative ,Kein Abschluss ohne
Anschluss” (KAoA) verfolgt das grundlegende Ziel, einen nachhaltigen und systematischen
Ubergang zwischen Schule und Beruf zu beférdern und zu einer kontinuierlichen Entwick-
lung beizutragen. Hierzu organisiert sie die erforderlichen Abstimmungsprozesse mit den re-
gionalen Partnern.

Das Ubergangssystem gilt flichendeckend und verbindlich fir alle Schulformen ab der
Klasse acht. Durch friihzeitige Beratung und verstérkte Berufsorientierung in den Schulen er-
halten alle Schilerinnen und Schiller die notwendige Unterstlitzung, um einen geeigneten,
an ihren Kompetenzen ausgerichteten Ausbildungs- oder Bildungsweg einzuschlagen. Au-
Rerdem sollen jede Schillerin und jeder Schiler eine verbindliche und passgenaue An-
schlussperspektive erhalten. So soll auch eine Grundlage fiir qualifizierte Fachkrafte in der
Region geschaffen werden. Der systematisierte Ubergang von der Schule in den Beruf erfor-
dert intensive Zusammenarbeit zwischen der Kommunalen Koordinierungsstelle und allen
beteiligten Partnern.

Die Arbeit der Kommunalen Koordinierungsstelle konzentriert sich auf folgende Handlungs-
felder mit folgenden Zielen:

Berufs- und Studienorientierung

¢ Die Jugendlichen kommen zu reflektierten Ausbildungs- und Studienwahlentschei-
dungen und entwickeln realistische Perspektiven zum Anschluss an die allgemeinbil-
dende Schule.

e Sie durchlaufen tber festgelegte und aufeinander aufbauende Standardelemente ei-
nen systematischen Orientierungsprozess, beginnend ab der Jahrgangsstufe 8 (pro-
zessbegleitende Beratung, Portfolioinstrument, Potenzialanalyse, Praxisphasen und
Verbindung mit Unterricht, Anschlussvereinbarungen).

Ubergangssystem
Im Rahmen einer koordinierten Ubergangsgestaltung werden Absprachen zu folgenden
Punkten getroffen:
e Transparenz Uber die Angebote und Nachfrage in der Kommune sowie Abstimmung
notwendiger Angebote
« Organisation eines Uberblicks iiber genutzte Anschlussoptionen von jungen Men-
schen
¢ Optimale Ausschépfung des vorhandenen Angebotes an Ausbildungsstellen

Steigerung der Attraktivitat des dualen Systems
e Chancen der Durchlassigkeit beruflicher Bildung im Rahmen des dualen Systems
werden transparent vermittelt.

Die Umsetzung des Vorhabens erfolgt geschlechtersensibel, kultursensibel und inklusiv.

ﬁ= - ' Kommunales
ABS : 53 Integrationszentrum
& o ‘ Bochum
Ubergang

-Beruf in NAW.
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Kommunales Integrationszentrum

Das Kommunale Integrationszentrum der Stadt Bochum existiert seit 2013 und ist an das
Dezernat | der Kommunalverwaltung angegliedert. Gesetzliche Grundlage ist das Integrati-
ons- und Teilhabegesetz NRW (2012). Zielsetzung des Kommunalen Integrationszentrums
ist die Forderung gelingender Integration von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte und
die Verbesserung der Bildungschancen von Kindern und Jugendlichen. Die Schwerpunkte
liegen somit in der Integration durch Bildung und der Interkulturellen Offnung. Dabei ist das
Kommunale Integrationszentrum in erster Linie als strukturelle Organisationseinheit zu ver-
stehen. Das Aufgabenspektrum ist dabei weit gefasst und muss stetig auf aktuelle Entwick-
lungen eingehen.

Kooperations- und Netzwerkpartner sind alle kommunalen Amter, Bildungseinrichtungen,
Wohlfahrtsverbande, Integrationsagenturen, Migrantenselbstorganisationen, Religionsge-
meinschaften und weitere zahlreiche Vereine, Verbande und Initiativen vor Ort.

Kurzbeschreibung Handlungsfeld Ubergang Schule-Beruf

Im Arbeitsfeld Ubergang Schule-Beruf liegt ein Schwerpunkt in der Implementierung von An-
geboten fir Jugendliche und junge Erwachsene. Im Rahmen des Beratungsangebotes in ,jin-
terkultureller Unterrichts- und Schulentwicklung® (BikUS) kénnen weiterfiihrende Schulen
und Berufskollegs ab dem Schuljahr 2016/17 individuell in der Ausgestaltung des Uber-
gangsprozesses begleitet und beraten werden.

Die Herausforderungen in der Phase der Berufswahlfindung werden als wichtige Verantwor-
tung der weiterfuhrenden Schulen erachtet. In gleichem MaRe sind Angebote der Kinder-
und Jugendhilfe gefordert, die Persénlichkeitsentwicklung zu férdern, so dass die Entschei-
dung fur den weiteren Bildungs- und Arbeitsweg unter Einbezug der eigenen Starken von
den Jugendlichen und jungen Erwachsenen getroffen werden kann.

Seitens des Kommunalen Integrationszentrums Bochum besteht eine Zusammenarbeit mit
der Landeskoordinierungsstelle der Kommunalen Integrationsstellen im Handlungsfeld Uber-
gang Schule-Beruf. Es wird an aktuellen Themen, wie beispielsweise der interkulturellen As-
sessmentcenter, Unternehmensansprache sowie der zielgruppenspezifischen Elternbeglei-
tung im Berufsorientierungsprozess gearbeitet. Fur die Erarbeitung neuer Materialien wird
eine wissenschaftliche Begleitung angestrebt. Die Arbeitsergebnisse stehen allen Akteuren
und Interessierten im Handlungsfeld Ubergang Schule-Beruf offen.

-Beruf in NAW.

ﬁ= - ' Kommunales
ABS : 53 Integrationszentrum
& o ‘ Bochum
Ubergang
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2. Ziele der Kooperation

Sowohl die Kommunale Koordinierungsstelle als auch das Kommunale Integrationszentrum
mit dem Handlungsschwerpunkt Ubergang Schule-Beruf haben im Grundsatz die gleichen
Ziele, namlich die (Aus)Bildungschancen fiir junge Menschen und die Einmiindung in die Ar-
beitswelt zu verbessern sowie die gesellschaftliche Teilhabe zu festigen.

Ebenso haben beide Institutionen den Auftrag, Querschnittsthemen zu koordinieren und zu
verankern.

In der Kooperation sollen Synergieeffekte erzielt und der Aufbau von Doppelstrukturen ver-
mieden werden (z. B. durch frihzeitigen Austausch Uber neue Projektplanungen).

Beide Institutionen unterstltzen sich bei der Umsetzung der Handlungsfelder an den Schnitt-
stellen. Die Schnittstelle ,Ubergang Schule-Beruf* bildet den Schwerpunkt der Zusammenar-
beit. Inhaltlich orientiert sich die Zusammenarbeit an den Schnittstellen ,Ubergangsmanage-
ment, Monitoring, Offentlichkeitsarbeit*.

3. Formen der Kooperation
Die Partner vereinbaren folgende Punkte fir die Zusammenarbeit:

Strukturen:

¢ Die Leitung des Kommunalen Integrationszentrums ist in der KAoA-Steuerungs-
gruppe vertreten.

+ Die Mitarbeiterinnen beider Institutionen vereinbaren regelméaRige Termine zum Aus-
tausch und zur Planung.

¢ Die zusténdige Mitarbeiterin des Kommunalen Integrationszentrums nimmt an den
Arbeitsgruppen und Unterarbeitsgruppen der Kommunalen Koordinierungsstelle teil.

¢ Eine gemeinsam geleitete Unter-AG ,Elternarbeit im Berufsorientierungsprozess fiir
Eltern mit Zuwanderungsgeschichte” wird im Rahmen der Facharbeitsgruppe Berufs-
und Studienorientierung in Zusammenarbeit mit der Schulaufsicht im Laufe des
Schuljahres 2016/2017 initiiert.

Daten:
e Beide Institutionen unterstitzen sich bei der Transparenz Uber vorhandene Daten zur
Bildung von Kindern und Jugendlichen mit Migrationshintergrund und deren Uber-
gange.

Angebote:

e Das seit 2010 von ATIAD e.V. durchgefiihrte ,Projekt zur Férderung der Berufswahlo-
rientierung bei Jugendlichen aus tlrkischen Migrantenfamilien (FIBO)“ wird als ge-
meinsame Aufgabe in die Bochumer Strukturen transferiert und weiterentwickelt.
Hierbei werden durch ATIAD e.V. gezielt turkische Unternehmen und ehrenamtlich
tatige Beraterinnen und Berater der Region angesprochen. Diese sollen gewonnen
werden, Angebote fiir Schilerinnen und Schiler im Orientierungsprozess und im
Ubergang von der Schule in die Arbeitswelt zu machen.

ﬁ= - ' Kommunales
ABS : 53 Integrationszentrum
& o ‘ Bochum
Ubergang

-Beruf in NAW.
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Die Kommunale Koordinierungsstelle und das Kommunale Integrationszentrum ent-
wickeln Formate zur Information und Begleitung dieser Unternehmen sowie zur Betei-
ligung von ehrenamtlichen Beraterinnen und Beratern, die aus dem Projekt FIBO her-
vorgegangen sind.

¢ Begleitet und unterstitzt durch die Landeskoordinierungsstelle der Kommunalen In-
tegrationszentren (LAKI) werden Mitarbeiter*innen der Kommunalen Integrationszen-
tren im Ubergang Schule-Beruf qualifiziert, Beobachterschulungen fir kultursensible
Potenzialanalysen anzuleiten. Fir die Stadt Bochum erarbeiten die Kommunale Koor-
dinierungsstelle von ,Kein Abschluss ohne Anschluss‘ und das Kommunale Integrati-
onszentrum eine Beobachterschulung, welche sowohl geschlechter- als auch kultur-
sensibel ausgerichtet ist.

o Als weiteres gemeinsames Bestreben wird der Ausbau des Standardelements ,El-
ternarbeit fur Eltern mit Zuwanderungsgeschichte im Ubergang Schule-Beruf* festge-
legt. Hierzu werden mit Unterstiitzung der Gesellschaft fur innovative Beschaftigungs-
férderung mbH (G.1.B.) und der Landesweiten Koordinierungsstelle Kommunale In-
tegrationszentren (LaKl) angebotene Formate genutzt.

Systematische Unterstiitzungsstrukturen:
e Zum Aufbau und zur Koordinierung systematischer Unterstiitzungsstrukturen im
Ubergang firr Jugendliche mit Zuwanderungsgeschichte soll gemeinsam ein Hand-
lungskonzept entwickelt werden.

4. Evaluation/ Fortfiihrung
e Die Inhalte dieser Vereinbarung werden jahrlich Uberprift und weiterentwickelt.

Die Kooperation wird dauerhaft geschlossen, da die langfristigen Ziele nur gemeinsam bear-
beitet werden kénnen.

Bochum, den
Manuela Demant Susanne Koliner
Leitung Leitung
Kommunale Koordinierungsstelle Kommunales Integrationszentrum

ﬁ = ' | Kommunales
ABS : 53 Integrationszentrum
& o ‘ Bochum
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4. Aufgaben und Schritte, um eine nachhaltige Einbindung der
Eltern in die Berufs- und Studienorientierung zu erreichen -
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Ergebnisse der Arbeitsgruppen:

Aufgaben/Schritte

Verantwortung

Bestandsaufnahme:

Bestandsaufnahme der bestehenden kommunalen Angebo-
te/Praxisansatze/Schwerpunkte/Netzwerkpartner/Konzepte und
Kommunikation

Transparenz herstellen: Was haben wir, wo stehen wir im
Kreis/in der Stadt?

Aufgaben der Partner definieren, ggf. Schnittmenge analysieren,
priorisieren innerhalb der Schnittmenge, Schwerpunkte Koko/KI

Netzwerkpartner identifizieren — Schule einbeziehen — Wer macht
was?

Blndelung und Auswertung vorhandener Konzepte
Transfermoglichkeiten schaffen

Koko + KI in ge-
meinsamer Ver-
antwortung

Entwicklungsarbeit:

Bestehende Praxisansatze diversitatssensibel weiterentwickeln

Ggf. Erprobung von Ansatzen durch Projekte, die sich langfristig
und bezogen auf die Standardelemente KAoA umsetzen lassen

Ggf. Uberfiihrung von der Projektphase in das Regelsystem
Handreichungen entwickeln, ggf. bestehende weiterentwickeln

KI + Koko, gdfs.
Facharbeitskreis

Strukturen aufbauen und weiterentwickeln:

Strukturen verabreden/Verbindlichkeiten schaffen
Nachhaltigkeit

Abschluss einer Kooperationsvereinbarung zwischen KoKo + KI
Vernetzung der relevanten Akteure in fachlichen Gremien

Koko + KI in ge-
meinsamer Ver-
antwortung

Kooperationen/Aktivitdten am Beispiel des Themas Elternbeteiligung:

RegelmaBiger Austausch, Verabredungen/Treffen von Koko-KI
Planung und Abstimmung der Aktivitaten

Ggf. AK Eltern aufbauen und begleiten (wenn nicht bereits vor-
handen)

Zusammenarbeit mit Migrantenselbstorganisationen (MSO):

Koko + KI in ge-
meinsamer Ver-
antwortung
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Aufgaben/Schritte

Verantwortung

- Kontaktaufnahme mit MSO zum Thema Elternbeteiligung in
der Berufsorientierung (z. B. durch eine Befragung)

- Kontakt zu Bildungsbeauftragte in MSO herstellen und ggf. Be-
ratungs- oder Qualifizierungsangebote

= Entwicklung nachhaltiger Kooperationsstrukturen/Netzwerke (EI-
ternbegleiter, Elternnetzwerke) durch Einbindung von Ehrenamt-
lichen
- Informelle/Schlisselpersonen (z. B. Elternscouts oder Bil-
dungsbotschafter)

=  Einbindung von Sozialpadagogen bei der Elternkooperation

= Verstandigung in der Elternkooperation organisieren (Einsatz von
Dolmetschern)

Schulbezogene Aktivitdten am Beispiel der Elternbeteiligung (Beispie-

le):

=  Sensibilisierung der StuBOs/LuL fir eine migrationssensib-
le/diversitatsbewusste Elternkooperation im Rahmen von KAoA
(z. B. Schwerpunktsetzung auf StuBO-
Tag/Workshop/Qualifizierung)

- Interkulturelle Schulentwicklung (z. B. durch Berater fiir inter-
kulturelle Unterrichts- und Schulentwicklung)

= StuBOs und Klassenlehrer/-innen starken
=  Veranstaltungen mit Jugendlichen und Eltern

=  (interkulturelle) Veranstaltungen in Schulen, um Eltern zu infor-
mieren

=  Einbeziehung von Elternmitwirkungsgremium (Elternrat, Stadt-
schulpflegschaft)

= Schulische Elternkooperation starken
- Beziehungsarbeit zu Eltern und Lehrkraften férdern,

- Kommunikationsstrukturen an und um Schule schaffen,
- Elternveranstaltungen als Café gestalten

- Einbezug der Ehrenamtler/-innen in der Elternkooperation for-
dern

KoKo (KI beglei-
tet) in Abstim-
mung mit der
Schulaufsicht
Weitere Partner:
Schule, Regiona-
les Bildungsbiiro,
Kompetenzteams
(KTE),
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Aufgaben/Schritte Verantwortung

- Angebote zeitlich flexibel gestalten

- Mehrwert fiir die Eltern ersichtlich machen (Welchen Nutzen
haben die Eltern durch eine Beteiligung?)

=  Bedarfsermittlung an Schulen und Konzeptentwicklung

= Verbindung mit schulinternen Veranstaltungen z. B. Klassen-
pflegschaftssitzungen

Weitere Gelingensbedingungen:

=  Kompetenz der anderen Akteure mitdenken
=  Kultursensibler (migrationssensibler) Blick
= Gesprache suchen

= Elternkooperation friihzeitig beginnen — Bedarfsanalyse inkl. der
Elternwiinsche

= Wertschatzung der Perspektive/Fahigkeiten/Potenziale von Eltern
= Bericksichtigung der kulturellen Vielfalt
= Aufsuchende Arbeit

= Vertrauen schaffen durch Ansprache, wertschatzende Haltung,
Kommunikation, Elternlotsen, Bildungsbotschafter)
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