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Netzwerk „Integration durch Qualifizierung (IQ)“ 

  

IQ NRW Erstberatungsstelle zu im Ausland erworbenen  
Berufsqualifikationen, Bielefeld (Schwerpunkt: IHK-Berufe) 

MOZAIK gGmbH 

Die Erstberatungs- und Servicestelle bei der MOZAIK gGmbH ist eine von zwei BQFG-Erstberatungs-
stellen in der Region Bielefeld. Die MOZAIK gGmbH mit Sitz im Zentrum von Bielefeld berät vor allem 
Anerkennungssuchende im Bereich der IHK-Berufe, die Betreuung im Bereich der Handwerksberufe 
übernimmt die Handwerkskammer OWL zu Bielefeld. Anerkennungsanfragen zu anderen Qualifikatio-
nen werden von beiden Beratungsstellen bearbeitet.  

Die MOZAIK gGmbH existiert seit 2003 als gemeinnützige Gesellschaft für interkulturelle Bildungs- und 
Beratungsangebote. Sie verfolgt mit ihrer Arbeit das Ziel, die Ausbildungs- und Arbeitsmarktintegration 
von Menschen mit und ohne Migrationshintergrund zu verbessern. MOZAIK fördert insbesondere die 
berufliche Qualifikation und Integration von Migrantinnen und Migranten, entwickelt interkulturelle 
Projekte und hat ein Konzept zur Einbindung von Migrantenorganisationen und zum Aufbau von regio-
nalen Migranten-Vertretungsstrukturen in interkulturellen Netzwerken entwickelt.  

Seit 2005 ist die MOZAIK gGmbH im IQ Netzwerk tätig. Die durch das Bundesprogramm IQ Netzwerk 
geförderte Erstberatung zur Anerkennung von im Ausland erworbenen Qualifikationen wird hier seit 
Januar 2012 angeboten. Die Erstberatungs- und Servicestelle informiert Ratsuchenden zu den im BQFG 
beschriebenen Anerkennungsverfahren, hilft bei der Suche nach der zuständigen Stelle, berät zu den 
vorzulegenden Unterlagen. Nach Terminvereinbarung werden täglich persönliche Einzelberatungen in 
Deutsch und Englisch sowie auch telefonische Beratungen oder Beratungen per E-Mail angeboten. 
Nach Voranmeldung unterstützen türkisch-, kurdisch-, englisch-, portugiesisch- und russischsprachige 
Mitarbeiter/-innen die Berater/-innen. Eine weitergehende Berufswegberatung ist möglich.  

Die MOZAIK gGmbH pflegt einen intensiven Austausch mit Migrantenorganisationen und anderen Mul-
tiplikatoren zum Thema Migration und Arbeitsmarkt. In Kooperation mit der Handwerkskammer OWL 
und dem Amt für Integration der Stadt Bielefeld organisiert die MOZAIK gGmbH regelmäßig gemeinsa-
me Informationsveranstaltungen zum Anerkennungsgesetz, u. a. im Alten Rathaus der Stadt Bielefeld.  
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Netzwerk „Integration durch Qualifizierung (IQ)“ 

 
Kontakt: MOZAIK gemeinnützige Gesellschaft für  
 interkulturelle Bildungs- und Beratungsangebote mbH 
 Herforderstraße 46 
 33602 Bielefeld 

Internet: www.mozaik.de 

Ansprechpartnerinnen: Claudia Schulte, E-Mail: schulte@mozaik.de  
 Özden Özer, E-Mail: o.oezer@mozaik.de 
 Tel.: 0521 329 709-0 

Zuständigkeitsbereich:  Region Bielefeld  

Beratungsform:  ▪ Kostenfreie persönliche Einzelberatung nach Terminabsprache, 
  Beratung per E-Mail oder Telefon 

 ▪ Mehrsprachige Informationsveranstaltungen zum  
  Anerkennungsgesetz mit Kurzberatungsmöglichkeit 

Beratungsinhalte:  ▪ Informationen zum gesetzlichen Anerkennungsverfahren für  
  ausländische Berufsqualifikationen für IHK-Berufe und  
  andere Qualifikationen  

 ▪ Ermittlung der zuständigen Anerkennungsstelle 

 ▪ Hinweise zum Ablauf der Antragstellung und zu Unterlagen,  
  die zur Antragstellung benötigt werden 

Mögliche Beratungssprachen:  Deutsch, Englisch, Kurdisch, Portugiesisch, Russisch, Türkisch 

Besonderheiten: ▪ Kooperation mit dem Einstiegsberater für  
  Anerkennungssuchende der IHK Ostwestfalen zu Bielefeld 

 ▪ Kooperation mit der Handwerkskammer OWL zu Bielefeld 

 ▪ Kooperation mit dem Amt für Integration und interkulturelle 
  Angelegenheiten der Stadt Bielefeld 

 ▪ Informations- und Gruppenberatungsveranstaltungen zum  
  Anerkennungsgesetz u. a. im Alten Rathaus der Stadt Bielefeld 

Aufgabenschwerpunkte  ▪ Ausbau der Beratungskompetenz bei Migrantenorganisationen 
im IQ Netzwerk NRW:  und Einbindung in die regionale Prozesskette für die  
  Arbeitsmarktintegration 

 ▪ BQFG-Erstberatung 

 ▪ Interkulturelle Seminare für Grundsicherungsstellen 
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