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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 1: Datengrundlage

Anzahl Spalten%

Hellweg-Hochsauerland 24 5%

Mittleres Ruhrgebiet 21 5%

Westfälisches Ruhrgebiet 30 7%

Märkische Region 30 7%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 20 4%

Ostwestfalen-Lippe 53 12%

Bergisches Städtedreieck 15 3%

Mittlerer Niederrhein 19 4%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 26 6%

MEO 19 4%

NiederRhein 18 4%

Region Aachen 24 5%

Bonn / Rhein-Sieg 27 6%

Region Köln 31 7%

Emscher-Lippe-Region 18 4%

Münsterland 80 18%

Gesamt 455 100%

Anmerkungen: Nicht zu allen bewilligten Projekten lagen zum Zeitpunkt der Tabellenbanderstellung Informationen zum Abschlussmonitoring vor. Die Ergebnisse in den nachfolgenden

Tabellen wurden auf der Basis der jeweils vorhandenen Angaben ermittelt, deren Anzahl von den insgesamt bewillligten Projekten abweichen kann.

Region der 

Beratungsstelle

Bewilligte Potentialberatungen 

im Berichtszeitraum
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 2: Tarifbindung der beratenenen Unternehmen

Region der 

Beratungsstelle
Anzahl Anteil

Hellweg-Hochsauerland 8 33%

Mittleres Ruhrgebiet 3 14%

Westfälisches Ruhrgebiet 3 10%

Märkische Region 2 7%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 6 30%

Ostwestfalen-Lippe 7 13%

Bergisches Städtedreieck 6 40%

Mittlerer Niederrhein 4 21%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 3 12%

MEO 2 11%

NiederRhein 5 28%

Region Aachen 3 13%

Bonn / Rhein-Sieg 7 26%

Region Köln 3 10%

Emscher-Lippe-Region 1 6%

Münsterland 17 21%

Gesamt 80 18%
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 3: Größenklassen der beratenen Unternehmen nach Anzahl der Beschäftigten zu Beginn der Beratung (ohne Auszubildende)

Anzahl
Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%
Anzahl

Zeilen

%

Hellweg-Hochsauerland 0 0% 1 4% 8 33% 8 33% 6 25% 0 0% 1 4% 0 0% 24 100%

Mittleres Ruhrgebiet 1 5% 1 5% 7 33% 8 38% 1 5% 2 10% 0 0% 1 5% 21 100%

Westfälisches Ruhrgebiet 4 13% 3 10% 12 40% 6 20% 3 10% 1 3% 0 0% 1 3% 30 100%

Märkische Region 1 3% 1 3% 8 27% 11 37% 6 20% 2 7% 0 0% 1 3% 30 100%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 0 0% 0 0% 4 20% 7 35% 4 20% 2 10% 2 10% 1 5% 20 100%

Ostwestfalen-Lippe 3 6% 2 4% 17 32% 17 32% 7 13% 5 9% 0 0% 2 4% 53 100%

Bergisches Städtedreieck 0 0% 1 7% 4 27% 2 13% 6 40% 2 13% 0 0% 0 0% 15 100%

Mittlerer Niederrhein 0 0% 0 0% 9 47% 6 32% 1 5% 3 16% 0 0% 0 0% 19 100%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 1 4% 3 12% 9 35% 7 27% 4 15% 1 4% 1 4% 0 0% 26 100%

MEO 1 5% 0 0% 11 58% 5 26% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 19 100%

NiederRhein 0 0% 1 6% 5 28% 8 44% 2 11% 1 6% 0 0% 1 6% 18 100%

Region Aachen 3 13% 1 4% 8 33% 9 38% 0 0% 2 8% 1 4% 0 0% 24 100%

Bonn / Rhein-Sieg 2 7% 4 15% 12 44% 6 22% 2 7% 0 0% 1 4% 0 0% 27 100%

Region Köln 0 0% 8 26% 9 29% 7 23% 5 16% 2 6% 0 0% 0 0% 31 100%

Emscher-Lippe-Region 1 6% 1 6% 9 50% 3 17% 3 17% 1 6% 0 0% 0 0% 18 100%

Münsterland 5 6% 1 1% 22 28% 29 36% 12 15% 7 9% 1 1% 3 4% 80 100%

Gesamt 22 5% 28 6% 154 34% 139 31% 62 14% 32 7% 7 2% 11 2% 455 100%

250 => Gesamt100 - 199 200 - 249
Region der 

Beratungsstelle

6 - 9 10 - 19 20 - 49 50 - 99<=5
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 4: Beschäftigtensaldo der beratenen Unternehmen*

Anzahl 

Beratungen
Summe

Anzahl 

Beratungen
Summe

Anzahl 

Beratungen
Minimum

1
Maximum

1 Mittelwert Summe
Veränderung

in %

Hellweg-Hochsauerland 24 949 24 971 24 -1 11 1 22 2,3%

Mittleres Ruhrgebiet 21 1.018 21 1.017 21 -7 10 0 -1 -0,1%

Westfälisches Ruhrgebiet 30 1.155 30 1.169 30 -1 7 0 14 1,2%

Märkische Region 30 1.600 30 1.596 30 -15 9 0 -4 -0,3%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 20 1.754 20 1.783 20 -17 44 1 29 1,7%

Ostwestfalen-Lippe 53 2.999 53 2.920 53 -85 6 -1 -79 -2,6%

Bergisches Städtedreieck 15 818 15 827 15 0 4 1 9 1,1%

Mittlerer Niederrhein 19 813 19 820 19 -4 6 0 7 0,9%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 26 998 26 1.139 26 -2 107 5 141 14,1%

MEO 19 883 19 904 19 -10 32 1 21 2,4%

NiederRhein 18 1.042 18 1.147 18 -2 67 6 105 10,1%

Region Aachen 24 906 24 906 24 -9 12 0 0 0,0%

Bonn / Rhein-Sieg 27 770 27 774 27 -4 4 0 4 0,5%

Region Köln 31 1.023 31 1.017 31 -11 5 0 -6 -0,6%

Emscher-Lippe-Region 18 647 18 725 18 -7 62 4 78 12,1%

Münsterland 80 5.974 80 6.202 80 -8 68 3 228 3,8%

Gesamt 455 23.349 455 23.917 455 -85 107 1 568 2,4%

* Unplausible Angaben einzelner Unternehmen wurden bei der Berechnung des Saldos der Anzahl der Beschäftigten nicht berücksichtigt.
1 
Auf einzelbetrieblicher Ebene

Saldo der Anzahl der Beschäftigten vor/nach der Beratung 

(ohne Auszubildende)Region der 

Beratungsstelle

Beschäftigte zu Beginn 

(ohne Auszubildende)

Beschäftigte nach 

Abschluss 

(ohne Auszubildende)
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 5: Inhalt und Umsetzung der Potentialberatung*

Anzahl 

Beratungen
Anteil

Anzahl 

Beratungen
Anteil

01-0 Organisationsentwicklung/Arbeitsgestaltung 432 95% 403 89%

01-1 (Weiter-) Entwicklung der Aufbauorganisation 265 58% 224 49%

01-2 (Weiter-) Entwicklung der Ablauforganisation 318 70% 278 61%

01-3 (Weiter-) Entwicklung der internen Kooperation und Kommunikation 300 66% 252 55%

01-4 (Weiter-) Entwicklung der externen Kooperation und Kommunikation 169 37% 131 29%

01-5 Führungsmodelle 150 33% 124 27%

01-6 Telearbeit 56 12% 48 11%

02-0 Qualitätsmanagement 145 32% 119 26%

02-1 Einführung eines Qualitätsmanagementsystems 82 18% 70 15%

02-2 Vorbereitung auf Zertifizierung 59 13% 52 11%

03-0 Gestaltung der Arbeitszeiten 113 25% 86 19%

03-1 Flexible Arbeitszeiten 68 15% 55 12%

03-2 Teilzeitarbeit 27 6% 20 4%

03-3 Schichtarbeit 24 5% 18 4%

03-4 Familienfreundliche Arbeitszeiten 44 10% 31 7%

04-0 Personalentwicklung und Personalplanung 313 69% 263 58%

04-1 Ermittlung von Qualifizierungsbedarfen 234 51% 190 42%

04-2 Fachkräftebedarf 125 27% 95 21%

04-3 Altersstruktur 61 13% 36 8%

05-0 Entwicklung neuer Produkte und/oder Dienstleistungen 85 19% 60 13%

Thema bearbeitet Maßnahmen eingeleitet
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 5: Inhalt und Umsetzung der Potentialberatung*

Anzahl 

Beratungen
Anteil

Anzahl 

Beratungen
Anteil

Thema bearbeitet Maßnahmen eingeleitet

06-0 Arbeit und Gesundheit 117 26% 94 21%

06-1 Betrieblicher Arbeits-/Gesundheitsschutz 68 15% 58 13%

06-2 Betriebliche Gesundheitsprävention 32 7% 30 7%

06-3 Einführung eines Betrieblichen Gesundheitsmanagements 16 4% 14 3%

06-4 Unterstützung des altersgerechten Arbeitens 17 4% 16 4%

07-0 Marktstrategie/Marketing 191 42% 165 36%

07-01 Marktauftritt 114 25% 84 18%

07-02 Gewinnung neuer Kunden 111 24% 89 20%

07-03 Vertriebstruktur 96 21% 72 16%

07-04 Absatz-/verkaufsfördernde Maßnahmen 84 18% 66 15%

08-0 Strategische Unternehmensentwicklung 237 52% 203 45%

08-1 Lohnsysteme bzw. Vergütungsformen 48 11% 41 9%

08-2 Finanzmanagement 41 9% 36 8%

08-3 Entwicklung der Unternehmenskultur 139 31% 113 25%

08-4 Controlling 116 25% 99 22%

09-0 Chancengleichheit für Frauen und Männer 41 9% 26 6%

10-0 Einführung neuer Technologien 105 23% 87 19%

11-0 Sonstiges 43 9% 41 9%

* Die eingerückten Kategorien stellen Unterkategorien der darüber liegenden Hauptkategorie dar. Die Angabe einer Unterkategorie führt im Online-Fragebogen automatisch 

auch zur Angabe der Oberkategorie. Eine Oberkategorie kann dagegen auch allein angegeben werden. Maßnahmen können im Fragebogen nur dann als eingeleitet angegeben 

werden, wenn diese auch als thematisch bearbeitet angegeben wurden.
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 6: Ergebnisse der Potentialberatung

Anzahl Beratungen Anteil Anzahl Beratungen Anteil

a) Steigerung der Potentiale der Beschäftigten 248 55% 208 46%

b) Steigerung der Produktivität 184 40% 193 42%

c) Steigerung des Umsatzes 69 15% 207 45%

d) Senkung der Kosten 74 16% 170 37%

e) Verbesserung der Gewinnsituation 61 13% 184 40%

f) Einführung neuer Produkte und Dienstleistungen 74 16% 99 22%

g) Gewinnung neuer Marktpotenziale 58 13% 156 34%

h) Einführung neuer Technologien und Verfahren 127 28% 112 25%

i) Sicherung bestehender Arbeitsplätze 252 55% 118 26%

j) Verbesserung der Arbeitsabläufe 334 73% 164 36%

k) Verbesserung der Produkt oder Dienstleistungsqualität 191 42% 133 29%

l) Einführung eines betrieblichen Gesundheitsmanagements 22 5% 58 13%

m) Sonstige 32 7% 18 4%

Verbesserungen wurden bereits erreicht Verbesserungen werden noch erwartet
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 7: Planung neuer Arbeitsplätze

Maximum* Mittelwert Summe

Hellweg-Hochsauerland 12 50% 4 2 23

Mittleres Ruhrgebiet 8 38% 5 2 17

Westfälisches Ruhrgebiet 14 47% 5 2 24

Märkische Region 16 53% 10 3 45

Siegen-Wittgenstein / Olpe 6 30% 4 3 18

Ostwestfalen-Lippe 34 64% 15 4 121

Bergisches Städtedreieck 8 53% 10 3 24

Mittlerer Niederrhein 12 63% 5 3 36

Düsseldorf - Kreis Mettmann 17 65% 40 6 107

MEO 7 37% 5 3 20

NiederRhein 10 56% 10 4 35

Region Aachen 12 50% 15 4 44

Bonn / Rhein-Sieg 15 56% 10 3 44

Region Köln 21 68% 10 3 59

Emscher-Lippe-Region 9 50% 3 2 20

Münsterland 51 64% 13 3 148

Gesamt 252 55% 40 3 785

* Auf einzelbetrieblicher Ebene

Region der 

Beratungsstelle

Anzahl der geplanten ArbeitsplätzeAnzahl 

Beratungen
Anteil
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 8: Bewertung des Beratungsschecksverfahrens

Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen%

Hellweg-Hochsauerland 2 8% 16 67% 6 25% 24 100%

Mittleres Ruhrgebiet 4 19% 12 57% 5 24% 21 100%

Westfälisches Ruhrgebiet 7 23% 18 60% 5 17% 30 100%

Märkische Region 7 23% 15 50% 8 27% 30 100%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 4 20% 12 60% 4 20% 20 100%

Ostwestfalen-Lippe 6 11% 35 66% 12 23% 53 100%

Bergisches Städtedreieck 5 33% 9 60% 1 7% 15 100%

Mittlerer Niederrhein 2 11% 13 68% 4 21% 19 100%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 9 35% 15 58% 2 8% 26 100%

MEO 4 21% 7 37% 8 42% 19 100%

NiederRhein 3 17% 9 50% 6 33% 18 100%

Region Aachen 10 42% 8 33% 6 25% 24 100%

Bonn / Rhein-Sieg 5 19% 18 67% 4 15% 27 100%

Region Köln 8 26% 17 55% 6 19% 31 100%

Emscher-Lippe-Region 2 11% 12 67% 4 22% 18 100%

Münsterland 11 14% 50 63% 19 24% 80 100%

Gesamt 89 20% 266 58% 100 22% 455 100%

Region der 

Beratungsstelle

Unkompliziert Angemessen Aufwendig Gesamt
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 9: Zufriedenheit mit der Beratungsstelle

Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen%

Hellweg-Hochsauerland 19 79% 4 17% 1 4% 0 0% 24 100%

Mittleres Ruhrgebiet 20 95% 0 0% 0 0% 1 5% 21 100%

Westfälisches Ruhrgebiet 28 93% 2 7% 0 0% 0 0% 30 100%

Märkische Region 28 93% 2 7% 0 0% 0 0% 30 100%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 19 95% 1 5% 0 0% 0 0% 20 100%

Ostwestfalen-Lippe 44 83% 9 17% 0 0% 0 0% 53 100%

Bergisches Städtedreieck 15 100% 0 0% 0 0% 0 0% 15 100%

Mittlerer Niederrhein 16 84% 2 11% 0 0% 1 5% 19 100%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 23 88% 3 12% 0 0% 0 0% 26 100%

MEO 18 95% 1 5% 0 0% 0 0% 19 100%

NiederRhein 17 94% 1 6% 0 0% 0 0% 18 100%

Region Aachen 22 92% 2 8% 0 0% 0 0% 24 100%

Bonn / Rhein-Sieg 26 96% 1 4% 0 0% 0 0% 27 100%

Region Köln 26 84% 5 16% 0 0% 0 0% 31 100%

Emscher-Lippe-Region 17 94% 1 6% 0 0% 0 0% 18 100%

Münsterland 72 90% 8 10% 0 0% 0 0% 80 100%

Gesamt 410 90% 42 9% 1 0% 2 0% 455 100%

GesamtRegion der 

Beratungsstelle

Voll entsprochen Größtenteils entsprochen Teilweise entsprochen Nicht entsprochen
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 10: Zufriedenheit mit der Unternehmensberatung

Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen% Anzahl Zeilen%

Hellweg-Hochsauerland 21 88% 3 13% 0 0% 0 0% 24 100%

Mittleres Ruhrgebiet 20 95% 0 0% 0 0% 1 5% 21 100%

Westfälisches Ruhrgebiet 27 90% 3 10% 0 0% 0 0% 30 100%

Märkische Region 30 100% 0 0% 0 0% 0 0% 30 100%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 20 100% 0 0% 0 0% 0 0% 20 100%

Ostwestfalen-Lippe 45 85% 7 13% 1 2% 0 0% 53 100%

Bergisches Städtedreieck 13 87% 2 13% 0 0% 0 0% 15 100%

Mittlerer Niederrhein 18 95% 1 5% 0 0% 0 0% 19 100%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 22 85% 3 12% 1 4% 0 0% 26 100%

MEO 16 84% 3 16% 0 0% 0 0% 19 100%

NiederRhein 18 100% 0 0% 0 0% 0 0% 18 100%

Region Aachen 23 96% 1 4% 0 0% 0 0% 24 100%

Bonn / Rhein-Sieg 25 93% 2 7% 0 0% 0 0% 27 100%

Region Köln 28 90% 3 10% 0 0% 0 0% 31 100%

Emscher-Lippe-Region 16 89% 2 11% 0 0% 0 0% 18 100%

Münsterland 69 86% 11 14% 0 0% 0 0% 80 100%

Gesamt 411 90% 41 9% 2 0% 1 0% 455 100%

GesamtRegion der 

Beratungsstelle

Voll entsprochen Größtenteils entsprochen Teilweise entsprochen Nicht entsprochen
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 11: Antworten auf die Frage: Wer hat Sie auf die Fördermöglichkeit der Potentialberatung aufmerksam gemacht?*

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

Hellweg-Hochsauerland 7 29% 0 0% 4 17% 0 0% 0 0%

Mittleres Ruhrgebiet 4 19% 1 5% 2 10% 0 0% 0 0%

Westfälisches Ruhrgebiet 4 13% 0 0% 2 7% 0 0% 0 0%

Märkische Region 1 3% 0 0% 2 7% 1 3% 0 0%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 2 10% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Ostwestfalen-Lippe 8 15% 1 2% 5 9% 1 2% 0 0%

Bergisches Städtedreieck 4 27% 2 13% 0 0% 0 0% 0 0%

Mittlerer Niederrhein 3 16% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 6 23% 2 8% 3 12% 1 4% 0 0%

MEO 6 32% 1 5% 1 5% 0 0% 0 0%

NiederRhein 5 28% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Region Aachen 1 4% 2 8% 1 4% 0 0% 0 0%

Bonn / Rhein-Sieg 0 0% 1 4% 0 0% 1 4% 0 0%

Region Köln 4 13% 0 0% 5 16% 0 0% 0 0%

Emscher-Lippe-Region 0 0% 0 0% 3 17% 0 0% 0 0%

Münsterland 39 49% 7 9% 5 6% 3 4% 0 0%

Gesamt 94 21% 18 4% 33 7% 8 2% 0 0%

* Mehrere Angaben möglich.

e) GewerkschaftenRegion der 

Beratungsstelle

a) Wirtschaftsförderung b) Handwerk (HWK, KH)
c) Industrie- und 

Handelskammer

d) Unternehmer-/ 

Arbeitgeberverband
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021           Potentialberatung

Tabelle 11: Antworten auf die Frage: Wer hat Sie auf die Fördermöglichkeit der Potentialberatung aufmerksam gemacht?*

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

Hellweg-Hochsauerland 16 67% 0 0% 1 4% 1 4% 2 8%

Mittleres Ruhrgebiet 16 76% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5%

Westfälisches Ruhrgebiet 25 83% 1 3% 2 7% 1 3% 1 3%

Märkische Region 24 80% 5 17% 3 10% 0 0% 1 3%

Siegen-Wittgenstein / Olpe 15 75% 3 15% 0 0% 2 10% 1 5%

Ostwestfalen-Lippe 35 66% 3 6% 3 6% 4 8% 5 9%

Bergisches Städtedreieck 14 93% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Mittlerer Niederrhein 16 84% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0%

Düsseldorf - Kreis Mettmann 16 62% 5 19% 3 12% 1 4% 1 4%

MEO 11 58% 1 5% 1 5% 1 5% 2 11%

Niederrhein 13 72% 0 0% 2 11% 1 6% 0 0%

Region Aachen 17 71% 1 4% 0 0% 3 13% 2 8%

Bonn / Rhein-Sieg 25 93% 0 0% 0 0% 0 0% 1 4%

Region Köln 24 77% 2 6% 1 3% 1 3% 4 13%

Emscher-Lippe-Region 13 72% 0 0% 0 0% 1 6% 1 6%

Münsterland 48 60% 1 1% 3 4% 4 5% 6 8%

Gesamt 328 72% 22 5% 21 5% 20 4% 28 6%

* Mehrere Angaben möglich.

j) SonstigeRegion der 

Beratungsstelle

f) Beratungs-

unternehmen
g) Regionalgenturen

h) Veranstaltung/ Presse/ 

Flyer/ Internet
i) Anderes Unternehmen
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G.I.B. Tabellenband – Förderprogramme in NRW

Berichtszeitraum: Januar bis Dezember 2021          Potentialberatung
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